DADOS ESTATISTICOS - SIC E OUVIDORIA 2022 - 2024 (TRF5)
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Acessibilidade

Ace<so 3 Informac3o
Pablica 2 7. S 3 7. 6 2 4 S 2 6 3
DendGncla 7 4 9 3 8 33 51 29 12 40 21 17
Elogio 0o o 0 0 o o O 0 0 1 1 1

Lel Gerat de Protec3o
de Dados {LtGPD)

Ucenca Satde - LTS 0 0 (0] 0 1 0 0 0 0 0 0 0

Pedidode Informagdo 15 24 20 2 19 22 15 30 20 24 19 7

Pedido de

Providéncias 67 63 80 36 116 84 89 69 65 102 101 &S

Proposta 1 0 0 0 0 0 (0] 0 0 0 0 0 0

Reclamag3o 33 61 70 57 70 61 $9 85 63 S8 118 35 75 ”

Solicitag3o 16 37 18 24 17 10 22 13 18 28 20 15 4 14 17 11 15 18 15 18 12 |
Sugest3o 2 (0] 0 0 0 0 0 0 (0] 1 2 1 0 0 0

Teletrabalho 0 0 0 0

196 204 145 239 227 238 185 262 289 2508 181 279 203 248

Fonte: Estatisticas da Unidade - SIC (Servi¢o de Informacdes ao Cidad3o) por meio do SEt (Servico EletrOnico de Informagdes)



