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TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAO

TERMO DE REFERENCIA

1 — DA DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Credenciamento de pessoas juridicas especializadas na prestacdo de servigos médicos, hospitalares, auxiliares
de diagnoéstico e terapia, de hemoterapia, fonoaudiologia, fisioterapia, nutricdo, psicologia, terapia ocupacional,
atencdo domiciliar, remo¢do de pacientes, cirurgia, telemedicina e telessatde, além de outros correlatos destinados
aos beneficidrios do Programa de Autogestdo em Satde do Tribunal Regional Federal da 5* Regido e Secdes
Judiciarias Vinculadas — TRFMED, de acordo com as especificagdes constantes neste documento, no Termo de
Referéncia e no Edital de Credenciamento, abrangendo todo o ciclo assistencial, rede basica e rede de alta
complexidade com custo diferenciado, no Estado de Pernambuco, conforme a necessidade ¢ interesse do Programa.

1.2. O credenciamento sera realizado com fundamento no art. 79 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
regulamentado pelo Decreto Federal n° 11.878, de 9 de janeiro de 2024.

1.3. Um tnico credenciamento permite a oferta de multiplos tipos de servigos.
1.4. O credenciamento sera restrito ao Estado de Pernambuco, conforme a necessidade e interesse do Programa.

1.5. Em carater excepcional, de forma complementar a rede credenciada constante dos planos ofertados pela
autogestdo, poderdo ser credenciados prestadores de servigos de alto custo para assisténcia médica, paramédica,
hospitalar, ambulatorial, emergencial, auxiliares de diagnostico e terapia, reabilitacdo fisica, internagdes clinicas e
cirargicas, de alta referéncia e custo diferenciado, com tabelas proprias, mediante prévia analise da Diretoria
Executiva de Autogestdo em Saide — DEAS - TRFMED e posterior autorizacdo do Conselho Deliberativo do
TRFMED.

1.6. O credenciamento ndo obrigard a Administracdo a contratacdo, que podera ocorrer se houver demanda dos
beneficiarios do TRFMED pelo servigo ofertado pelas Credenciadas, apés decisdo da Diretoria Executiva de
Autogestdo em Satde, observando que:

1.6.1. Os servicos previstos neste Termo de Referéncia serdo credenciados na quantidade adequada as demandas do
TRFMED, observando-se o dimensionamento técnico da rede assistencial necessaria para garantir a cobertura e a
continuidade do cuidado aos beneficiarios, sendo compatibilizado com a disponibilidade de recursos or¢amentarios e
financeiros destinados ao Programa de Autogestdo e limitado as coberturas assistenciais oferecidas pelo programa;

1.6.2. Cronograma de execucdo das etapas de credenciamento.

1.6.2.1 A execugdo do credenciamento observara a implantagdo gradual dos servicos, conforme o planejamento
técnico descrito no Estudo Técnico Preliminar, de modo a assegurar a consolidacdo progressiva da Rede Direta
TRFMED no Estado de Pernambuco:

1.6.2.1.1 Com vistas a permitir a execuciao gradual e planejada do credenciamento, como indicado no item
acima, o TRFMED adotara o seguinte cronograma indicativo de etapas, estruturado conforme o tipo de servigo
assistencial ¢ o periodo estimado de abertura de cada fase:



Etapa Segmento de Prestadores de Servigo Previsao de

| Senicos hospitalares ndo disponiveis na rede indireta,

T4.2025
pelas

2 Clinicas de terapias $1.2026

3 Demais senices auxiiares de diagnéstico e terapia 22026

4 Cooperativas de senigos médicos 52 2026

5 C deoonicos : 52 2026
fisioterapia, nutricdo, psicologia, terapia acupacional)

6  Atengo domiciliar 512027
7 Remogéio de pacientes 12027

8  Telemedicina e telessaude $1.2027

g  Demsis senicos sinda ndo contemplados nas etapas

82 2027
anteriores do cronograma

Legenda e Nota explicativa: S1 — 1° semestre; S2 — 2° semestre; T4 — 4° trimestre.

O cronograma ¢ indicativo ¢ podera ser ajustado conforme a execu¢do orgamentdria, a disponibilidade da rede e as
deliberagdes da Diretoria Executiva de Autogestdo em Satide — DEAS/TRFMED. O Cronograma vigente e atualizado
estara também disponivel para consulta em https://trfmed.trf5.jus.br/parceiros/editais/

1.6.3. A manifestacdo de interesse no credenciamento dos servicos objeto do presente Estudo ndo implica direito ao
credenciamento imediato, visto que a proposta passard por analise técnica quanto ao interesse do TRFMED,
considerando, além do atendimento as demandas de seus beneficiarios, a necessidade e disponibilidade orgamentaria
e financeira do Programa, citados no item acima;

1.6.4 O Tribunal reserva-se o direito de contratar exclusivamente os servigos que possuam tabelas ja elaboradas,
vigentes e divulgadas pelo TRFMED, apds aprovadas pelo Conselho Deliberativo do programa e que estejam
previsto no planejamento da rede direta assistencial aprovado pelo Conselho Deliberativo do TRFMED.

1.7. O prazo de vigéncia inicial dos contratos a serem firmados sera de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data
de assinatura do Termo de Credenciamento, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
decenal, a critério da CONTRATANTE, permitida a negociagdo com a CONTRATADA ou a extingdo contratual
sem Onus para quaisquer das partes, conforme o disposto nos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021. Os fundamentos
pelos quais se optou por uma vigéncia de prazo superior a 1 ano estdo explanados no item 7.3 do Estudo Técnico
Preliminar anexo a este documento.

1.8. Para as contratagdes descritas no item 1.5., em razdo de seu carater excepcional e complementar & Rede Direta
do TRFMED, a Diretoria Executiva de Autogestdo em Satude poderd fixar prazo de vigéncia inicial inferior ao
estabelecido no item 1.7.

2 — DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 O presente Credenciamento fundamenta-se no Estudo Técnico Preliminar — ETP (Processo SEI n® 0011423-
53.2025.4.05.7000, Doc. 5446495, anexo a este TR), em observancia ao art. 18, inciso II, da Lei n° 14.133/2021. O
ETP demonstra a necessidade continua de expansdo e diversificacdo dos servigos assistenciais e técnicos na area da
de saude para o TRFMED, justificando-se pelo crescimento significativo da demanda assistencial e pela necessidade
de garantir qualidade técnica, operacional e sustentabilidade ambiental, social ¢ econdmica nas agdes de saude do
Programa.

2.2. O credenciamento de pessoas juridicas especializadas para a prestagdo dos servigos descritos neste documento ¢é
fundamental para atender com eficiéncia e seguranca as demandas do TRFMED, considerando as normas citada na
PARTE GERAL deste Estudo Técnico, mormente as destinadas a assisténcia a saude do servidor publico federal que,
a par das normas constitucionais dos arts. 6°, caput, 7°, XXII, 39, §3° e 196, é também objeto de tratamento
especifico no art. 230 da Lei n°® 8.112/1990, e da Resolugdo do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) n° 207/2015 que,
por sua vez, instituiu a Politica de Atengdo Integral a Saude de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario,


https://trfmed.trf5.jus.br/parceiros/editais/

regulamentada pela Resolugdo CNJ n°® 294/2019, que previu o programa de assisténcia a saide suplementar para
magistrados e servidores do Poder Judiciario.

2.3. Seguindo as diretrizes ja mencionadas, o TRF5 disponibiliza assisténcia médica aos servidores mediante o
Programa de Autogestdo em Saude (TRFMED), que necessita da manutencdo de uma estrutura propria de
atendimento conforme a cobertura prevista no Regulamento Geral.

2.4. O TRFMED foi instituido em 1° de dezembro de 2020 com a finalidade de garantir assisténcia integral ¢ segura
aos magistrados e servidores da Justica Federal da 5* Regido, bem como a seus dependentes. Para possibilitar o inicio
imediato das operagdes, adotou-se, naquela fase inaugural, uma rede de atendimento indireta, alicercada em
operadoras ja consolidadas no mercado. Essa estratégia assegurou celeridade de implementagdo, porém apresenta
custos decorrentes das taxas de administragdo cobradas pelas operadoras parceiras que podem ser reduzidos na
operacao da rede direta.

2.5. Em 2023, o programa ampliou sua cobertura para os demais Estados que compdem a 5* Regido — Ceard, Rio
Grande do Norte, Paraiba, Alagoas e Sergipe — mantendo, ainda, o modelo de rede indireta. O continuo aumento do
numero de beneficidrios evidenciou a necessidade de aprimoramento na governanga assistencial e na eficiéncia
financeira. Nesse contexto, houve credenciamento direto, contemplando servigos de home care e um hospital de
referéncia em alta complexidade, iniciando a fase de habilitacdo operacionais para uso da rede propria.

2.6. Em abril de 2025, o TRFMED alcangou a marca de 14.000 (quatorze mil) vidas assistidas, patamar que reforca a
necessidade de eliminar custos adicionais gerados pelas taxas de administracdo da rede indireta e de fortalecer o
controle sobre a qualidade dos servigos prestados. Assim, mostra-se relevante iniciar a contratacdo de
estabelecimentos de saude de reconhecida exceléncia abarcando pronto-atendimento, hospitais gerais, servicos de alta
complexidade, diagndstico, atengdo domiciliar, saide mental e demais areas essenciais ja citadas no objeto descrito
acima.

2.7. Dessa forma, a realizagdo de novas contratacdes de prestadores de satde para compor a rede propria do
TRFMED justifica-se plenamente, pois garante acesso a servicos de maneira ampla, economicamente sustentavel e
com menor custo operacional. O credenciamento inicial restrito ao Estado de Pernambuco configura-se como uma
estratégia piloto essencial, estabelecendo um processo de aprendizado prévio e metodologia de implementagdo que
sera fundamental para a posterior expansdo as demais regides de atuagdo do TRFMED. Esta abordagem gradual
permite o refinamento dos procedimentos operacionais, a avaliacdo da eficacia dos critérios de credenciamento e o
aperfeicoamento dos mecanismos de controle, assegurando que a experiéncia adquirida na regido sirva como base
solida para a replicagdo bem-sucedida do modelo em outras localidades atendidas pelo Programa.

3 - DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

3.1. Da Clientela

3.1.1. A clientela potencial deste credenciamento sera composta por magistrados, servidores, dependentes e
agregados no Programa TRFMED, cujo quantitativo estd distribuido de acordo com a faixa etaria e com o 6rgdo,
conforme previsto na Tabela constante no ANEXO I-B deste Termo de Referéncia.

3.2. Das categorias de beneficiarios

3.2.1. S0 beneficiarios e, portanto, possiveis usuarios do TRFMED, sem prejuizo de alteragdes ao longo do
credenciamento, todos aqueles indicados nos artigos 24, 25, 26 e 27 do Regulamento Geral do Programa de
Autogestao em Saude do Tribunal Regional Federal da 5% Regido e Se¢des Judiciarias Vinculadas, aprovado
conforme Resolugdo do Pleno do TRF5 n° 11, de 22 de outubro de 2020.



3.3. Dos Servicos

3.3.1. O Credenciamento tera como objetivo principal a prestagdo de servigos médicos, hospitalares, auxiliares de
diagnostico e terapia, de hemoterapia, fonoaudiologia, fisioterapia, nutrigdo, psicologia, terapia ocupacional, atengdo
domiciliar, remog¢ao de pacientes, telemedicina e telessaude, além de outros correlatos destinados aos beneficiarios
do Programa de Autogestdo em Saude do Tribunal Regional Federal e Se¢des Judiciarias da 5* Regido — TRFMED,
conforme as especificagdes constantes neste documento e no Edital de Credenciamento, abrangendo todo o ciclo
assistencial, rede basica e rede alta complexidade com custo diferenciado, no Estado de Pernambuco.

3.3.2. A Credenciada devera disponibilizar canal de comunicac¢do, ativo durante todo o seu horario de funcionamento,
entre 0o TRFMED e sua Gestao para o atendimento de questdes urgentes relativas ao objeto contratado.

3.3.3. No atendimento aos beneficiarios do TRFMED, ocorrera a escolha dos servicos sob a hipodtese de contratagdo
na modalidade “com selecao a critério de terceiros”, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 14.133/2021,
garantindo-se ao beneficiario direto da prestacéo a liberdade de escolha entre os credenciados.

3.3.4. Os servigos serdo classificados da seguinte forma:

3.3.4.1. (TIPO 1) Assisténcia médico-hospitalar: servicos médico-hospitalares, com disponibilidade para internagao
em leitos clinicos, cirargicos ou de terapia intensiva, para procedimentos eletivos e emergenciais, de natureza clinica
e cirurgica, hemodindmica, além de servigos complementares ao diagndstico e ao tratamento, inclusive de
procedimentos na rede de alto custo.

3.3.4.2. (TIPO 2) Rede ambulatorial: servicos médicos, eletivos, de pronto-atendimento sem internagdo, de natureza
clinica, consultas, hospital-dia, pequenas cirurgias e procedimentos de baixa e média complexidade, hemodinamica
ambulatorial, além de servigos complementares ao diagnéstico e ao tratamento.

3.3.4.3. (TIPO 3) Servicos auxiliares de diagnéstico e terapia (SADT): exames laboratoriais, de imagem, métodos
graficos, endoscdpicos, radioterapia, quimioterapia ¢ demais terapias de apoio.

3.3.4.4. (TIPO 4) Servicos paramédicos de natureza clinica, inclusive reabilitacio e terapias especializadas:
consultas de enfermagem, farmacia clinica, fisioterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, nutricdo clinica,
psicologia, entre outras praticas integrativas reconhecidas pela ANS e voltadas a prevencao, recuperagdo funcional,
manutengao da saude e promogdo de qualidade de vida dos beneficiarios:

Area . . o . s .
el Escopo assistencial e principais abordagens/metodologias incluidas*
Consultas de enfermagem, estratificagdo de risco, educagdo em saude, curativos,
Enfermagem . . . .
ostomias, manejo de feridas complexas e programas de autocuidado.

Farmacia Revisdo de farmacoterapia, conciliagdo medicamentosa, monitorizacdo de
clinica pardmetros clinicos e laboratoriais, acompanhamento de adesdo a tratamentos e
terapias, farmacovigilancia clinica e suporte a prescri¢ao racional.

Fisioterapia Reabilitacdo geral: ortopédica, cardiorrespiratdria, uroginecoldgica, neurologica,

com técnicas especificas previstas e autorizadas pelo TRFMED.

Terapia de linguagem, motricidade orofacial, audiologia clinica, disfagia, voz e
Fonoaudiologia | comunicacao alternativa, utilizando métodos especificos, integragdo sensorial oral,
entre outros.

Terapia Treinamento de atividades de vida diaria (AVDs), integragdo sensorial, adaptagao
ocupacional de ambiente, reabilitagdo cognitiva.

Nutri¢do Avaliagdo nutricional, prescri¢do dietética individualizada, acompanhamento em
clinica patologias cronicas e protocolos de suporte nutricional oncolégico, bariatrico e

metabolico.




Psicoterapia individual, familiar ¢ em grupo. Métodos com uso de abordagens
Psicologia validadas, tais como: ABA para transtorno do espectro autista, TCC, psicoterapia
breve, entre outros previstos e autorizados pelo TRFMED.

Demais

?Iftitlﬁgii as Outras formas de cuidado complementar que tenham respaldo regulatorio e com
grativ Autorizacao prévia do TRFMED.

reconhecidas

pela ANS

*A lista ¢ exemplificativa; novas técnicas ou protocolos que venham a ser reconhecidos pela
literatura cientifica e pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) poderdo ser incorporados
a esta relacao.

3.3.4.5. (TIPO 5)Satde Mental Integrada: psiquiatria ambulatorial, hospital-dia especializado, internagéo
psiquiatrica, dependéncia quimica e atendimento remoto (telepsiquiatria).

3.3.4.6. (TIPO 6) Servicos de intermediacio permanente de servicos médicos ou paramédicos: redes médicas ¢
paramédicas organizadas em Associagdes e Cooperativas, com servigos eletivos e emergenciais, de natureza clinica e
cirurgica, além de servigos complementares ao diagnostico e ao tratamento.

3.3.4.7. (TIPO 7) Servicos de atencao domiciliar: internagdo domiciliar, assisténcia interdisciplinar, fornecimento
de insumos e remocdo residéncia—hospital-residéncia.

3.3.4.8. (TTPO 8) Servicos de remocio terrestre de pacientes: transporte assistido de pacientes, em carater eletivo
ou emergencial, por meio de ambuléancias do tipo basico ou do tipo UTI movel, conforme classificagdo do o6rgdo
regulador; atendimento médico pré-hospitalar (APH).

3.3.4.9. (TIPO 9) Hemoterapia e medicina transfusional: captacio de doadores, coleta, processamento, testes
imuno-hematoldgicos, armazenamento, distribui¢do e transfusdo de hemocomponentes (concentrado de hemacias,
plaquetas, plasma fresco congelado, entre outros), incluindo hemovigilancia e rastreabilidade completa.

3.3.4.10. (TIPO 10) Telemedicina e telessatide: consultas, laudos, monitoramento remoto integrado a prontudrio
eletronico, central de orientagdo 24 horas, além de servicos correlatos, nas formas regulamentadas pela ANS.

3.3.4.11. (TIPO 11) Gestao de doengas cronicas - GDC e Cuidados Paliativos: acompanhamento multiprofissional,
monitoramento de parametros vitais e ajuste precoce de terapias, desenvolvendo linhas de cuidado para diabetes,
hipertensdo, doenca pulmonar obstrutiva cronica - DPOC, doenca renal cronica, oncologicos, geriatria e cuidados
paliativos.

3.3.4.12. (TIPO 12) Assisténcia farmacéutica para medicamentos de alto custo: aquisi¢do, dispensacdo clinica,
farmacovigilancia de beneficiarios ¢ programas de adesdo de medicamentos de alto custo, além de terapias bioldgicas,
oncologicas orais, imunobioldgicos e dispositivos de infusdo.

3.3.4.13. (TIPO 13) Préteses, Orteses e Materiais Especiais: fornecimento de OPME.

3.4. Do acesso aos servicos

3.4.1. Os servigos credenciados deverdo ser prestados diretamente aos beneficiarios do TRFMED, observando-se as
seguintes modalidades de execucdo: atendimento presencial nas dependéncias, instalagdes ou unidades hospitalares
da contratada; atendimento presencial domiciliar no local previamente designado pelo TRFMED; e atendimento
remoto mediante utilizacdo de plataforma eletronica, quando tal modalidade for tecnicamente viavel para o servigo
especifico e constituir op¢do do beneficidrio. A prestagdo dos servigos devera atender aos padrdes técnicos e
normativos aplicaveis, garantindo a qualidade e a seguranga dos procedimentos em todas as modalidades oferecidas.



3.4.2. A(S) CREDENCIADA(S) podera(ao) estender a utilizagdo dos servigos aqui parametrizados para beneficiarios
de outras autogestdes que venham a celebrar Acordo de Cooperagdo, Convénio de Reciprocidade ou outro
instrumento equivalente com a CREDENCIANTE, desde que demandado pelo outro participe ¢ mediante termo de
aceitagdo / adesdo por parte da(s) CREDENCIADAC(S).

3.4.3. A Credenciada incumbe, em relacdo ao atendimento, observar as regras a seguir:

3.4.3.1. o atendimento aos beneficidrios dar-se-4 mediante apresentagdo da carteira de beneficiario expedida pela
administragdo do TRFMED, acompanhada de documento habil de identificagio;

3.4.3.2. compete a Credenciada conferir por meio da ferramenta disponibilizada pelo TRFMED as informagdes sobre
validade e caréncia anotadas na carteira do beneficiario; e

3.4.3.3. alteragdes relativas aos procedimentos de autorizagao serdo realizadas exclusivamente pelo Credenciante, e
comunicadas a Credenciada por meio de oficio ou correspondéncia eletrénica.

3.4.4. Os atendimentos realizados aos usuarios com cartoes de identificagao fora do prazo de validade serdo de inteira
responsabilidade da(s) CREDENCIADAC(S).

3.4.5. Os dados dos usuarios encaminhados pelo CREDENCIANTE e os resultantes da execug@o dos servigos terdo
carater confidencial, para uso exclusivo conforme os fins previstos no credenciamento.

3.4.6. A(s) CREDENCIADA(S) devera(ao) possuir central de atendimento telefénico ou website ou aplicativo,
capazes de oferecer aos beneficiarios do TRFMED completa assisténcia e orientagdo quanto aos servigos € as
coberturas do atendimento.

3.5. Da Regulacio do Atendimento aos Beneficidrios

3.5.1. Cabera a(s) CREDENCIADAC(S) a(s) autorizacdo(des) prévia(s) dos servigos previstos no objeto deste Termo
de Referéncia.

3.5.2. A autorizacdo prévia serd feita por profissionais da(s) CREDENCIADA(S) apds analise das solicitagdes,
observadas as normas ¢ as diretrizes estabelecidas pela legislacdo vigente;

3.5.3. Nos casos em que a(s) CREDENCIADA(S) decidir(em) pela inadmissibilidade da autorizacdo dos servigos, o
beneficiario devera recorrer diretamente 8 CREDENCIANTE, a quem cabera, caso julgar pertinente, encaminhar
pedido de reconsideragdo a CREDENCIADA;

3.5.4. Quando aplicavel ao caso em atendimento, a(s) CREDENCIADA(S) somente podera(ao) utilizar insumos que
estejam regulares perante a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA - e atendam as caracteristicas
solicitadas pelo médico assistente;

3.5.5. Em relagdo aos servigos constantes da cobertura ofertada pelo TRFMED, ¢ vedado a(s) CREDENCIADA(S)
cobrar(em) diretamente dos beneficiarios do CREDENCIANTE quaisquer valores ou exigir garantias para a
realizagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

4. DO LOCAL E DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos credenciados serdo prestados nas dependéncias, instalagdes ou hospitais da credenciada, exceto nos
casos de atendimento domiciliar, em que os servicos serdo prestados em local designado pelo TRFMED.

4.1.1. Podera haver prestacdo na modalidade online — por meio de plataforma eletronica, desde que o servigo abranja
esta modalidade e o beneficidrio a escolha.

5. DOS REQUISITOS DE CONTRATACAO

5.1. A empresa interessada devera prestar, na regido de credenciamento indicada no objeto da contratagado, servico



de saude incluido na cobertura do Programa de Autogestdo em Saude do TRFS5, conforme seu regulamento,
observando-se:

5.1.1. Os servicos credenciados deverdo ser prestados diretamente aos beneficiarios do TRFMED, observando-se as
seguintes modalidades de execucdo: atendimento presencial nas dependéncias, instalagdes ou unidades hospitalares
da contratada; atendimento presencial domiciliar no local previamente designado pelo TRFMED; e atendimento
remoto mediante utilizacdo de plataforma eletronica, quando tal modalidade for tecnicamente viavel para o servigo
especifico e constituir opgdo do beneficidrio. A prestagdo dos servigos devera atender aos padrdes técnicos e
normativos aplicaveis, garantindo a qualidade e a seguranga dos procedimentos em todas as modalidades oferecidas.

5.1.2. Estar inscrita e regular no Conselho Regional da(s) respectiva(s) categoria(s) profissional(is);

5.1.3. Possuir responsavel técnico inscrito e com atuacdo regular no Conselho Regional da(s) respectiva(s)
categoria(s) profissional(is);

5.1.4. Dispor de quadro técnico e corpo clinico devidamente qualificados, manter instalagdes em perfeito estado de
conservacdo, plenamente acessiveis a pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, e contar com equipamentos
adequados ¢ permanentemente disponiveis para a prestagdo dos servigos; ¢

5.1.5. Concordar com todas as exigéncias previstas no Termo de Referéncia e em seus anexos.

5.2. DA SUSTENTABILIDADE

Sustentabilidade Ambiental

5.2.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, quando aplicaveis ao
caso, os servicos/produtos derivados do credenciamento resultante deste Estudo Técnico Preliminar, devem ser
observados os requisitos aplicaveis que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, na Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010, Resolugao CNJ n°® 201/2015, Resolugao CNJ n°® 400/2021, Resolugdo CNJ n°
401/2021 e na Resolugdo CJF n.° 709/2021, que dispde sobre a Politica de Sustentabilidade da Justica Federal — PSJF.

Sustentabilidade Social
5.2.2. Deve a CONTRATADA promover, sempre que possivel, nos contratos firmados com este Egrégio Tribunal:

5.2.2.1. A participagdo equianime de homens e mulheres, com perspectiva interseccional de raga e etnia,
proporcionando a ocupagdo de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) de mulheres, considerada cada funcdo do
contrato, em atendimento ao disposto na Resolugdo n° 540, de 18 de dezembro de 2023, do Conselho Nacional de
Justica.

5.2.2.2. Para a composicdo equanime de que trata o subitem acima, por mulher compreende-se mulher cisgénero,
mulher transgénero e fluida.

5.2.2.3. O preenchimento das vagas devera respeitar, resguardada a medida do possivel, a propor¢do respectiva de
género, raca e etnia da populacao brasileira, por Estado da Federagdo, segundo o ultimo Censo da Fundagdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e de acordo com critérios estabelecidos pelo Departamento de Pesquisas
Judiciarias do CNJ, sem prejuizo de superacao dessa proporcdo se houver possibilidade, no que se refere aos grupos
minorizados.

5.2.2.4. A proporcionalidade de género, raca e etnia de que trata o subitem acima devera ser divulgada nos portais dos
tribunais, de forma acessivel a consulta publica.

5.2.2.5. Agdes relacionadas a igualdade de género por meio de campanhas contra o assédio sexual e moral no
ambiente de trabalho e contra a discriminagé@o por identidade de género e/ou orientagdo sexual.

Sustentabilidade Economica


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-set-2023.pdf

5.2.3. Deve a CONTRATADA promover, sempre que possivel, nos contratos firmados com este Egrégio
Tribunal:

5.2.3.1. O desenvolvimento de tecnologias que possibilitem o uso de fontes energéticas renovaveis, diminuindo
custos a médio e longo prazo através de recursos abundantes; e,

5.2.3.2. Uma maior eficiéncia dos seus processos, ou seja, a capacidade de produzir mais com menos, otimizando a
dindmica de prestacdo de servicos para elevar a produtividade e, consequentemente, trazendo efeitos para a sua
lucratividade.

5.3. DA SUBCONTRATACAO

5.3.1. Em carater excepcional e de maneira justificada, admitir-se-4 a subcontratacdo dos servigos nos casos em
que a(s) credenciadas ndo dispuser(em) de rede de atendimento na localidade, ¢ nessa houver a necessidade
comprovada de atendimento ao beneficiario do TRFMED, desde que respeitados os pardmetros financeiros dispostos
no Termo de Referéncia.

5.3.1.1. No Acorddo TCU n° 2002/2005 — Plendrio, o Ministro Relator consignou em seu voto que a subcontratagao
“deve ser adotada unicamente quando necessaria para garantir a execugdo do contrato, desde que, € claro, ndo atente
contra os principios constitucionais inerentes ao processo licitatorio”, e nem ofenda outros principios relacionados as
licitagdes. Diante do exposto, observa-se que a prestacdo de servicos objeto do presente estudo, por seu carater de
salvaguardar a garantia do mais fundamental dos direitos constitucionais que ¢ o direito a vida, admitir-se-a a
subcontratagdo dos servigos nos casos em que a(s) credenciadas ndo dispuser(em) de rede de atendimento na
localidade, e nessa houver a necessidade comprovada de atendimento ao beneficiario do TRFMED.

54. DA GARANTIA DA CONTRATACAO

5.4.1. Fica dispensada a exigéncia de garantia contratual, nos termos do art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021,
considerando, sobretudo, o modelo de remuneragdo de servigos na saude suplementar, em que a vasta maioria dos
procedimentos ¢ objeto de auditoria médica prévia ao desembolso.

5.5. DA VISTORIA AO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

5.5.1. Finalizada a habilitag¢do juridica, a comprovacdo da regularidade fiscal, social e trabalhista, da qualificagdo
técnico-operacional, econdmico-financeira e a apresentacdo das declaragdes, sera facultado ao CREDENCIANTE a
realizagdo de vistoria nos respectivos locais de atendimento, segundo critérios definidos no Formulario de Vistoria
constante do ANEXO I-C do Termo de Referéncia. Na vistoria, sera efetuada a inspecdo das dependéncias,
equipamentos, condi¢des de atendimento, higienizagdo e capacidade técnico-operacional, por profissional indicado
pelo TRFMED, que fornecera manifestacdo conclusiva sobre o atendimento ou ndo aos requisitos solicitados,
cotejados em relagdo a proposta apresentada pelo prestador.

5.5.2. A apresentagdo de copia de termo de vistoria atualizado realizada por outra entidade de autogestdo vinculada a
Administragdo Publica Federal, podera dispensar a realizagdo de inspecdo de que trata o item acima, a critério da
Diretoria do TRFMED.

6. DO CREDENCIAMENTO DOS SERVICOS

6.1. Da especificacio do servico

6.1.1. Adotar-se-a a contratagdo na modalidade critério de selecdo a cargo do beneficiario (art. 79, 11, da Lei
n.° 14.133/2021), o qual optara livremente pela CREDENCIADA, dentre aquelas habilitadas para o procedimento
autorizado.
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7. DOS PRECOS A SEREM PAGOS PELOS SERVICOS

7.1. O preco dos servigos, materiais € demais insumos serd o constante nas Tabelas do TRFMED disponiveis no
endereco “Tabelas de Referéncia” (https:/trfmed.trf5.jus.br/parceiros/tabelas-de-referencia/), do site do TRFMED,
acompanhadas das respectivas instrugdes.

8. DOS REFERENCIAIS DE CUSTO OPERACIONAL

8.1. Serdo os previstos conforme os valores, os pardmetros e as instru¢des constantes das Tabelas Referenciais de
Procedimentos Médicos e Servigos de Saude para Convénios e Credenciamentos praticadas pelo CREDENCIANTE e
disponiveis em seu sitio eletronico na internet - (https://trfmed.trf5.jus.br/parceiros/tabelas-de-referencia/).

9. DA APRESENTACAO DO REQUERIMENTO DE PARTICIPACAO E DAS CONDICOES DE
ACEITABILIDADE

9.1. Os interessados deverdo estar previamente cadastrados no SICAF e apresentar requerimento de participagdo
(ANEXO I-A) com a indicagdo de sua intengdo de se credenciar para o fornecimento dos bens ou para a prestagdo
dos servigos.

9.2. E vedada a participagdo no processo de credenciamento de:
I — pessoa fisica, em razdo da natureza e complexidade dos servigos descritos neste Termo de Referéncia;
I — pessoa juridica que esteja impedida de licitar ou contratar com a administragdo publica federal; ou

II — pessoa juridica que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou da entidade credenciante ou com agente publico que desempenhe funcao no processo de
contratacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

9.3. O interessado declarara, sem prejuizo da exigéncia de outras declaragdes previstas na legislacdo, o cumprimento
dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de seu requerimento de participacdo com as exigéncias do edital.

9.4. A falsidade da declaragdo de que trata o subitem anterior sujeitara o interessado as sanc¢des administrativas
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal e da IN DG/TRF5 n°
01/2025.

10. DA HABILITACAO

10.1. Para habilitagdo como credenciado, serdo exigidos os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do interessado de realizar o objeto da contratagdo, nos termos do disposto nos art. 62 ao art. 70 da Lei n°
14.133, de 2021.

10.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitag¢ao juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira,
desde que previsto no edital, podera ser substituida por registro no SICAF.

10.2. A inscricdo do interessado para o credenciamento mediante apresentagdo de requerimento de participacao
implicara a aceitagdo integral e irrestrita das condi¢des estabelecidas no edital.

10.3. O interessado que atender aos requisitos de habilitacdo previstos no Edital de Credenciamento sera credenciado
pelo Tribunal Regional Federal da 5* Regido, com a possibilidade de, no interesse da administracdo, ser convocado
para executar o objeto.
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10.4. Quando convocado para execugdo do objeto, o credenciado devera comprovar que mantém todos os requisitos
de habilitacdo exigidos no Edital de Credenciamento para fins de assinatura do Termo de Credenciamento ou outro
instrumento habil.

10.5. Segue a documentagao exigida para fins de habilitagao:

10.5.1. Critério de Habilitacao Juridica

10.5.1.1. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

10.5.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor.

10.5.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no

Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatodrio de seus administradores.

10.5.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de

marco de 2020.

10.5.1.5. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores.

10.5.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou

no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

10.5.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.5.1.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva.

10.5.2. Critério de Habilitacio Fiscal, Social e Trabalhista

10.5.2.1. A inscri¢ao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

10.5.2.2. A inscrig¢@o no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede
da CREDENCIADA, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

10.5.2.3. A regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede d CREDENCIADA,
ou outra equivalente, na forma da lei.

10.5.2.4. A regularidade relativa a Seguridade Social ¢ ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei.

10.5.2.5. A regularidade perante a Justica do Trabalho.

10.5.2.6. O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.
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10.5.2.7. Caso a CREDENCIADA seja considerada isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatorio,
devera comprovar tal condicdo mediante declaragio da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.5.2.8. Caso a CREDENCIADA seja qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restri¢do, sob pena de inabilitacao.

10.5.2.8.1. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
CREDENCIADA qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez
que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

10.5.2.8.2. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitacdo.

10.5.2.8.3. Uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a
mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, apos a declaracdo do vencedor, comprovar a
regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragao publica, quando requerida
pela CREDENCIADA, mediante apresentagdo de justificativa.

10.5.2.8.4. A ndo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo da
CREDENCIADA.

10.5.3. Critério de Habilitacio Economico-Financeiro

10.5.3.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou recuperacao extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da CREDENCIADA, ha menos de 90 (noventa) dias da data de inicio de entrega da
documentacio, mencionada no predmbulo do Edital de Credenciamento, especificamente, para as certidoes sem
prazo de validade expresso.

10.5.3.2. Caso a certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacao judicial ou recuperacao extrajudicial contenha
prazo de validade expresso, so serdo aceitas as certidoes cujo prazo de validade esteja vigente.

10.5.3.3. No caso de certiddo positiva de recuperacdo judicial ou extrajudicial, a CREDENCIADA devera apresentar
a comprovacdo de que o respectivo plano de recuperagdo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei
Federal n° 11.101/2005, com redacdo dada pela Lei Federal n.° 14.112, de 24 de dezembro de 2020, ¢ ainda, certiddo
emitida pela instincia judicial competente afirmando que a interessada esta apta econdmica e financeiramente a
participar de procedimento licitatorio, nos termos do Acdrddo n.° 1201/2020 — Plenario do TCU, sob pena de
inabilita¢do, devendo ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacao.

10.5.3.4. Apresentar balanco patrimonial ¢ demonstragao de resultado de exercicio dos 02 (dois) ultimos exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, em ambos, a situacdo financeira da empresa
constatada mediante obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
resultantes da aplicacdo das formulas:

a) LG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b) SG = ATIVO TOTAL

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

c)LC= ATIVO CIRCULANTE




PASSIVO CIRCULANTE

10.5.3.5. Os documentos referidos no item anterior limitar-se-3o ao Ultimo exercicio no caso de a empresa ter sido
constituida ha menos de 02 (dois) anos, e deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.5.3.6. A(s) empresa(s) criada(s) no exercicio financeiro do credenciamento devera(ao) atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

10.5.3.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos no subitem 10.5.3.4. devera ser atestado mediante
declaragéo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.5.3.8. Caso a empresa apresente resultado igual ou menor que 01 (um), em qualquer dos indices acima, quando da
habilitagdo, devera comprovar de que possui Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratagao, conforme previsto § 4° do art. 69 da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.5.4. Critério de Qualificacdo Técnico-Operacional

10.5.4.1. A comprovacao da capacidade técnico-operacional dar-se-4 pela apresentagdo de Atestado(s) de Capacidade

Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) experiéncia anterior na
prestacdo de servicos de assisténcia a saude do tipo descrito no objeto do Termo de Referéncia, por periodo
nao _inferior a 12 (doze) meses, em contratacdes que atendam planos/operadoras/instituicdes de saide que
possuam, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do niumero total de vidas estimado, previsto no ANEXO I-B

do Termo de Referéncia, observando-se que:

10.5.4.1.1. Apenas serio aceitos atestados de servicos ja executados, ou em execuc¢ao, que ja tenha decorrido 12
(doze) meses de seu inicio;

10.5.4.1.2. Sera permitido o somatorio de atestados de servicos prestados de forma concomitante para a
comprovacio da quantidade minima de vidas requeridas nesta alinea; e,

10.5.4.1.3. Serao aceitos atestados emitidos por empresa do mesmo grupo empresarial do particular aderente
ao credenciamento, desde que reste comprovado que houve efetivamente a prestacdo do servico objeto deste
credenciamento.

10.5.4.2. Quando se tratar de propostas de credenciamento de prestadores de assisténcia médica com previsao no item
1.5, classificados como de alto custo, com tabelas exclusivas ou diferenciadas, devera ser exigida a apresentacdo de
acervo técnico composto por:

a) Documento(s) de acreditagdo emitido(s) por Entidades Acreditadoras reconhecidas no setor de satde;

b) Certificag¢ao de qualidade concedida por institui¢cdes que atestem a exceléncia e a seguranca assistencial; e

c¢) Outros elementos comprobatérios que demonstrem, de forma objetiva, diferenciais de qualidade e desempenho,
incluindo — entre os componentes intrinsecos aos servigos de saide — localizacdo, infraestrutura fisica e
tecnoldgica, corpo clinico, protocolos de seguranca, pesquisa ¢ inovagdo, entre outros, que evidenciem condig¢ao
técnica superior capaz de justificar o enquadramento do prestador como previsto no item 1.5.

10.5.4.2.1. A documentacdo que compde o acervo técnico referido no item anterior sera submetida a avalia¢do da
area técnica do TRFMED, que emitira pronunciamento conclusivo quanto a aderéncia do prestador as condi¢des
que o habilitam a categoria de alto custo.

10.5.4.3. O atestado técnico previsto no item 10.5.4.1. podera ser dispensado quando se tratar de estabelecimento em
inicio de funcionamento ou outro servi¢o de interesse da Diretoria do TRFMED, que ainda ndo tenha credenciamento
com entidades privadas ou orgdos publicos.
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10.5.4.4. A interessada devera apresentar ainda:

10.5.4.4.1. Comprovacio do(s) registro(s) junto as entidades de fiscalizacao, nos termos da legislacao vigente;

10.5.4.4.2. Indicacao da(s) infraestrutura(s) de que dispde e que sera(ao) disponibilizada(s) para prestacao dos
servicos objetos deste credenciamento; e

10.5.4.4.3. Indicacao do corpo de profissionais que sera disponibilizado para prestacao dos servicos, quando
aplicavel ao servico prestado pela credenciada.

10.5.4.5. Podera ser solicitada documentagdo complementar, mediante diligéncia, para fins de comprovaciao da
legitimidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s), a critério do 6rgéo julgador, tais como: copia de
contratos e notas fiscais.

10.5.4.6. A Administracdo se resguarda no direito de diligenciar junto a pessoa juridica emitente do
Atestado/Declaracao de Capacidade Técnica, visando a obter informagdes sobre o servico prestado e copias dos
respectivos contratos e aditivos e/ou notas fiscais do contetido declarado.

10.5.4.6.1. A comprovagdo da prestagdo de servigos constantes de atestado de capacidade técnica, quando solicitada,
deve ser feita mediante nota fiscal, e ndo por meio de recibo, compreendendo todo o periodo mencionado no atestado.
(Acordao TCU n°® 519/2025 — Plenario).

11. DO PRAZO PARA ANALISE DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

11.1. Os documentos de habilitagdo da empresa interessada em se credenciar serdo analisados no prazo de até 45
(quarenta e cinco) dias corridos, podendo ser prorrogado por igual periodo, a depender da demanda de trabalho da
comissdo de contratacdo responsavel pela analise, contados a partir da data da confirmacdo do recebimento,
encaminhada por correspondéncia eletronica para o e-mail: cpl@trf5.jus.br.

12. DO CRITERIO PARA DISTRIBUICAO DA DEMANDA

12.1. Ocorrerd a escolha dos servicos sob a hipotese de contratagdo na modalidade “com seleciio a critério de
terceiros”, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 14.133/2021, garantindo-se ao beneficiario direto da prestagdo a
liberdade de escolha entre os credenciados.

13. DAS DECLARACOES

13.1. O particular interessado em se credenciar devera também apresentar declaragdes complementares abaixo
descritas como requisito de habilitacao:

13.1.1. Declaracdo de que cumprira integralmente, durante a execu¢do do contrato, os termos dispostos na Resolugao
da Diretoria Colegiada da Agéncia Sanitaria de Vigilancia Sanitaria n® 917, de 19 de setembro de 2024, a qual dispoe
sobre o funcionamento de servigos que prestam Aten¢do Domiciliar (aplicavel exclusivamente aos credenciados
que prestam servicos de atencio domiciliar - home care).

13.1.2. Declaracdo de que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conven¢des coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

13.1.3. Declarag@o de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7°
da Constitui¢dao Federal;

13.1.4. Declaracao de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
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forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5°, todos da Constitui¢do Federal
de 1988;

13.1.5. Declaracio de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

13.1.6. INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO - Declaragio de que inexistem fatos impeditivos para a
habilita¢do no presente processo licitatorio, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

13.1.7. Declaracao de concordancia com as referéncias de precos previstos neste Termo de Referéncia.

13.1.8. Indicar expressamente a concordancia com todas as obrigacdes e condi¢des fixadas neste Termo de
Referéncia e no Edital de Credenciamento.

14. DAS DESPESAS E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

14.1. Da classificacdo da despesa

14.1.1. As despesas decorrentes da execugao do objeto deste credenciamento correrdo a conta dos seguintes recursos
or¢amentarios:

a) por conta dos recursos proprios do TRFMED, ou

b) Conforme a seguir:

Unidade

Orcamentaria (UO): 12.101

2004 - Assisténcia Médica e Odontologica aos Servidores Civis, Empregados,

Acio: .
¢ Militares e seus Dependentes

Plano 0001 - Assisténcia Médica e Odontologica aos Servidores Civis, Empregados,
Orcamentario:  [Militares e seus Dependentes

PTRES: 214285
Exercicio Natureza da Valor (RS)
Despesa
2025 339039.50 1.500.000,00
2026 339039.50 20.000.000,00
2027 339039.50 50.000.000,00




15. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

DO RECEBIMENTO
15.1. Observado o disposto no artigo 140 da Lei n® 14.133/2021, o recebimento do objeto desta contratacdo sera
realizado da seguinte forma:

15.1.1. Do Recebimento Provisério:

15.1.1.1. O objeto do contrato sera recebido provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, em até 10 (dez) dias uteis da comunicacgdo, pela
CONTRATADA, da conclusao dos servi¢os contratados;

15.1.1.2. Na hipotese de ndo conformidade com as especificagdes técnicas, o objeto sera rejeitado no todo ou em
parte pela Fiscalizacdo do Contrato, sendo a empresa contratada notificada, através do Termo de Recebimento
Provisorio, a proceder o reparo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do referido termo.

15.1.2. Do Recebimento Definitivo:

15.1.2.1. O objeto do contrato sera recebido definitivamente, por servidor ou comissido designada pela autoridade
competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, em até 10 (dez) dias tteis do recebimento
provisorio ou apos a comunicagdo da conclusdo das corre¢des necessarias, no qual constara expressamente o
atendimento aos elementos determinados no Recebimento Provisorio, observado o disposto no art. 119 da Lei n°
15.133/2021.

15.2. No caso de consideradas insatisfatorias as condigdes do objeto recebido provisoriamente, sera lavrado Termo
de Recusa, no qual se consignaro as desconformidades e notificada 8 CONTRATADA:

15.2.1. Apds a notificacdo a CONTRATADA, o prazo decorrido até entdo sera desconsiderado, iniciando-se nova
contagem tdo logo sanada a situagéo;

15.2.2. A CONTRATADA tera prazo de 10 (dez) dias uteis para providenciar a substituicdo do bem ou regularizacio
do servico, conforme o caso, a partir da comunicacdo oficial feita pelo TRF da 5* Regido, sem qualquer custo
adicional para este Tribunal;

15.2.2.1. Caso a substituicdo/regularizagdo ndo ocorra no prazo determinado, estara a CONTRATADA incorrendo
em atraso na entrega e sujeita a aplicacdo das sangdes previstas no Edital, neste Termo de Referéncia e no
Instrumento Contratual.

15.2.3. O recebimento provisdrio e definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-
profissional, pela sua perfeita execugao e dar-se-a se satisfeitas as seguintes condicoes:

15.2.3.1. Objeto de acordo com as Especificagdes Técnicas contidas no Termo de Referéncia;

15.2.3.2. Quantidades em conformidade com o estabelecido na Nota de Empenho;

15.2.3.3. Entrega no prazo, local e horarios previsto no Termo de Referéncia e Ordem de Servico respectiva.
15.2.4. O recebimento definitivo dar-se-a:

15.2.4.1. Apos verificacdo da prestacdo dos servicos ou entrega dos materiais, conforme o caso;

15.2.4.2. Apos verificagdo da conformidade do fornecimento/servigos prestados com as especificagcdes constantes
neste Termo de Referéncia e/ou amostra aprovada, conforme o caso.

15.2.5. O recebimento definitivo ndo devera exceder o prazo de 10 (dez) dias tteis, a contar do recebimento
provisdrio.

15.2.6. Satisfeitas as exigéncias e condicdes previstas, emitir-se-4 o Atesto Técnico do documento de cobranga,
assinado pela Fiscalizagdo do Contrato, observando-se as condi¢des previstas no art. 119 da Lei n® 15.133/2021.



DO DOCUMENTO DE COBRANCA

15.3. Para efeito de pagamento, a CREDENCIADA devera apresentar, MENSALMENTE, no Sistema Integrado de
Gestdao Orgamentaria ¢ Financeira - SIGEO, o documento (inico) de cobrancga constando de forma discriminada a
efetiva realizacdo do objeto contratado, informando o nome e nimero do banco, a agéncia e o numero da conta
corrente em que o crédito devera ser efetuado.

15.3.1. Para o processamento do pagamento dos materiais fornecidos ou servigos prestados ao Tribunal, os
fornecedores e prestadores de servicos deverdo realizar o auto-cadastro no SIGEO através do

link: https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/0.

15.3.2. A CONTRATADA devera também juntar e manter atualizado no SIGEO as certiddes de regularidade fiscal e
trabalhista, abaixo listadas, além de outros documentos requeridos no sistema:

a) Certidao de regularidade com a Fazenda Federal e com a Seguridade Social (CONJUNTA);
b) Certidao de regularidade com o FGTS (CRF-FGTYS);
c¢) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

d) Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma
da Lei (CRF-ESTADUAL);

e) Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na
forma da Lei (CND-MUNICIPAL).

15.4. No caso de ser a CREDENCIADA optante do “SIMPLES NACIONAL” e pretenda utilizar-se da hipotese de
ndo-retengdo prevista no art. 4°, XI, da Instrugdo Normativa RFB n° 1234/2012, devera apresentar, juntamente com a
nota fiscal, declaragdo nos moldes preconizados no art. 4°, na forma do Anexo IV, desta IN, com as alteragdes
introduzidas pelas IN's RFB n°s. 1244/2012, 1540/2015, 1552/2015, 1636/2016, 1663/2016, 2108/2022 ¢ 215.5/2023,
da Receita Federal do Brasil;

15.5. Na hipdtese de os servicos ndo terem sido integralmente prestados e/ou postos a disposicdo da
CREDENCIANTE durante todo o més de referéncia da cobranca, qualquer que seja a razdo, o faturamento devera
ser feito apenas em relag@o aos servicos efetivamente prestados e recebidos;

15.6. Quando do faturamento e emissdo do documento de cobranga, a CREDENCIADA devera enviar a
Fiscalizagdo da CREDENCIANTE, cumulativamente:

15.6.1. Certidao de regularidade com o FGTS (CRF-FGTS);
15.6.2. Certidao de regularidade com a Fazenda Federal e com a Seguridade Social (CONJUNTA);
15.6.3. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

15.6.4. Certiddo Negativa de Débitos junto a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio sede da CREDENCIADA
(CND-ESTADUAL); e

15.6.5. Certiddo Negativa de Débitos junto a Fazenda Municipal do domicilio sede da CREDENCIADA (CND-
MUNICIPAL).

15.7. Caso o objeto contratado seja faturado em desacordo com as disposi¢des previstas no Edital, neste Termo de

Referéncia ¢ no Termo de Credenciamento ou sem a observincia das formalidades legais pertinentes, a
CREDENCIADA devera emitir e apresentar novo documento de cobranca, ndo configurando atraso no pagamento.

DO ATESTO
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15.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, o gestor do contrato terd o prazo de até 10
(dez) dias uteis para realizar a analise dos documentos apresentados e seu atesto, encaminhando-o, posteriormente,
para liquidagao e¢ pagamento.

15.8.1. O atesto do documento de cobranga pela CREDENCIANTE dar-se-4 se ndo houver irregularidades nas
prestagdes/realizagdes dos servicos e nos demais documentos apresentados. Caso existam irregularidades, o atesto
apenas ocorrera com a eliminagdo/correcdo/saneamento das impropriedades pela CREDENCIADA.

DA LIQUIDACAO

15.9. Correra o prazo de 10 (dez) dias wuteis para fins de liquidagdo, contados a partir da data do atesto, na forma
desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77/2022,

15.10. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, no
caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75
da Lein® 15.133, de 2021.

15.11. O prazo de liquidac¢ao da despesa podera ser prorrogado excepcionalmente, de forma devidamente justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigé€ncias
contratuais.

15.12. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

15.12.1. o prazo de validade;

15.12.2. a data da emissao;

15.12.3. os dados do contrato ¢ do 6rgdo contratante;

15.12.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

15.12.5. o valor a pagar; e

15.12.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.13. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstincia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem Onus ao contratante;

15.15. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68
da Lein® 15.133, de 2021.

15.15. A Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que implique proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N°3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

15.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notifica¢do, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias fteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

15.17. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

15.18. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

15.19. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
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rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacio junto ao SICAF.

DO PRAZO DE PAGAMENTO

15.20. O pagamento sera efetuado, mediante crédito em conta corrente, mensalmente, no prazo de até 10 (dez) dias
tteis contados da finalizagdo da liquidacao da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

15.20.1. O valor do pagamento sera aquele apresentado no documento de cobranga, descontadas as glosas, conforme
0 caso.

15.21. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no
caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75
da Lein® 15.133, de 2021.

15.22. No caso de atraso pelo Contratante, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto,
os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a
data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicag¢do da seguinte formula:

EM=IxNxVP

EM = Encargos Moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de atualizacio financeira = 0,0001644, assim apurado:
I=(TX/100/365) ® I =(6/100/365) ®I = 0,0001644

TX = Percentual da taxa anual = 6%

15.23. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com
as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciagdo da autoridade superior competente, que adotara as
providéncias para verificar se ¢ ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e
imputacdo de 6nus a quem deu causa a mora.

DA FORMA DE PAGAMENTO

15.24. O pagamento sera realizado, em parcela unica, por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado na Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correspondente ao
fornecimento de cada Ordem de Servigo (OS).

15.25. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
15.26. Quando do pagamento, sera efetuada a reteng@o tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

15.27. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

15.28. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO
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15.29. Em havendo vantagem concreta as finalidades publicas tuteladas pela futura contratagdo, podera haver
antecipagdo de pagamento integral ou de parcelas do escopo contratual, nos termos admitidos no art. 15.5, § 1°,
da Lei Federal n° 15.133/2021, na jurisprudéncia atual do TCU e na Orientagdo Normativa - AGU n° 76, de 25 de
julho de 2023, sempre que presente motivacdo técnica, de gestdo, econdmico-financeira e/ou or¢amentaria e
financeira, bem como quando for condi¢do praticada normalmente no mercado privado, MEDIANTE
JUSTIFICATIVA levada a termo nos autos do processo de acompanhamento ¢ fiscalizagdo da execugdo do contrato,
e devidamente autorizado pelo ORDENADOR DE DESPESAS, desde que a CONTRATADA:

a) apresente contrato firmado com o fabricante, distribuidor ou fornecedor (ou carta de solidariedade com a obrigagdo
de fornecimento) contendo a indicagdo expressa do escopo da contratagdo, bem como prazo e garantia de entrega (se
for o caso); comprovagdo de execucdo parcial do objeto; ou comprove que o bem esteja em transito por meio de
acompanhamento de mercadoria em transito;

b) firme TERMO DE COMPROMISSO expresso no sentido de garantir a devolucdo do valor pago antecipadamente
na hipotese de inexecugdo total ou parcial da obrigagio, em até 05 (cinco) DIAS UTEIS,
devidamente ATUALIZADO com base da varia¢do acumulada do IPCA (IBGE), ou outro indice que venha a sucedé-
lo, desde a data do efetivo pagamento até a data da devolugdo, por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido,
nos termos emitidos pela Administragao Contratante; e

¢) emita TITULO DE CREDITO em favor da Administragdo contratante no valor exato do pagamento realizado
antecipadamente, observada a legislacdo especifica vigente.

15.30. A partir do NIVEL DE RISCO envolvido na transagio, podera ser solicitada garantia adicional, na modalidade
de seguro-garantia ou fianca bancaria, que assegure o cumprimento da obrigag¢do paga antecipadamente, observadas
as regras contidas no art. 15.5 da Lei Federal n® 15.133/2021.

16. DO REAJUSTE DE PRECOS E DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

16.1. Os servicos objeto deste credenciamento serdo remunerados com base nas tabelas de pregos estabelecidas e
divulgadas pelo TRFMED, no enderego “Tabelas de Referéncia” (https://trfmed.trf5.jus.br/parceiros/tabelas-de-
referencia/), acompanhadas das respectivas instrucdes, observando-se os valores vigentes a época da execugdo de
cada procedimento ou atendimento.

16.2. As tabelas referidas no item anterior serdo atualizadas, anualmente, por decisdo do Conselho Deliberativo do
TRFMED, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses entre reajustes.

16.3. O indice a ser utilizado para o calculo do reajustamento das tabelas é o Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo - IPCA, mantido e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro
indice que venha a substitui-lo.

16.4. A aplicagdo do reajuste as tabelas esta condicionada a aprovacgdo prévia e expressa do Conselho Deliberativo do
TRFMED, que deliberara considerando os impactos or¢gamentarios e financeiros e o equilibrio do plano de saude.

16.5. Mantem-se a possibilidade de revisdo contratual com fundamento no art. 124 da Lei n°® 14.133/2021, nos casos
em que houver comprovada ocorréncia de alea extraordinaria e extracontratual, que comprometa o equilibrio
econdmico-financeiro da relagdo contratual.

17. DO PRAZO DE VIGENCIA DO EDITAL

17.1. O prazo de vigéncia do Edital de Credenciamento sera até o dia 31/12/2027, passivel de prorrogacdes sucessivas
de até 24 (vinte e quatro) meses, a critério da Diretoria Executiva de Autogestdo em Saude e mediante autorizacdo do
Conselho Deliberativo do TRDMED.


https://trfmed.trf5.jus.br/parceiros/tabelas-de-referencia/

18. DA CONTRATACAO

18.1. Apds divulgacdo da lista de credenciados, o Tribunal Regional Federal da 5* Regido podera convocar o
credenciado para assinatura do Termo de Credenciamento, conforme disposto no art. 95 da Lei n°® 14.133, de 2021.

18.2. A administragdo podera convocar o credenciado durante todo o prazo de validade do credenciamento para
assinar o Termo de Credenciamento, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
administrativas previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e no edital de credenciamento.

18.3. O prazo para assinatura do Termo de Credenciamento pelo credenciado, apds convocagéo pela administragéo,
sera de 5 (cinco) dias uteis.

18.4. O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagao,
devidamente justificada, do credenciado durante o seu transcurso, desde que o motivo apresentado seja aceito pela
administragao.

18.5. Previamente a emissdo de nota de empenho e a contratacdo, a administragdo devera realizar consulta ao Sicaf
para identificar possivel impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Piblica.

18.6. O prazo de vigéncia inicial dos contratos decorrentes do presente credenciamento sera de até 24 (vinte e
quatro) meses, a contar da data de assinatura do Termo de Credenciamento, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021.

18.7. Os contratos decorrentes de credenciamento poderdo ser alterados, observado o disposto no art. 124 da Lei n°
14.133, de 2021.

19. DO DESCREDENCIAMENTO

19.1. Sera realizado o descredenciamento quando houver:

19.1.1. pedido formalizado pelo credenciado, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias;

19.1.2. perda das condigoes de habilitagdo do credenciado;

19.1.3. descumprimento injustificado do contrato pelo contratado; e

19.1.4. sancao de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de inidoneidade superveniente ao
credenciamento.

19.2. O pedido de descredenciamento de que trata o subitem 19.1.1 ndo desincumbira o credenciado do

cumprimento de eventuais contratos assumidos e das responsabilidades deles recorrentes.

19.3. Nas hipoteses previstas nos subitens 19.1.2 e 19.1.3, além do descredenciamento, devera ser aberto
processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, para possivel aplicacdo de sanc¢do, na forma
estabelecida na legislacdo.

19.4. Se houver a efetiva prestagdo de servicos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até decisdo no sentido de rescisdo contratual, caso a CONTRATADA néo regularize a sua situagao.

19.5. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou no interesse da administracao,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela autoridade méxima do Tribunal Regional Federal da 5* Regido, ndo
sera rescindido o contrato em execucdo com empresa ou profissional que estiver irregular.

20. DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA DURANTE A EXECUCAO CONTRATUAL

20.1. Estar apta a execugao dos servigos no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data da
assinatura do Termo de Credenciamento, o que compreende a definicdo de procedimentos mutuos, troca de dados e



informacoOes e cadastro dos beneficiarios da CREDENCIANTE na base de dados da CREDENCIADA.

20.1.1. A rede da CREDENCIADA, para atendimento aos beneficiarios da CREDECIANTE, deveré estar disponivel
para operagdo em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da assinatura do Termo de Credenciamento.

20.2. Prestar os servigos, objeto do presente instrumento, em conformidade com o estabelecido no Programa de
Assisténcia a Saude da Justica Federal da 5% Regido — TRFMED.

20.3. Apresentar pedidos de autorizagdo de procedimentos de forma clara e objetiva, informando os respectivos
codigos, tabelas e duragdo provavel do tratamento, segundo as Normas e as Diretrizes de Atendimento.

20.4. Consultar os canais de comunicacdo e relacionamento do TRFMED para obtencdo ou atualizagdo de
informagdes detalhadas sobre normas, procedimentos, orientagdes ¢ critérios vigentes no programa da
CREDENCIANTE.

20.5. Fornecer, em caso de rescisao contratual, relagdo de pacientes em tratamento continuado e internados, devendo
continuar a prestagdo dos servigos até a respectiva alta, cabendo ao CREDENCIANTE o pagamento devido pelos
tratamentos realizados.

20.5.1. Em caso de rescisdo contratual, a CREDENCIADA podera, em comum acordo com a CREDENCIANTE,
passar a carteira de pacientes para outra CREDENCIADA a ser indicada pela CREDENCIANTE.

20.6. Apresentar os documentos de cobranga referentes aos servigos concluidos na forma e nas datas estipuladas pelo
TRFMED, bem como responder a solicitagdes da fiscalizagdo do Termo de Credenciamento no prazo de 03 (trés)
dias.

20.7. Manter atualizados, junto ao TRFMED, seus dados cadastrais ¢ bancarios, bem como suas informagdes de
certificagdo ou qualificagdo.

20.8. Manter a regularidade fiscal, social e trabalhista e a capacidade técnica-operacional, apresentando as certiddes
negativas de débito para com a Receita - Federal, Estadual ¢ do Municipio do domicilio ou da Sede da
CREDENCIANTE -, FGTS e Justica Trabalhista.

20.9. Manter registros nos 6rgaos normativos ¢ fiscalizadores da atividade de saude para cada servico executado, de
acordo com a norma legal.

20.10. Informar ao CREDENCIANTE quaisquer alteragdes na relagdo dos servigos apresentados na proposta,
dependendo a inclusdo de servicos de autorizagdo prévia por parte do CREDENCIANTE.

20.11. Responsabilizar-se por todos os encargos tributarios, sociais e previdenciarios incidentes sobre os valores dos
servicos prestados, comprovando eventual isengao tributaria de que seja beneficiario.

20.12. Responsabilizar-se por todas as despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribuigdes previdenciarias e quaisquer outras que forem referentes aos servigos executados por seus empregados.

20.13. Nao transferir, sob nenhum pretexto, as responsabilidades atribuidas as credenciadas neste Termo de
Referéncia para outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros.

20.14. Efetuar a nomeagcdo do CREDENCIANTE a autoria, o seu chamamento ao processo ou outra forma de
interven¢do de terceiros, conforme o caso, na hipotese de a(s) CREDENCIADA(S) ser(em) demandada(s)
judicialmente por beneficiarios do TRFMED.

20.15. Durante a execucdo do contrato, as trocas eletronicas de dados que se facam necessarias entre
CREDECIANTE e CREDENCIADAC(S) serdo feitas por meio de padrdes e modelos de arquivos a serem definidos
pelo CREDECIANTE, os quais deverao ser seguidos por todas as CREDENCIADAS.

20.16. Cabera a CREDENCIANTE e a(s) CREDENCIADA(S) a identificagdo dos tipos de informacdes necessarias,
tais como:

a) Informagdes de beneficiarios;

b) Informagdes de prestadores;



¢) Informagoes de utilizacdo dos servigos; e,

d) Informagdes de faturamento.

20.16.1. Cabera a CREDENCIANTE a definicdo de um modelo de arquivo tinico para cada tipo de informagao.

20.16.2. Os padroes e modelos de arquivos adotados poderdo ser alterados a qualquer tempo pela CREDENCIANTE,
mediante acordo prévio com a(s) CREDENCIADA(S).

20.17. Respeitar a legislacdo vigente referente a protecio de dados pessoais.

20.18. Zelar pela reserva de dados e informacdes relativas aos beneficiarios do TRFMED e por ele transmitida.

20.20. Designar preposto(s) para o bom andamento do Termo de Credenciamento, tanto para area de assisténcia
médica, como para as administrativas e afins, podendo ser o0 mesmo para ambas as competéncias.

21. DAS OBRIGACOES DA CREDENCIANTE

21.1. Disponibilizar a(s) CREDENCIADA(S), em formato eletronico, os dados de beneficiarios, necessarios a
efetivagdo da prestagdo dos servicos objeto do Termo de Credenciamento.

21.2. Observar todas as orientagdes fornecidas pela(s) CREDENCIADA(S), visando ao cumprimento dos servigos
contratados, desde que encaminhadas por escrito, em meio fisico ou eletrénico.

21.3. Efetuar os pagamentos devidos a(s) CREDENCIADA(S), na forma, no prazo e nas condi¢cdes previstas neste
Termo de Referéncia ¢ no Edital de Credenciamento, observando a efetiva execugdo dos servicos, e as devidas
retengdes permitidas por lei, nos percentuais e prazos previstos em tais normas.

21.4. Disponibilizar e manter nos canais de comunicacdo e relacionamento do TRFMED informagdes detalhadas e
atualizadas sobre normas, procedimentos, orientagdes e critérios vigentes do programa da CREDENCIANTE.

21.5. Informar a(s) CREDENCIADA(S) as alteracdes de horarios e rotinas de trabalho.

21.6. Fiscalizar, acompanhar e atestar os servicos prestados pela(s) CREDENCIADA(S), inclusive nas dependéncias
desta, notificando-a e fixando-lhe prazos para resposta com a devida justificativa e proposi¢do de correcdo, em caso
de constatagdo de irregularidades.

21.7. Solicitar a(s) CREDENCIADA(S) e a seus prepostos, ou obter da Administracdo todas as providéncias
necessarias ao bom andamento da execug@o contratual, anexando aos autos do processo correspondente copia dos
documentos escritos que comprovem essas solicitagdes de providéncias.

21.8. Manter organizado e atualizado sistema de controle com registro das ocorréncias e dos servicos, descritos de
forma analitica.

21.9. Informar a CREDENCIADA qualquer alteragdo no Regulamento que tenha impacto na configuragdo do rol de
beneficiarios do Programa.

21.10. Prestar, sempre, a fiel informacdo relativa aos dados e documentos correspondentes aos magistrados e
servidores, seus dependentes e agregados que requeiram inclusdo, alteragdo de dados ou plano ou desligamento do
Programa.

21.11. Guardar em meio eletronico todos os documentos que comprovem a identificacdo dos beneficidrios, vinculo
com o TRF5/Se¢ao Judiciaria, vinculo de parentesco entre dependentes e agregados com o respectivo titular,
manifestacdo de vontade do titular em ser incluido ou excluido do Programa.



22. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

22.1. Nos termos do artigo 117 da Lei Federal n. °® 14.133/2021, a execugdo da contratagdo devera ser acompanhada
e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da Administracdo especialmente designados
conforme requisitos estabelecidos no art. 7° desta Lei, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratacdo de
terceiros para assisti-los ou subsidia-los com informagoes pertinentes a essa atribuicao.

22.2. A responsabilidade pela gestdo e fiscalizagdo desta contratacdo ficara a cargo da Diretoria Executiva de
Autogestio em Satide - TRFMED do Tribunal Regional Federal da 5* Regifio, através dos servidores indicados
e designados pela Diretoria Geral - DG, que também serdo responsaveis pelo recebimento e atesto do documento de
cobranga.

22.3. As atribui¢des do gestor e do fiscal do contrato estdo definidas na Instrucdo Normativa n° 03, de 28 de abril de
2014, da Diretoria Geral do TRF da 5* Regido, publicada no Diario Eletronico Administrativo do TRF da 5* Regido
n°® 722.0/2014, do dia 29 de abril de 2014.

22.3.1. O inteiro teor do diploma normativo do item acima podera ser acessado no endere¢co www.trf5.jus.br, opgao
Institucional > Legislacao > Instrucées Normativas — Diretoria Geral > 2014 > 03.

22.4. Fica facultado ao CREDENCIANTE, por meio do Gestor do Credenciamento, a realizagdo de uma reunido
inicial com o0 CREDENCIADO com o objetivo principal de realizar o alinhamento das rotinas operacionais a serem
seguidas ao longo do periodo do credenciamento firmado.

22.5. A critério do CREDENCIANTE podera ser elaborado pelas partes, em até 90 (noventa dias) corridos, contados
a partir da data da assinatura do Termo de Credenciamento, fazendo parte deste, 0 Documento de Ajuste Operacional
¢ Administrativo - DAOA, que devera contemplar o detalhamento dos dispositivos gerais previstos e/ou tratar de
situagdes ndo abrangidas no Edital de Credenciamento, sem que o contrariem, necessarios a padronizagdo,
efetividade e transparéncia dos procedimentos operacionais e administrativos.

22.5.1. Em havendo necessidade de novos ajustes operacionais e administrativos, poderdo as partes virem a atualizar
a referida pecga descrita no item acima.

22.6. Ao tomarem conhecimento, durante a execu¢do contratual, de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por
parte da CREDENCIADA, os titulares da fiscalizagdo deverdo de imediato, comunicar por escrito ao 6rgdo de
administracdo do CREDECIANTE, que tomara as providéncias para que se apliquem as sanc¢des previstas na Lei, no
Edital, no Instrumento Contratual e no Termo de Referéncia, sob pena de responsabilidade solidaria pelos danos
causados por sua omisszo.

22.6.1. A omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo ndo eximira a CREDENCIADA da integral responsabilidade
pelos encargos ou servicos que sdo de sua competéncia.

22.7. Apos a assinatura do Termo de Credenciamento respectivo, a Administragdo devera fornecer ao gestor/fiscal
designado todos os elementos necessarios ao cumprimento de sua obrigacdo; e

22.8. Sdo de exclusiva responsabilidade da CREDENCIADA, sem qualquer espécie de solidariedade por parte do
CREDENCIANTE, as obrigacdes de natureza fiscal, previdencidria, trabalhista e civil, em relagdo ao pessoal que
ela utilizar para prestacdo dos servigos durante a execugdo do contrato.

23. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Sem prejuizo das disposicoes contidas na Instrucio Normativa n® 01/2025 — DG/TRFS e das
responsabilidades civil e criminal, pela inexecucdo total ou parcial das obrigagdes assumidas pela(s)

CREDENCIADA(S), a Administracdo podera, garantido o contraditério ¢ ampla defesa, aplicar as seguintes sangoes,
com base nas disposicdes da Lei 14.133/21, de forma alternada ou cumulativa:

23.1.1. adverténcia;
23.1.2. multa;

23.1.3. descredenciamento;
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23.1.4. impedimento de licitar e contratar;
23.1.5. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

23.2. Constituem motivos para a adverténcia do credenciado:

23.2.1. atender os beneficiarios do Plano de Assisténcia a Satde de forma discriminatoria e prejudicial;

23.2.2. ndo disponibilizar aos beneficiarios do TRFMED informacdo eletronica atualizada da rede credenciada de
profissionais e estabelecimentos, contendo endereco e telefone;

23.2.3. deixar de comunicar ao Plano de Assisténcia a Saude do TRF5 e Se¢des Judiciarias a alteracdo de dados
cadastrais, tais como, enderego, numero de telefone, razdo social ou responsavel técnico, no prazo de até 30 (trinta)
dias, a contar da data da alteracgdo;

23.2.4. deixar de manter as condigbes exigidas neste Termo de Referéncia e no Edital de Credenciamento ou a
regular prestacdo dos servigos aos beneficiarios do Programa TRFMED, se tais ocorréncias ndo constituirem
infragdes puniveis com sangdes mais graves;

23.2.5. deixar de atender as solicitagdes do CREDENCIANTE, inclusive as pertinentes a fiscalizagdo do termo de
credenciamento, nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia ¢ no Edital de Credenciamento;

23.2.6. ndo manter atualizados, junto ao TRFMED, seus dados cadastrais e bancarios, ¢ suas informagdes de
certificacdo e qualificagéo;

23.2.7. deixar de manter a sua regularidade fiscal, social e trabalhista, ou a sua capacidade técnica e operativa;

23.2.8. deixar de manter os seus registros nos o6rgaos normativos ¢ fiscalizadores da atividade de satde para cada
servigo executado, de acordo com a norma legal; e,

23.2.9. ndo informar ao CREDENCIANTE quaisquer alteragdes na relacdo dos servicos apresentados na proposta.

23.3. A multa, prevista no subitem 23.1.2 deste Termo de Referéncia, sera aplicada quando o credenciado incorrer
nas seguintes infracdes:

23.3.1. ndo disponibilizar a rede de atendimento aos beneficiarios do CREDENCIANTE no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, contados da data de assinatura do Termo de Credenciamento; podendo este prazo ser
prorrogado a critério da Administracdo. Multa: RS 1.000,00 (um mil) reais ao dia, limitado a RS 15.000,00 (quinze
mil reais);

23.3.2. ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do credenciamento sem autorizacio expressa do
CREDENCIANTE. Multa: 1,0% (um por cento) do valor correspondente a cessio ou transferéncia da
respectiva prestaciao do servico, por ocorréncia, limitado ao percentual de 10% (dez por cento);

23.3.3. deixar de fornecer, em caso de rescisdo contratual, relacio de pacientes em tratamento continuado e
internados. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor estimado da contratacdo correspondente ao
periodo de 30 (trinta) dias, por dia de atraso, a contar de sua notificacdo, limitado ao percentual de 2% (dois
por cento);

23.3.4. descontinuar, em caso de rescisao contratual, a prestacao dos servigos de pacientes em tratamento e internados
até a alta médica. Multa de 1% (um por cento) do valor estimado da contratacio correspondente ao periodo de
30 (trinta) dias, por dia de atraso, a contar de sua notificacio, limitado ao percentual de 10% (dez por cento);

23.3.5. transferir, sob qualquer pretexto, as responsabilidades atribuidas as credenciadas neste Termo de Referéncia
para outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros. Multa de 0,5% (cinco décimos por
cento) do valor estimado da contratacio, por ocorréncia, limitado ao percentual de 2,0% (dois por cento);

23.3.6. reincidéncia, no mesmo més, nas infragdes puniveis com sanc¢do de adverténcia, podendo, a critério da
Administrac@o e observados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, ser adotada a seguinte gradagao:

23.3.6.1. multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor estimado da contratagdo: na terceira ocorréncia;

23.3.6.2. multa de 0,8% (oito décimos por cento) do valor estimado da contratagdo: na quarta ocorréncia;



23.3.6.3. multa de 1,0% (um por cento) do valor estimado da contratagdo: na quinta ocorréncia;

23.3.6.4. multa de 2,0% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratagdo: a partir da sexta
ocorréncia.

23.3.7. exigir garantias, tais como cheques, promissorias ou caugdo, para o atendimento aos beneficiarios do Plano de
Assisténcia a Saide do TRF5 e Secdes Judicidrias Vinculadas — TRFMED. Multa: de 1% (um por cento) a 10%
(dez por cento) do valor exigido de garantia, assim como, o ressarcimento ao beneficiario cobrado
indevidamente;

23.3.8. cobrar diretamente do beneficiario valores referentes a servigos prestados, complementagcdo de pagamento,
pagamento de procedimentos e/ou materiais nao autorizados pelo Programa. Multa: de 1% (um por cento) a 10%
(dez por cento) do valor cobrado indevidamente;

23.3.9. cobrar servigos nao executados ou executados irregularmente. Multa: de 1% (um por cento) a 10% (dez
por cento) do valor cobrado indevidamente;

23.3.9.1. O dispositivo constante no subitem 23.3.9 nio se aplica as glosas relativas ao faturamento dos
procedimentos médicos e hospitalares descritos nos ciclos de pagamento deste Termo de Referéncia.

23.3.10. agir comprovadamente com ma-fé, dolo ou fraude, causando prejuizos ao Plano de Assisténcia a Satde do
TRF5 e Segoes Judiciarias Vinculadas —-TRFMED - ou aos seus beneficiarios. Multa: de 1% (um por cento) a 10%
(dez por cento) do valor do valor estimado da contratacéo;

23.3.11. subcontratar servigos, no todo ou em parte, de profissional que ndo seja integrante do corpo clinico
autorizado da institui¢do credenciada pelo Plano de Assisténcia a Satide do TRF5 e Se¢des Judiciarias —
TRFMED. Multa: de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor objeto indicado;

23.3.12. disponibilizar profissionais sem registro nos respectivos Conselhos profissionais, ou prestadores de servicos
sem a regular habilitagdo. Multa de RS 2.000,00 (dois mil reais) por ocorréncia;

23.3.13. O valor da multa devera ser recolhido diretamente a Unido e apresentado o comprovante a unidade de
Or¢amento e Finangas da CREDENCIANTE, no prazo de até¢ 15 (quinze) dias corridos, contados da ciéncia da
notificagdo, podendo ser abatido do pagamento a que a institui¢ao credenciada ainda faca jus, ou podera ser cobrada
judicialmente, nos termos do §8°, do artigo 156, da Lei n® 14.133/2023.

23.4. O cometimento das infragdes previstas no art. 137, incs. [ a IX, da Lei 14.133/2021 e/ou a reincidéncia de
aplicag@o da san¢do de suspensdo temporaria do credenciamento constituem motivos para a imposi¢do da sancdo de
descredenciamento.

23.4.1. A aplicacdo desta san¢do impedira o credenciado de pleitear novo credenciamento no periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, contados a partir da data da decisdo proferida pela autoridade competente.

23.5. Deverao ser concluidos os tratamentos em curso pela instituicdo credenciada, quando estiver sancionada com
suspensao temporaria do credenciamento ou quando for descredenciada, salvo nos casos de expressa manifestagao
técnica do TRFMED;

23.6. O descredenciamento ndo eximira a instituicdo credenciada das garantias assumidas em relacdo aos servigos
executados e de outras responsabilidades que legalmente lhe possam ser imputadas.

23.7. A aplicacdo de qualquer sang@o a institui¢do credenciada sera sempre precedida da oportunidade de
contraditdrio e ampla defesa, na forma da lei.

23.8. Verificado o descumprimento reiterado de normas estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital de
Credenciamento ou no Termo de Credenciamento, o TRFMED podera suspender temporariamente o credenciamento
da empresa até decisdo exarada em processo administrativo sumario. A medida sera confirmada ou revista em
processo sancionatdrio completo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

23.9. Caso o Termo de Referéncia preveja, para o0 mesmo ato infracional, a aplicacdo de sancio distinta da
sanc¢ao prevista na IN n° 01/2025 — DG/TRFS5, esta devera prevalecer.



24. DENUNCIA E RESCISAO

24.1. O contrato podera ser denunciado por acordo entre as partes, mediante notificagdo expressa, com antecedéncia
minima de 90 (noventa) dias.

24.2. Por conveniéncia administrativa, o Plano de Assisténcia a Saide do TRF5 e Se¢des Judiciarias Vinculadas —
TRFMED se resguarda o direito de avaliar a relagao de custo e beneficio da manutencdo do contrato.

24.3. O contrato podera ser rescindido pelo Plano de Assisténcia a Satide do TRF5 e Sec¢des Judiciarias Vinculadas —
TRFMED na ocorréncia de uma ou mais das situagdes previstas no disposto no art.137, incisos I a IX, da Lei
14.133/2021:

24.3.1. ndo cumprimento ou cumprimento irregular dos prazos, cldusulas e servicos contratados;
24.3.2. paralisacdo na prestacdo dos servigos sem justa causa;

24.3.3. subcontratacdo total ou parcial, cessdo ou transferéncia do objeto ajustado, assim como cisdo, fusdo ou
incorporacdo que afetem a execucdo do que foi pactuado, salvo quando houver interesse para a Administracao;

24.3.4. ndo atendimento das determinac¢des regulares emanadas da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
a execucao do contrato, assim como de seus superiores;

24.3.5. razoes de interesse publico;

24.3.6. lentiddo de seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade de conclusao do
servico nos prazos estipulados;

24.3.7. atraso injustificado no inicio dos servigos;

24.3.8. cometimento reiterado de faltas na execucao dos servigos, anotadas na forma do § 1° do art. 117, da Lei n°
14.133/21; ¢

24.3.9. ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo da avenga.

24.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio
e a ampla defesa.

25. DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

25.1. As partes deverao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais
a que tenham acesso em razdo do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacdo da proposta no procedimento auxiliar de credenciamento, independentemente de declaracio ou de
aceitaciao expressa.

25.2. Na execucao do objeto devem ser observados pela CONTRATADA os ditames da Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD, notadamente os relativos as medidas de seguranca e controle para protecao dos dados pessoais a
que tiver acesso mercé da relacdo juridica estabelecida, mediante ado¢@o de boas praticas e de mecanismos eficazes
que evitem acessos nao autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

25.3. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

25.4. O tratamento desses dados pelo setor publico prescinde de consentimento do titular (art. 7°, III), inclusive para
eventual compartilhamento (art. 26, § 1°, IV, c/c art. 27, III), e a sua utilizacdo ficara limitada as atividades
decorrentes da execug@o contratual na forma deste instrumento, bem como de obrigagdes legais, sob pena de
incidéncia das sangdes legais e das previstas neste instrumento, além da responsabilizacdo administrativa, civil e
criminal, observado o devido processo que assegure a ampla defesa e o contraditorio.

25.5. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

25.6. A contratada obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou colaboradores das



disposicdes relacionadas a protecdo de dados e a informacgdes sigilosas, na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD), da
Resolugdao CNJ n © 363/2021 e da Lei 12.527/2011. Em razdo do vinculo mantido, na hipotese de dano patrimonial,
moral, individual ou coletivo decorrente de violagdo a legislagdao de prote¢do de dados pessoais ou de indevido
acesso a informagdes sigilosas ou transmissdo destas por qualquer meio, a responsabilizacdo dar-se-4 na forma
dessas legislagdes.

25.7. Os prestadores de servicos devem assinar termo de compromisso de confidencialidade e manutencdo de
sigilo.

25.8. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da contratada elimina-los, com
excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de

documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigacdes.

25.9. A Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a Contratada
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacdo formulados, prestando, no prazo fixado pela Contratante,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

25.10. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes,
editadas na forma da LGPD.

26. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

26.1. As despesas decorrentes da execucao do objeto do Termo de Credenciamento correrdo a conta dos créditos
orcamentarios, conforme os valores previstos na Lei Or¢camentaria Anual — LOA 2025.

26.2. As informagdes or¢amentarias serdo inseridas no ato da formalizag¢ao do contrato.

27. DA PREVISAO DE CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA)

27.1. O objeto desta contratacdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual [2025] deste Egrégio Tribunal
Regional Federal da 5* Regido sob o cddigo n° TRF5-TRFMED-0017.

28. DOS ANEXOS

28.1. Integram o presente Termo de Referéncia, como se nele estivesse(m) transcrito(s), os ANEXOS constantes do
quadro abaixo:

Item Descricao Anexo
1 Modelo de Requerimento de Participagéo I-A
5 Tabela com o Quantitativo Estimado dos Beneficidrios por Unidade LB
Federativa
3 Formulario de Vistoria ao Local de Execucdo dos Servicos I-C
4 Termo de Confidencialidade e Sigilo I-D
5 DFD — Documento de Formaliza¢do da Demanda I-E
6 Estudo Técnico Preliminar I-F

7 Mapa de Riscos I-G




ANEXO I-A

MODELO DE REQUERIMENTO DE PARTICIPACAO

1 - IDENTIFICACAO DA EMPRESA.

RAZAO SOCIAL

NOME FANTASIA

CNPJ/MF

O interessado acima identificado vem requerer o respectivo credenciamento no Programa de Assisténcia a Satude
TRFMED para prestacao do(s) seguinte(s) servico(s):

b

declarando total concordancia com as condigdes estabelecidas no Edital de Credenciamento (900XX/2025) ¢ anexos,
sobretudo o Termo de Referéncia.

Para tanto, foram devidamente anexadas as documentacdes exigidas neste Termo de Referéncia, bem como passamos
a prestar as informagoes a seguir:

2 - ENDERECOS.

MATRIZ

FILIAL 1

FILIAL 2

3 -TELEFONE E E-MAIL DO SETOR ADMINISTRATIVO PARA CONTATO COM O TRFMED.

4 -DADOS BANCARIOS.

BANCO

AGENCIA

CONTA



Anexar declaracdo da agéncia bancadria ou copia de cheque ou extrato bancario ou qualquer outro meio idéneo para
confirmacdo das informagoes bancdaria fornecidas.

5 -IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS LEGAIS.
NOME
CPF

RG

6 -INSCRICAQ NO CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE -CNES E DADOS
DO RESPONSAVEL TECNICO PELO SERVICO.

7 -PRECO DOS SERVICOS, CONFORME DESCRITO NO TERMO DE REFERENCIA.

O prego dos servigos, materiais e demais insumos serd o constante nas Tabelas do TRFMED disponiveis no endereco
“Tabelas de Referéncia” (https://trfmed.trf5.jus.br/parceiros/tabelas-de-referencia/), do site do TRFMED,
acompanhadas das respectivas instrucdes.

LOCAL/DATA:

8 - ASSINATURA DOS RESPONSAVEIS LEGAIS

NOME

CPF/RG

NOME

CPF/RG

ANEXO I-B



Quantidade de Beneficidrios do TRFMED - Sede e JFPE (em outubro de 2025)
Fonete: Sistema de Gestéo FACPLAN - TRFMED

Faixa Etdria JFPE TRF5 Total
00-18 869 575 1.444
19-23 172 157 329
24 -28 174 190 364
29-33 192 274 466
34 -38 277 247 524
39-43 296 207 503
44 -48 323 161 484
49 -53 235 158 393
54 - 58 155 185 340
59 ou 4 493 732 1.225

Total 3.186 2.886 6.072)
ANEXO I-C

FORMULARIO DE VISTORIA AO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Formulario de Vistoria

Processo:

Instituigao:

Endereco:

Telefones:

1. Quantidade de itens verificaveis por topico e total de pontos possiveis

. Obrigatério Necessario (Peso Recomendavel Total de

Topicos 3) (Peso 2) Pontos
(Peso 4) Possiveis

! o Recursos Smmngs f Cope 6 itens = 24 pts 1 item = 3 pts 2 itens = 4 pts 31
Clinico
2 — Instalagdes 37 itens = 148 pts litem=3pts | 8itens= 16 pts 167
3 — Localizagao 3 itens = 12 pts — 1 item = 2 pts 14
4 — Servigos Profissionais — Oferta | 11 itens = 44 pts 3 itens = 9 pts 2 itens = 4 pts 57
5 — Padrao de Qualidade 9 itens = 36 pts litem =3 pts | 7 itens = 14 pts 53
6— Atu’ah‘zagao Profissional e B 3 itens = 9 pts B 9
Tecnologica
7 — Gestao da Informagao 3 itens = 12 pts — 10 itens = 20 pts 32
Totais 69 itens =276 pts | 9 itens =27 pts 30 itens = 60 pts 363
Bonus de Acreditacdo - - - 24




Total Geral 387

2. Pesos para mensuracao dos fatores de avaliacio técnica

ITEM Fatores de Avaliacao PESO
O | Obrigatoério 4
N | Necessario 3
R  Recomendavel 2

3. Calculo do resultado da avaliacio técnica

o Pontuacio Pontuacio ~
:\?:fig;;o Peso (asljalilz::fll(l):)* Mz’lxima(0= Peso Minimzf(=. 80% Ig);:;:i?*a*o (I;;lz(eigt;lfi
x N°) da Maxima)
Obrigatorio 4 69 276 220.,8 %
Necessario 3 9 27 21,6 %
Recomendavel 2 30 60 48 %
Total Geral — 108 363 290,4 %

* Qs itens assinalados como ‘N/A — ndo se aplica’ ndo integrardo o computo do numero de itens avaliados;
consequentemente, a Pontuagdo Maxima e a Pontuagdo Minima (80% da Maxima) deverao ser recalculadas de acordo
com o novo total considerado.

**Pontuacdo Obtida: quantidade de respostas afirmativas multiplicada pelos respectivos pesos para mensuragio de
acordo com o carater dos fatores de avaliacao técnica.

*#* Percentual Obtido = (Pontuagdo Obtida + Pontuagdo Maxima ajustada) x 100.

4. Resultado da avaliacio técnica

Pontuac¢ao Obtida Percentual Obtido Resultado*

O Aprovado [JReprovado

* Resultados Possivel:

- Aprovado: atender aos minimos (sem bonus):
* Obrigatorios > 80% da Pontuagdo Maxima ajustada da categoria;
* Total > 80% da Pontuagdo Maxima ajustada geral;

- Reprovado: se ndo cumprir qualquer minimo acima.

- Uso do Bonus: aplicado apenas apds cumpridos os minimos, para pontuagdo/classificagdo final; ndo compensa
déficit em itens obrigatorios.

** Conclusdo: favoravel ou desfavoravel ao credenciamento.

Observacoes finais / Condicionantes:




Assinaturas e identificacio

Responsével pela Vistoria (TRFMED): Data:
/ /
Representante do Prestador: Data: / /

ORIENTACOES PARA APLICACAO DO FORMULARIO VISTORIA TECNICA

1. O formulario estd organizado em topicos, chamados Fatores de Avaliagdo. Dentro de cada topico estdo
contempladas perguntas diretas sobre itens fundamentais para a qualidade do atendimento, cujas respostas admitem
somente uma alternativa: Sim ou Nao, ou Nio se aplica;

2. Cada item tem uma pontuagao e um peso, conforme sua categoria:

- Obrigatorio — aquele exigido em normas e/ou legislagao vigente, ou considerado indispensavel para a prestagao
do servico. O ndo atendimento deste item acarreta riscos imediatos a saude e ma qualidade da assisténcia prestada,
bem como infracdo a legislacdo vigente. Nem todo item obrigatorio ¢ fundamentado em lei, embora seja
indispensavel a prestacao dos servicos. Identificado na primeira coluna com (O);

- Necessario — também pode constar normas e o seu ndo cumprimento pode acarretar riscos a saude e queda da
qualidade da assisténcia, porém sdo riscos mediatos. Uma vez ndo cumprido o item pelo servico, a operadora
podera definir prazo para adequagdo do proponente. Identificado na primeira coluna com (N).

- Recomendado — nao estd descrito em normas, porém determina um diferencial de qualidade na prestacdo do
servigo. Identificado na primeira coluna com (R).

- Nao se aplica — O item somente podera ser assinalado quando se tratar de prestador de servi¢o de satide sem
pronto atendimento ou pronto socorro, ou clinicas sem internagdes ou consultorios médicos e de profissionais nao-
médicos ou quando definido na questdo do formulario de avaliagdo. O item identificado como NA, devera ser
deduzido do total de pontos possiveis no calculo do resultado final do servigo vistoriado. Identificado na coluna
com (NA)

3. Critérios de verificagdo correspondem a forma como devera ser realizada a vistoria, sendo (1) Observacao e/ou
(2) Avalia¢do documental.

4. As entidades participantes de programas de acreditacao receberdo uma bonifica¢ao na pontuagao.

5. A legislagdo pertinente estd informada na tltima coluna do Formulario de Vistoria Técnica. Cada norma foi
identificada de forma numérica e estd apresentada nas Normas Regulamentares

6. O resultado obtido na vistoria (quantidade de respostas afirmativas multiplicada pelos respectivos pesos para
mensuragdo de acordo com o carater dos fatores de avaliagao técnica), deve ser transferido para o item 4 (Resultado
da avaliagdo técnica).

7. O Item 4 (Resultado da avaliagdo técnica) permite obter o resultado percentual da vistoria.

8. Sdo os seguintes critérios de pontuacao:

1 - RECURSOS HUMANOS/CORPO CLINICO

FATORES NAO SE
QUESTAO DE ITENS AVALIADOS SIM NAO | APLICA NORMA
AVALIACAO (NA)




O responsavel técnico pelo
servigo possui titulo de
especialista devidamente
registrado no 6rgao
Fiscalizador (Conselho
Regional da Categoria)?

1,2,4,5

Os profissionais que
integram o corpo clinico
da proponente possuem
residéncia médica ou titulo
de especialista reconhecido
pela Associacdo Médica
Brasileira e registro no
Conselho Regional de
Medicina na érea de
atuacao?

(100% dos profissionais)

As unidades de assisténcia
direta ao paciente
possuem, no minimo, 1
(um) enfermeiro durante as
24 (vinte e quatro) horas
ou em numero suficiente
para o atendimento
proposto?

Somente assinalar “SIM”,
se evidenciado nas
Unidades de Internacdo
Individual e Coletiva,
Pronto Atendimento,
Centro Cirurgico, Unidade
de Terapia Intensiva.

Clinicas — 01 profissional
durante o periodo de
atendimento

Hospitais — 01 profissional
de nivel superior para cada
30 leitos disponibilizados

1,2,18,26

Existe pessoa responsavel
para resolver situa¢des
adversas e que esteja
acessivel durante todo o
periodo de funcionamento?

24,20,26

Os profissionais cuja
profissdo ¢ regulamentada
estdo registrados nos
respectivos conselhos de
classe?

(Conferir no processo)

1,2,3.4,5

Dependendo da instituigao,
¢é necessaria a existéncia de
determinadas
especialidades médicas; o
proponente atende a esta
necessidade?

(Por exemplo, Clinicas
Especializadas).

26,29




As atividades,
responsabilidades e
competéncias de cada area
(assistencial e
administrativa) do
proponente estao
devidamente definidas e
descritas?

(Averiguar a informacdo
solicitando os documentos
descritivos — Manual de
Boas Praticas com os
Procedimentos
Operacionais Padrdo do
Servico)

26

O estabelecimento possui
Planejamento Estratégico
definido formalmente?

26

O estabelecimento dispoe
de mecanismos que visem
garantir a Etica
Profissional?

(Para hospitais, conferir
existéncia de Comité ou
Comissdo de Etica Ativa,
Comissao de Revisdo de
Obitos Ativa, Comissdo de
Revisdo de Prontuario
Ativa e verificar as Atas de
Registro das Reunioes)

12,13,14,15,16

2 — INSTALACOES

QUESTAO

FATORES
DE
AVALIACAO

ITENS AVALIADOS

SIM

NAO SE
APLICA

NORMA

10

X

O servigo dispoe das
seguintes unidades ou
setores:

10.1

UNIDADES DE
ASSISTENCIA DIRETA

1. Setor Pronto
Atendimento

Considerado obrigatorio
para todos os tipos de
hospitais e clinicas com
internagdo ou atendimento
em regime de hospital dia.

Para hospitais e clinicas de
psiquiatria, somente
pontuar se houver unidade
de atendimento
ambulatorial com area
especifica para
atendimentos de
emergéncia psiquiatrica.

21,22,23,24,25,26,28,29

2. Setor Pronto Socorro




Se existir o servigo,
confirmar a existéncia de
equipe com treinamento
especifico e Unidade de
Terapia Intensiva.

Se inexistir o setor no
prestador, assinalar “NA”

21,22,23,24,25,26,28

3. Unidade de Internagdo
Individual

Considerar obrigatorio
para todos os tipos de
hospitais e clinicas

21,22,23,24,25,26,28

4. Unidade de Internagdo
Coletiva

Considerado recomendavel
para todos os tipos de
hospitais e clinicas com
internacdo ou atendimento
em regime de hospital dia.

Para hospitais e clinicas de
psiquiatria considerar setor
como OBRIGATORIO.

Se prestador nao possuir
servigo assinalar “NA”.

21,22,23,24,25,26,28

5. Unidade de Terapia
Intensiva Geral

Obrigatorio para tipos de
hospital: geral ou de alta
complexidade,
cardiologico, maternidade,
oncolodgico. Para os
demais hospitais, se
inexistir, assinalar “NA”.

Obrigatorio para clinicas
especializadas em
cardiologia com
internacgdo. P ara as demais
clinicas, se inexistir
assinalar “NA”

21,22,23,24,25,26,28

6. Unidade de Terapia
Intensiva Coronariana

Obrigatorio para hospitais
e clinicas com internagao
especializada em
cardiologia.

Para os demais hospitais e
clinicas, se inexistir o
setor, assinalar “NA”

21,22,23,24,25,26,28

7. Unidade de Terapia
Intensiva Pediatrica

Obrigatorio para hospital
especializado em pediatria.
Para os demais hospitais e
clinicas, se inexistir o
setor, assinalar “NA”.

21,22,23,24,25,26,28

8. Unidade de Terapia
Intensiva Neonatal




Obrigatorio para hospital
especializado em pediatria.
Para os demais hospitais e
clinicas, se inexistir o
setor, assinalar” NA”.

21,22,23,24,25,26,28

9. Setor de Bergario

Obrigatodrio para hospital
maternidade. Para os
demais hospitais e clinicas,
se inexistir o setor,
assinalar “NA”.

Informar no campo
observagdes do formulario
de vistoria, se o prestador
atua no sistema de
alojamento conjunto.

21,22,23,24,25,26

10. Setor de Centro
Cirurgico

Obrigatorio para hospitais
e clinicas, exceto para
hospitais e clinicas
psiquiatricas. Se inexistir o
setor, assinalar “NA”.

21,22,23,24,25,26,28

11. Sala de Recuperagio
pOs- anestésica, compativel
com o numero de salas de
cirurgias, respeitando a
legislacao.

Obrigatdria quando existir
centro cirdrgico ou centro
obstétrico.

21,22,23,24,25,26,28

12. Setor de Centro
Obstétrico Obrigatdrio
para hospital maternidade.
Para os demais hospitais,
se inexistir o setor,
assinalar “NA”.

21,22,23,24,25,26,28

13. Setor de Hemodialise

Obrigatorio para hospital
geral ou de alta
complexidade. Para os
demais hospitais e clinicas,
se inexistir o setor,
assinalar “NA”,

21,22,23,24,25,26,28

14. Servigo de
Quimioterapia

Obrigatorio para hospital
ou clinica especializado
em oncologia. Para os
demais hospitais, se
inexistir o setor, assinalar
“NA”.

21,22,23,24,25,26,28

15. Servigo de
Radioterapia

Obrigatorio para hospital
ou clinica especializado
em oncologia. Para os
demais hospitais, se
inexistir o setor, assinalar
“NA”.

21,22,23,24,25,26,28




16. Unidade
Transfusional/Hemoterapia

Obrigatodrio para hospitais,
exceto para os
especializados em
oftalmologia,
otorrinolaringologia e
psiquiatria. Nestes casos,
se inexistir o setor,
assinalar “NA”.

Para clinicas, se inexistir o
setor assinalar “NA”.

21,22,23,24,25,26,28

17. Servigo de
Hemodinamica

Obrigatdrio para hospital
geral ou de alta
complexidade e clinica
especializada em
cardiologia com
internacao. Para os demais
hospitais e clinicas, se
inexistir o setor, assinalar
“NA”.

21,22,23,24,25,26,28

18. Unidade de Queimados

Recomendavel para
hospital geral ou de alta
complexidade. Para os
demais hospitais e clinicas,
se inexistir o setor,
assinalar “NA”,

21,22,23,24,25,26,28

19. Servigo de Transplante

Recomendavel para
hospital geral ou de alta
complexidade. Para os
demais hospitais e clinicas,
se inexistir o setor,
assinalar “NA”.

Descrever no campo
observagdo o tipo de
transplante realizado,
sendo obrigatorio, no
minimo, um dos
transplantes: rim, cornea
ou medula.

21,22,23,24,25,26,28

20. Servigo de
Neurocirurgia
Recomendavel para
hospital geral ou de alta
complexidade, ou
especializado em
neurologia. Para os demais
hospitais e clinicas, se
inexistir o setor, assinalar
“NA”.

21,22,23,24,25,26,28

21. Servigo de Cirurgia
Cardiaca

Se existir o servigo de
cirurgia cardiaca, é
obrigatoria a existéncia do
setor de Hemodinamica.




Recomendavel para
hospital geral ou de alta
complexidade,
especializado em
cardiologia. Para os
demais hospitais e clinicas,
se inexistir o setor,
assinalar “NA”.

21,22,23,24,25,26,28

10.2

UNIDADES DE
DIAGNOSTICO E
TERAPIA

22. Servigo de Radiologia,
certificado por entidade de
reconhecimento publico
(Ex: Colégio Brasileiro de
Radiologia)

Obrigatorio para hospitais,
exceto hospitais
especializados em
oftalmologia e psiquiatria.
Nestes casos, se inexistir o
servigo, assinalar “NA”.

Para clinicas com
internagdo especializada
em ortopedia e clinica
geral o servigo ¢
obrigatorio. Para as demais
clinicas, se inexistir o
servico, assinalar “NA”.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

23 - Servigo de
Ultrassonografia
certificado por entidade de
reconhecimento publico
(Ex: Colégio Brasileiro de
Radiologia)

Obrigatorio para hospitais,
exceto para hospitais
especializados em
oftalmologia e psiquiatria.
Nestes casos, se inexistir o
servigo, assinalar “NA”.

Para clinica geral com
internacao o setor ¢
obrigatério. Para as demais
clinicas, se inexistir o
servico, assinalar “NA”.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28




24. Servigo de Tomografia
certificado por entidade de
reconhecimento publico
(Ex: Colégio Brasileiro de
Radiologia)

Obrigatorio para hospitais,
exceto para hospitais
especializados em
oftalmologia, oncologia,
psiquiatria, maternidade e
clinicas. Nestes casos, se
inexistir o servigo,
assinalar “NA”.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

25. Servigo de
Ressonancia Magnética
certificado por entidade de
reconhecimento publico
(Ex: Colégio Brasileiro de
Radiologia)

Recomendavel para
hospitais gerais e de alta
complexidade. Para os
demais hospitais e clinicas,
se inexistir o servico,
assinalar “NA”.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizacgao.

21,22,23,24,25,26,28

26. Servigo de
Cintilografia certificado
por entidade de
reconhecimento publico
(Ex: Colégio Brasileiro de
Radiologia)

Recomendavel para
hospitais gerais e de alta
complexidade. Para os
demais hospitais e clinicas,
se inexistir o servigo,
assinalar “NA”,

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

27. Laboratorio Analises
Clinicas certificado por
entidade de
reconhecimento publico




Obrigatorio para todos os
hospitais e clinicas, exceto
para hospitais e clinicas
especializadas em
oftalmologia. Nestes casos,
se inexistir o servico,
assinalar “NA”.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

28. Laboratorio de
Anatomia Patologica
certificado por entidade de
reconhecimento publico

Obrigatodrio para hospitais,
exceto clinicas e hospitais
especializados em
cardiologia, maternidade,
oftalmologia,
otorrinolaringologia e
psiquiatria. Nestes casos,
se inexistir o servico,
assinalar “NA”,

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

29. Servigo de Fisioterapia

Obrigatorio para hospitais,
exceto clinicas e hospitais
especializados em
maternidade, oftalmologia,
otorrinolaringologia e
psiquiatria. Nestes casos,
se inexistir o servigo,
assinalar “NA”,

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

10.3

UNIDADES DE APOIO

30. Setor de Farmacia

Obrigatorio para todos os
hospitais e clinicas com
internagdo ou atendimento
em regime de hospital dia.

21,22,23,24,25,26,28

31. Central de
Esterilizagdo de Material

Obrigatorio para hospitais
e clinicas com internacio.




Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
clinicas de pequeno porte
ou hospitais e clinicas
psiquiatricas, mediante
evidéncia de contrato de
terceirizacao.

21,22,23,24,25,26,28

32. Servigo de Nutricdo e
Dietética Obrigatorio para
hospitais, exceto para
hospitais especializados
em oftalmologia. Nestes
casos, se inexistir o setor,
assinalar “NA”.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

33. Servigos Gerais de
Manuteng¢ao

Obrigatdrio para hospitais
e clinicas.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

34. Servigos Gerais de
Lavanderia

Obrigatorio para hospitais
e clinicas.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

35. Servigos Gerais de
Limpeza e Zeladoria

Obrigatorio para hospitais
e clinicas.

Aceitar existéncia do
servigo terceirizado se
funcionar nas
dependéncias do prestador,
mediante evidéncia de
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

36. Area de apoio
especifica para
implantagdo do projeto
terapéutico

a) Area externa para
deambulagdo e/ou esportes




b) Espaco de convivéncia
(espago de encontros de
usuarios, familiares e
profissionais, visitantes,
que promova a circulagdo
de pessoas, a troca de
experiéncia, “bate-papos”,
realizagdo de saraus e
outros momentos
culturais).

Obrigatorio para hospitais
ou clinicas com internacao
especializada em
psiquiatria.

29

10.4

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS

37. Setor de Administrag¢do
Geral

Obrigatorio para hospitais
e clinicas.

21,22,23,24,25,26,28

38. Comissdo de Controle
de Infec¢cao Hospitalar -
CCIH

Obrigatodrio para hospitais
e clinicas, em
conformidade com as
normas vigentes.

21,22,23,24,25,26,28

11

O local dispde de estrutura
fisica segura?

Averiguar pisos
antiderrapantes, extintores
de incéndio, lampada de
emergéncia ou geradores
de energia, moveis em
bom estado de
conservacgao, isolamento
acustico e visual.

18,19,20,24,25, 26,

12

Os postos de trabalho
dispdem de recursos
materiais suficientes, em
conformidade com o
atendimento que se
propdem a realizar?

21,22,23,24,25,26,28

13

As areas administrativas
estdo distribuidas de forma
a facilitar e agilizar os
atendimentos?

18,19,20,24,25, 26,

14

As areas técnicas €
médicas estdo distribuidas
de forma a facilitar e
agilizar os atendimentos?

9,10,18,19,20,24,25, 26,

15

A estrutura fisica ¢
adequada ao atendimento
proposto, considerando-se
a especialidade?

9,10,18,19,20,25,26




Averiguar corredores
largos, elevadores
exclusivos ou com
chamada prioritaria,
acessos para portadores de
necessidades especiais
devidamente identificados.

16

Os corredores e elevadores
comportam macas,
cadeiras de roda e demais
utilitarios necessarios a
remoc¢do com rapidez e
seguranca?

9,10,18,19,20,25,26

17

O proponente avaliado
possui estrutura adequada
para atender necessidades
especiais conforme
legislagdo vigente?

Observar acessibilidade
aos portadores de
necessidades especiais
conforme legislacao
vigente.

9,10,18,19,20,25,26

18

Os vestiarios e banheiros
restritos estdo adequados
em quantidade e em boas
condig¢oes de higiene?

Observar a existéncia de
armarios individuais para
colaboradores, sanitarios e
vestiarios masculino e
feminino, chuveiro.

9,10,18,19,20,25,26

3-LOCALIZACAO

QUESTAO

FATORES
DE
AVALIACAO

ITENS AVALIADOS

SIM

NAO SE
APLICA

NORMA

19

A localizagao geografica
do proponente é adequada
para o acesso dos
beneficiarios?

Verificar as vias de acesso
de carro e se existem
meios de transporte
publico.

20

O pronto atendimento ou
pronto-socorro, permite
acesso adequado aos
beneficiarios em casos de
urgéncia e/ou emergéncia?

Se inexistir o setor,
assinalar “NA”

9,10,18,19,20,25,26

21

Para pronto atendimento
ou pronto-socorro dispde
de estacionamento para
clientes?

(préprio ou manobrista?)

Se inexistir o setor,
assinalar “NA”




22

O prestador dispoe de
estacionamento para
clientes? (proprio ou
manobrista?)

4 — SERVICOS PROFISSIONAIS - OFERTA

QUESTAO

FATORES
DE
AVALIACAO

ITENS AVALIADOS

SIM

NAO SE
APLICA

NORMA

23

O servigo dispde de pronto
atendimento 24 horas em
todas as especialidades que
se propoe atender?

Somente pontuar mediante
evidéncia de escala de
plantdo.

Se inexistir setor de pronto
atendimento, assinalar
G‘NA”

24,26,29,

24

O servigo dispde de pronto
atendimento com outras
especialidades em regime
de sobreaviso?

Somente pontuar mediante
conferéncia de escala de
plantdo.

Se inexistir setor de pronto
atendimento, assinalar
G‘NA”

24,26,29

25

A capacidade instalada do
prestador ¢ compativel
com a quantidade de
atendimentos mensais
realizados? Somente
assinalar SIM, se indicador
> 80%.

25,26,

26

Existem recursos
profissionais de apoio
técnico aos procedimentos
oferecidos, em quantidade
suficiente?

No minimo 01 profissional
de nivel médio, auxiliar ou
técnico, por periodo e por
sala disponibilizada.

24,25,26

27

Existem recursos
profissionais de
atendimento e recepcao em
quantidade suficiente, de
acordo com o quantitativo
de servigos oferecidos?

No minimo 1 profissional
durante todo o periodo de
funcionamento do
proponente.

24,25,26

28

O responsavel técnico do
prestador acompanha a
execucdo dos
procedimentos?

1,25 435’




29

Existem recursos
profissionais de apoio
administrativo aos
procedimentos oferecidos,
em quantidade suficiente?

26

30

O proponente disponibiliza
atendimento domiciliar?

31

O proponente disponibiliza
atendimento domiciliar nos
finais de semana?

32

O proponente possui
projeto terapéutico
institucional escrito?

Somente para hospitais e
clinicas de psiquiatria.
Para os demais hospitais e
clinicas, assinalar “NA”.

1. Garantia do atendimento
diario ao paciente

Por, no minimo, um
membro da equipe
multiprofissional, de
acordo com o projeto
terapéutico individual.

1,2,4,5,26,29

2. Atendimento individual

Medicamentoso,
psicoterapia breve, terapia
ocupacional.

1,2,4,5,26,29

3. Atendimento grupal

Grupo operativo,
psicoterapia em grupo,
atividades socioterapicas.

1,2,4,5,26,29

4. Preparacdo do paciente
para a alta hospitalar.

1,2,4,5,26,29

5. Desenvolvimento de
projeto terapéutico
especifico para pacientes
de longa permanéncia

Averiguar se para
pacientes com mais de 01
(um) ano ininterrupto de
internacdo, consta no
projeto a preparagdo para o
retorno a propria moradia
ou a servigos residenciais
terapéuticos, ou a outra
forma de insercdo
domiciliar.

1,2,4,5,26,29

6. Desenvolvimento de
projeto terapéutico
especifico para pacientes
com deficiéncia fisica e
mental grave e grande
dependéncia.

20,24,26,29

7. Abordagem familiar




Averiguar estratégias de
orientacdo sobre o
diagnostico, programa de
tratamento, alta hospitalar
e a continuidade do
tratamento.

20,24,26,29

5 - PADRAO DE QUALIDADE E SUSTENTABILIDADE

QUESTAO

FATORES
DE
AVALIACAO

ITENS AVALIADOS

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

NORMA

33

O ambiente apresenta-se
com boas condi¢des de
higiene?

Observar a limpeza em
geral, pisos, paredes,
banheiros, lixeiras, tanto
nas areas de recepgao
quanto nos ambientes de
atendimento — consultdrios
e salas de atendimento.

Lavabo em cada
consultorio com
dispensador de sabao -
RDC 50/2002.

Ar condicionado ou boa
ventilagdo e filtro de agua.

21,22,23,24,25,26,28

34

Existe equipamento para
esterilizacdo de
instrumentais?

Armazenamento do
material esterilizacdo e
analise das salas limpa e
suja de acordo com RDC
50/2002.

Considerar SIM se
esterilizagdo terceirizada,
se comprovada em
contrato de terceirizagao.

21,22,23,24,25,26,28

35

Existe rotina estabelecida
por escrito para
higieniza¢do e desinfec¢do
de equipamentos,
instrumentais e ambientes?

Conferir a rotina
apresentada e averiguar
com os funcionarios do
estabelecimento.

21,22,23,24,25,26,28

36

Existe rotina estabelecida
por escrito para
higienizagdo e limpeza de
banheiros publicos ¢
restritos?

Conferir a rotina
apresentada e averiguar
com os funcionarios do
estabelecimento

21,22,23,24,25,26,28




37

O proponente oferece
condicdes adequadas para
a permanéncia de
acompanhante, nos casos
previstos em lei?

Acomodacao tipo
poltrona/sofanete ou leito,
incluindo enxoval basico e
café da manha.

21,22,23,24,25,26,28

38

O espago fisico oferecido
pelo proponente esta
adequado a demanda, em
relacdo ao tamanho,
organizacdo do ambiente e
conforto?

Avaliar acomodac¢des em
geral e os diferenciais
ofertados.

18,24,25,26,

39

A pesquisa de satisfagdo
realizada com os clientes
apresenta indice > 70%?

40

O proponente dispde de
canais de comunicagdo que
permitam aos usuarios
expressarem e terem
atendidas as suas
reclamacdes, sugestoes e
solicitagdes?

26

41

O proponente dispde de
métodos que possibilitem a
reducdo e o desconforto
em relacdo a espera pelo
atendimento?

Averiguar se utiliza
sistema de avaliacdo e
priorizagdo de casos
urgentes.

26

42

O proponente realiza agdes
que visem identificar
necessidades apresentadas
pelos clientes, buscando
aumentar o nivel de
satisfagdo dos usuarios?

26

43

O proponente atua com
Manual de Boas Praticas
para o funcionamento dos
servigos de saude?

26

44

O proponente atua com
plano de Gerenciamento
dos residuos de saude?

28

45

O proponente atua com
Manual de Boas Praticas
de Biosseguranga contendo
normas de protegao
individual e protecao
coletiva contra riscos
fisicos, biologicos,
quimicos, acidentes e
ergondmicos?

21,22,23,24,25,28,




46

O proponente pratica as
normas de humanizagdo do
atendimento contendo
mecanismos para a
desospitalizacdo e plano de
educagdo permanente para
trabalhadores com temas
de humanizacio.

Verificar normas e fluxos
para a desospitalizacdo do
paciente.

26

47

O proponente dispde de
manuais para o controle de
infecgOes hospitalares:

- Lavagem das méos

- Normas para farmacia
hospitalar

- Normas para lavanderia

- Normas para limpeza

- Recomendacdes gerais
quanto ao uso de
antissépticos, desinfetantes
e esterilizantes

Pode ser confirmado junto
a Comissao de Controle de
Infec¢do Hospitalar —
CCIH

21,22,23,24,25,26,28

48

O setor de farmacia do
proponente atua com
processo que permita a
rastreabilidade da
medicagdo?

26

49

O setor de farméacia do
proponente atua com
processo que permita a
seguranc¢a na dispensacao
da medicacdo?

26

6 — ATUALIZACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

QUESTAO

FATORES
DE
AVALIACAO

ITENS AVALIADOS

SIM

NAO SE
APLICA

NORMA

50

N

A equipe assistencial
participa de programas
internos de educacdo
continuada?

26

51

Os profissionais
administrativos recebem
treinamentos em servico
para o correto desempenho
de suas atribuicdes?

26

52

Os profissionais de
recepcao e atendimento ao
cliente recebem
treinamento especifico,
visando desempenhar suas
fung¢des de forma
adequada?

26




7 — GESTAO DA INFORMACAO

QUESTAO

FATORES
DE
AVALIACAO

ITENS AVALIADOS

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

NORMA

53

Ha registros sistematicos
dos atendimentos,
evolug¢des e intercorréncias
nas fichas ou prontuérios
dos pacientes?

54

O proponente realiza a
guarda dos prontuarios,
garantindo sua
confidencialidade e
integridade?

55

O proponente informa,
através de fichas de
notificagdo especificas, aos
orgdos competentes a
ocorréncia de Doengas de
Notificagdo Compulsoria?

8,11

56

O proponente dispde de
indicadores de atencgdo a
saude, voltados para
avaliar a qualidade dos
servigos oferecidos?

Indicador: Taxa de
infeccdo hospitalar
Somente assinalar "SIM"
se o indicador for menor
que 5%.

21,22,23

Indicador: Taxa de
mortalidade cirtirgica
(inclusive cesarea)

Somente assinalar "SIM"
se o indicador for menor
que 0,1 a 0,5%.

Caso o prestador ndo
possua Maternidade anotar
NA - Nio se aplica.

21,22,23

Indicador: Taxa de
Mortalidade Institucional

Somente assinalar "SIM"
se o indicador for menor
que 1,2 a 2,0%)

21,22,23

Indicador: Taxa de
Mortalidade Materna
Somente assinalar "SIM"
se o indicador for menor
que 0,24%.

Caso o prestador ndo
possua Maternidade anotar
NA - Nao se aplica

21,22,23

Indicador: Taxa de
ocupacao geral

Assinalar "SIM" se o
indicador for maior que
75%.

21,22,23




Indicador: Média de
permanéncia geral no
hospital?

Assinalar "SIM" se o
indicador for entre 3 a 5
dias

21,22,23

O proponente possui
indicador de conformidade
com padrdes de cirurgia
segura

Conferir registros do pré-
operatorio-transoperatorio,
contendo checklist (em
papel ou eletronico) para
monitorar a conformidade
com padrdes de cirurgias
seguras.

Assinalar "SIM" se
evidenciado a existéncia e
uso do formulario checklist
adotado se existir o setor
de centro cirargico;

O formulario deve ser
preenchido em 100% das
cirurgias - exceto para
cirurgias de emergéncia,
cirurgias realizadas sob
anestesia local e biopsias
ou pequenas cirurgias
superficiais e diagndsticas
devem ser monitoradas)

21,22,23

57 R

O proponente realiza a
analise, comparagdo e
divulgacao dos indicadores
estabelecidos, planejando
suas agdes com base nas
informagoes obtidas?

58 R

O proponente mantém
Sistema de Informacodes
Gerenciais voltado ao
controle dos custos?

59 R

O proponente realiza
controle de acidentes de
trabalho?

Soma dos pontos possiveis

Boénus de Acreditagdo

Soma dos pontos obtidos

Percentual obtido

REFERENCIA - NORMAS REGULAMENTARES

1. Lei n°® 2.604, de 17 de setembro de 1955. Regula o Exercicio da Enfermagem Profissional. Lei n°
7.498, de 25 de junho de 1986. Dispde sobre a regulamentagdo do exercicio da enfermagem e d4
outras providéncias. Decreto n° 94.406, de 08 de junho de 1987. Regulamenta a Lei 7.498, de 25 de
junho de 1986, que dispde sobre o exercicio da Enfermagem e da outras providéncias.




2. Lei n® 3.268, de 30 de setembro de 1957. Dispde sobre os conselhos de medicina e da outras
providéncias. Decreto n® 20.931, de 11 de janeiro de 1932. Regula e fiscaliza o exercicio da
medicina, da odontologia, da medicina veterinaria ¢ das profissdes de farmacéutico, parteiro e
enfermeiro, no Brasil, e estabelece penas.

3. Lei n® 4.324 de 14 de abril de 1964. Institui o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de
Odontologia, e da outras providéncias. Lei n° 5.081, de 24 de agosto de 1966. Regula o exercicio da
Odontologia. Decreto 68.704, de 3 de junho de 1971. Regulamenta a Lei n® 4.324, de 14 de abril de
1964.

4. Lei n® 5.766, de 20 de dezembro de 1971. Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de
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n°® 5.766, de 20 de dezembro de 1971, que criou o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de
Psicologia e d4 outras providéncias.

5. Lei n® 6.316, de 17 de dezembro de 1975. Cria o Conselho Federal ¢ os Conselhos Regionais de

Fisioterapia e Terapia Ocupacional e d4 outras providéncias. Decreto-lei n° 938, de 13 de outubro

de 1969. Prové sobre as profissdes de fisioterapeuta e terapeuta ocupacional, ¢ da outras
rovidéncias.

6. Resolugdo CFM n° 1638/2002. Define prontudrio médico e torna obrigatéria a criagdo da
Comissao de Prontuario nas institui¢des de satide. Complementada pela Resolugdo CFM n°
1.821/2007. Aprova as normas técnicas concernentes a digitalizacdo e uso dos sistemas
informatizados para a guarda e manuseio dos documentos dos prontudrios dos pacientes,
autorizando a elimina¢do do papel ¢ a troca de informacao identificada em satde.

Lei n° 13.787, de 27 de dezembro de 2018. Dispode sobre a digitalizagdo e a utilizacdo de sistemas
informatizados para a guarda, o armazenamento e o manuseio de prontuario de paciente.

7. Resolugdo CFM n°® 2.152/2016. Estabelece normas de organizacdo, funcionamento e eleicao,
competéncias das Comissdes de Etica Médica dos estabelecimentos de satde, ¢ da outras
rovidéncias.

8. Lei n° 6.259, de 30 de outubro de 1975. Dispde sobre a organizagdo das agdes de Vigilancia
Epidemioldgica, sobre o Programa Nacional de Imunizagdes, estabelece normas relativas &
notificagdo compulsoria de doengas.

9. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente e da
outras providéncias.

10. Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003. Dispde sobre o Estatuto do Idoso e d& outras
providéncias.

11. Portaria de Consolidagdo MS/GM n° 4, de 28 de setembro de 2017. Ministério da Saude. Lista
nacional de notificagdo compulsoria de doengas, agravos e eventos de satde publica

12. Codigo de Etica Médica. Resolucdo CFM n° 1.931, de 17 de setembro de 2009.

13. Codigo de Etica Odontoldgica. Resolugdo CFO n° 118, de 11 de maio de 2012.

14. Codigo de Etica Profissional do Psicologo. Resolugio CFP n° 10, de 21 de julho de 2005.

15. Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem. Resolugio COFEN n° 564, de 6 de
dezembro de 2017.

16. Codigo de Eti’ca e Deontologia da Fisioterapia. Resolu¢do COFFITO n° 424, de 8 de julho de
2013. Cddigo de Etica e Deontologia da Terapia Ocupacional. Resolugdo COFFITO n° 425, de 8 de
julho de 2013.

17. Manual de Acreditacdo das Organizagdes Prestadoras de Servicos Hospitalares — 4* Edicao,
2003.




18. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Normas para projetos fisicos de estabelecimentos
assistenciais de satude. Brasilia, 1994.

19. Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989. Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de
deficiéncia, sua integracdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integragdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia - Corde, institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos
dessas pessoas, disciplina a atuacdo do Ministério Publico, define crimes, e da outras providéncias.
Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

20. Lei n° 10.048, de 8 de novembro de 2000. D4 prioridade de atendimento as pessoas que
especifica, e da outras providéncias.

21. Portaria MS/GM n°® 2.616, de 12 de maio de 1998. Ministério da Satide. Dispde sobre o
Programa de Controle de Infec¢ao Hospitalar.

22. Lei n® 9.431, de 6 de janeiro de 1997. Dispde sobre a obrigatoriedade da manutenciao de
rograma de controle de infec¢des hospitalares pelos hospitais do Pais.

23. Resolugdo RDC n° 48, de 2 de junho de 2000. ANVISA. Aprova o Roteiro de Inspecdo do
Programa de Controle de Infeccao Hospitalar.

24. Resolugao RDC n°. 50, de 21 de fevereiro de 2002. ANVISA. Dispde sobre o Regulamento!
Técnico para planejamento, programacdo, eclaboragdo e avaliagdo de projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de saude.

25. Resolugdo RDC n° 51, de 6 de outubro de 2011. ANVISA. Dispde sobre os requisitos minimos
para a analise, avaliacdo e aprovacdo dos projetos fisicos de estabelecimentos de satde no Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS) e da outras providéncias.

26. Resolucao RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011. ANVISA. Dispde sobre os Requisitos de
Boas Praticas de Funcionamento para os Servicos de Saude.

27. Resolugdo RDC n°® 509, de 27 de maio de 2021. ANVISA. Dispde sobre o gerenciamento de
tecnologias em saude em estabelecimentos de saude.

28. Resolugdo RDC n°® 222, de 28 de margo de 2018. ANVISA. Dispde sobre o Regulamento
Técnico para o gerenciamento de residuos de servicos de saude.

29. Portaria de Consolidacdo MS/GM n° 3, de 28 de setembro de 2017. Ministério da Sauide.
Normas de funcionamento e habilitagdo do servigo hospitalar de referéncia para ateng@o a pessoas
com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades de saude decorrentes do uso de alcool,
crack e outras drogas, do componente hospitalar da rede de atengdo psicossocial.

ANEXO I-D

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO



1. A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede em [ENDERECO], inscrita no
CNPJ/MF com o n.° [N. DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste ato representada na forma de seus atos
constitutivos, doravante denominada simplesmente EMPRESA RECEPTORA, por tomar conhecimento de
informagdes sobre o ambiente computacional do Tribunal Regional Federal da 5* Regido — TRFS, aceita as regras,
condicdes e obrigagdes constantes do presente Termo.

2. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo € prover a necessaria e adequada protegdo as informagdes
restritas de propriedade exclusiva do TRFS5 reveladas a EMPRESA RECEPTORA em fungdo da prestacdo dos
servigos objeto do contrato n.® XX/XXX.

3. A expressdo “informacao restrita” abrangera toda informagao escrita, oral ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: técnicas, projetos, especificagdes, desenhos, copias,
diagramas, formulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador,
discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos, planos de negodcios, processos, projetos, conceitos de produto,
especificagdes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, pregos e custos, defini¢des e
informagodes mercadologicas, invengdes ¢ ideias, outras informagdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros.

4. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia
formal e expressa do TRFS5, das informagdes restritas reveladas.

5. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a nao utilizar, bem como a ndo permitir que seus diretores,
consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos utilizem, de forma diversa da prevista no contrato de
prestacdo de servicos ao TRFS, as informagoes restritas reveladas.

6. A EMPRESA RECEPTORA devera cuidar para que as informagoes reveladas fiquem limitadas ao conhecimento
dos diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos
nas discussoes, analises, reunioes ¢ demais atividades relativas a prestagao de servicos ao TRFS5, devendo cientifica-
los da existéncia deste Termo e da natureza confidencial das informacdes restritas reveladas.

7. A EMPRESA RECEPTORA possuira ou firmara acordos por escrito com seus diretores, consultores, prestadores
de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as
disposicdes do presente Termo.

8. A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente ao TRF5 qualquer violacdo das regras de sigilo
estabelecidas neste Termo que tenha tomado conhecimento ou ocorrido por sua agdo ou omissao, independentemente
da existéncia de dolo.

9. A quebra do sigilo das informagdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem autorizacdo expressa do
TRFS, possibilitara a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre o TRF5 e a EMPRESA RECEPTORA
sem qualquer 6nus para o TRF5. Nesse caso, a EMPRESA RECEPTORA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, além
das multas definidas no Termo de Referéncia, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos
pelo TRFS, inclusive os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais
serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo.



10. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de acesso as
informagdes restritas do TRS.

11. E, por aceitar todas as condigdes e as obrigagdes constantes do presente Termo, a EMPRESA RECEPTORA
assina o presente termo através de seus representantes legais.
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