TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAO

TERMO DE REFERENCIA

1 - OBJETO DA CONTRATACAO

1.1 — Contratagdo através de inexigibilidade de licitacao de licencas e suporte do Sistema
de Prontudrio Eletronico chamado MEDICINA DIRETA da empresa NEODEL por 12 (doze) meses,
prorrogaveis por igual periodo, contado a partir do 1° dia util subsequente a data de assinatura do contrato,
na forma autorizada na Lei n° 14.133/2021;

1.2 — Unidade requisitante: Diretoria de Tecnologia da Informacao;

1.3 — Devido a necessidade de manter o atual sistema MEDICINA DIRETA disponivel e
funcionando até recebermos o sistema SAUDE-JUS do TRF4-CJF, apos a conclusio da implantagdo do
SERH (previsto para Mar¢o/2026 o modulo TRF-5-Magistrados e para inicio de 2027 o modulo TRF-5-
Servidores), essa contratacao se dara por meio de inexigibilidade de licitagdo. Nao se justificaria adotar
outra solugdo nesse interim, pois qualquer que fosse implicaria tempo e custo de aquisi¢cdo, migracao e
customizacio. Adicionalmente, o sistema SAUDE-JUS, criado e utilizado pelo TRF-4, foi escolhido pelo
CJF, por ser o melhor sistema da JF, para ser customizado e implantado nas unidades de Saude das
Regionais e suas Seccionais. Vale esclarecer que o sistema SAUDE-JUS ndo pode ser adotado
imediatamente pelo TRF-5, pois ¢ necessario ser customizado e parametrizado, atividade que consome
meses ¢ que sera realizada pela area de TI do TRF-4 antes de ser encampado pelo CJF;

1.4 - Fundamentacdo Legal: a contratagdo se dard por meio de inexigibilidade de
licitagdo, nos termos do artigo 74, inciso I, da lei 14.133/2021, em razao da impossibilidade de competi¢ao
e urgéncia na contratagao;

1.5 — Tendo em vista tratar-se de objeto Unico, ndo se identifica possibilidade de
parcelamento da solucdo;

1.6 - A demanda prevista deve contemplar 40 (quarenta) licengas de uso mensal do
sistema Medicina Direta, para uso simultdneos na Regional e Seccionais da Justica Federal 5a. Regido,
incluindo suporte ao sistema pela empresa contratada. Esse sistema foi contratado e estd sendo utilizado
desde 2020.

2 - ESPECIFICACAO DO OBJETO/VALOR DE REFERENCIA

Item . .
Especificacio |Quantidade | Valor unitario | Valor Mensal Valor Total
(12 meses)




Licengas de uso
mensal de
Sistema de
Prontuario
Eletronico,
chamado
Medicina
Direta,
incluindo
servigo de
suporte remoto
pelo periodo de
12 (doze)
meses.

01 40 R$ 85,00 R$ 3.400,00 R$ 40.800,00

CATSER 24333 Servigo de Licenga pelo Uso de Software

3 - JUSTIFICATIVA DO PEDIDO

As unidades de satde do Tribunal e das Seccionais necessitam dar continuidade a suas atividades de
atendimento, preventivas e assistenciais de saide dos Servidores e Magistrados através do Sistema de Prontudrio
Eletrénico chamado MEDICINA DIRETA, ja contratado e utilizado desde 2020, até que possamos adotar a solucao
propria a ser fornecida pelo TRF4 ¢ CJF, prevista para disponibilizagdo em 2027 tdo logo seja concluida a implantagao
do Sistema Nacional Unificado de Recursos Humanos SERH..

O atual sistema contratado ¢ em uso pela 5* Regido, Medicina Direta, de propriedade e
comercializagdo exclusiva da NEODEL, contempla diversas ferramentas ¢ caracteristicas como: marca¢do de consultas
com envio de lembretes automaticos aos pacientes; envio de questionario por e-mail, SMS, WhatsApp, onde os
pacientes o preenchem e a resposta é gravada automaticamente no sistema; envio de link através de e-mail, SMS ou
WhatsApp para que o paciente atualize seu cadastro de forma automatica; agilidade no registro do atendimento,
disponibilizando diversos modelos de prescrigdo, atestados e requisi¢do de exames complementares; acesso rapido a
quaisquer informagdes ja registradas em prontuario, como o historico de doengas preexistentes e alergias, que
influenciam na conduta do atendimento em curso, assim como elaboragdo de diversos relatdrios que vém auxiliando o
planejamento de ac¢des preventivas. Também possui funcionalidades para operacionalizar os Exames Periddicos e
Atestados Médicos, tudo de forma integrada ao sistema de Recursos Humanos atual SARH.

E necessario, portanto, manter o atual sistema MEDICINA DIRETA disponivel e
funcionando até recebermos o sistema SAUDE-JUS do TRF4-CJF, ap6s a conclusdo da implantagdo do
SERH. E importante esclarecer que nio se justificaria adotar outra solugdo nesse interim, pois qualquer
que fosse implicaria tempo e custo de aquisi¢ao, migragao e customizacao, injustificdveis. Seria preciso
manter os dados do banco de dados de prontuarios e atendimentos, treinamento de todos os nucleos de
saude, customizacdo para ajustar as regras da 5* Regido e a integragdo com o atual sistema de RH.
Convertido em valor financeiro o custo dessas providéncias ¢ vérias vezes mais caro que a contratacdo
direta da solugdo existente por aproximadamente 1 (um) ano (12 meses).

Vale mencionar que o sistema SAUDE-JUS, criado e utilizado pelo TRF-4, foi escolhido
pelo CJF, por ser o melhor sistema da JF, para ser customizado e atender as unidades de Satde dos
Regionais e suas Seccionais. A referida Customizagdo, integragdes com sistema local e parametrizagdo,
para utiliza¢do genérica por outros Regionais e Seccionais, demanda meses de trabalho de TI, razao pela
qual o TRF-5 ndo pode adota-lo imediatamente.

Também convém esclarecer, além dos dbices acima, que ndo ha tempo habil para fazer
uma licitagdo, pois ja muito proéximos do vencimento do atual contrato fomos surpreendidos com a
negativa de mera prorrogagao excepcional do contrato atual (PA 000845-94-2026.04.05.7000), pois nao
sabiamos que a fundamentagdo legal original utilizada (Lei 8.666/93 art. 57 $4 ) ndo permite qualquer



prorrogacdo extraordindria, ao contrario da fundamentagdo normalmente utilizada nas contratagdes de TI
(art.57 $ 2) que permite prorrogagdo extraordinaria por até 12 meses.

Também vale acrescentar que o Projeto SERH - Novo sistema unificado de Recursos
Humanos Nacional, estava originalmente previsto para implantacio no TRF-5 em novembro 2025, mas,
em razdo de sua complexidade, como ja ocorreu nos TRF2 e 3, a implantagdo no TRF-5-Magistrados se
estendera além de margo de 2026 ¢ TRF-5-Servidores até inicio de 2027.

Durante esse periodo, entdo, a melhor alternativa ¢ a contratacdo direta, através de
inexigibilidade de licitacdo, da empresa NEODEL, proprietdria e vendedora exclusiva do Sistema
MEDICINA DIRETA, fundamentada no Art. 75 VIII da lei 14.133/2.021, como aqui proposto.

4 - OBJETIVO

4.1 — Dar continuidade as atividades de atendimento, preventivas e assistenciais, de saude dos Servidores
e Magistrados através do Sistema de Prontuario Eletronico chamado MEDICINA DIRETA, ja contratado e
utilizado pelo NAS - Nucleo de Assisténcia a Saude desde 2020, até que possamos adotar a solucao
propria a ser fornecida pelo TRF4 ¢ CJF: SAUDE-JUS, prevista para disponibilizagdo em 2027 tdo logo
seja concluida a implantagdo do Sistema Nacional Unificado de Recursos Humanos SERH.

5 - BENEFICIOS

5.1 — Continuidade das atividades de atendimento, preventivas e assistenciais, de saude dos Servidores e
Magistrados através de um Sistema de Prontuario Eletronico para: marcacao de consultas com envio de
lembretes automaticos aos pacientes; envio de questionario por e-mail, SMS, WhatsApp, onde os
pacientes o preenchem e a resposta ¢ gravada automaticamente no sistema; envio de link através de e-
mail, SMS ou WhatsApp para que o paciente atualize seu cadastro de forma automatica; agilidade no
registro do atendimento, disponibilizando diversos modelos de prescricdo, atestados e requisicdo de
exames complementares; acesso rapido a quaisquer informagdes ja registradas em prontuario, como o
histérico de doencas preexistentes e alergias, que influenciam na conduta do atendimento em curso, assim
como elaboragdo de diversos relatorios que vém auxiliando o planejamento de agdes preventivas.

5.2 — Uso de funcionalidades para operacionalizar os Exames Periddicos e Atestados Médicos, tudo de
forma integrada ao sistema de Recursos Humanos atual SARH;

5.3 — Aumento da produtividade da médicas e dentistas usudrias do sistema.

6 - ALINHAMENTO ESTRATEGICO

6.1 - Objetivo: Assegurar efetividade dos servigos de TI para a Justiga Federal
6.2 - Meta: Atingir, até 2026, 85% de satisfagdo dos usuarios internos

6.3 - Iniciativa PDTI: 1.54 - Prover ¢ manter atualizacao de softwares

6.4 - PCA: TRF5-DTI-0024 - Servigo de suporte manutengdo e atualizacdo de licengas
de Telemedicina e Prontuario Eletronico

7 - CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

7.1 - A proposta de preco deverd conter obrigatoriamente a descri¢do do item cotado
(licencas de software), indicando todas as especificacdes do objeto;



7.2 -Prazo de entrega: 31/03/2026, data posterior ao vencimento da licenga atual
(30/03/2026).

8 - LOCAL DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

8.1 - Forma de Recebimento: Liberagao das licengas para uso.

8.2 - Observado o disposto no art. 140 da Lei 14.133/2021, o recebimento do objeto
desta contratacao sera realizado da seguinte forma:

8.2.1 - Provisoriamente, assim que efetuada a entrega, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade com as especificacdes;

8.2.2 - Definitivamente, apds verificagdo da qualidade e consequente aceitagao.

8.3 - No caso de consideradas insatisfatorias as condigdes do servigo recebido
provisoriamente, sera lavrado Termo de Recusa, no qual se consignardo as desconformidades, devendo o
servico ser refeito, quando for possivel.

8.4 - Apo6s a notificagdo a contratada, o prazo decorrido até entdo serd desconsiderado,
iniciando-se nova contagem tao logo sanada a situagao.

8.5 - O fornecedor terd prazo de 5 dias, para providenciar a liberacdo das licencas, a
partir da comunicagdo oficial feita pelo fiscal do contrato, sem qualquer custo adicional para o TRF da 5?
Regido.

8.6 - Caso a liberagao das licencas ndo ocorra no prazo determinado, estara a contratada
incorrendo em atraso na entrega e sujeita a aplicacdao das sangdes previstas no Projeto Bésico.

8.7 - O recebimento provisorio e definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade civil
a ele relativa, nem a ético profissional, pela sua perfeita execugao.

8.8 - O recebimento definitivo dar-se-a:

8.8.1 - Apos a utilizacdo das licengas;

8.8.2 - Apos verificagdo da conformidade com as quantidades e funcionalidades das licengas.

8.9 - O recebimento definitivo ndo devera exceder o prazo de 5 dias Uteis, a contar do
recebimento provisorio.

8.10 - Satisfeitas as exigéncias e condi¢des previstas, lavrar-se-a Termo de Recebimento
Definitivo, assinado por Comissao ou Servidor designado.

9 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 - No caso de renovagao dessa contratacdo, por igual periodo (12 meses), respeitado o
limite de 48 meses, fornecer as bases de dados em formato definido pela CONTRATANTE e seu
respectivo dicionario de dados. O formato dos dados deverd ser um formato de interoperabilidade dos
dados de saude recomendados pela SBIS;

9.2 - Assumir integral responsabilidade por eventuais danos decorrentes dos servigos
prestados, providenciando sua imediata reparagdo, isentando a CONTRATANTE de quaisquer
implicagdes e responsabilidades (exceto nas situagdes que nao possam ser imputadas a CONTRATADA);



9.3 - Prestar os servicos por meio de profissionais especializados, treinados e
qualificados, de modo a absorver as demandas da CONTRATANTE, responsabilizando-se por todos os
encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios relativos aos seus funciondrios, ou terceiros a seu servico,
inclusive com transporte, estadia e alimentac¢do, isentando a CONTRATANTE de quaisquer 6nus;

9.4 - Indicar coordenador/responsavel técnico, sécio, membro ou empregado da
CONTRATADA, em nivel gerencial, que exercerd a fun¢do de seu representante, na gestdo do contrato,
participando das reunides periodicas de acompanhamento dos servigos, elaborando relatorios e demais
documentos inerentes a execucdao do ajuste e propondo a melhoria continua das atividades, entre outras
acoes, de sorte a propor corregdes e ajustes se pertinentes

9.5 - Guardar sigilo dos dados a que tiver acesso ou que vierem a ser compartilhados,
bem como sobre os produtos de propriedade da CONTRATANTE, além daqueles processados e gerados
no ambiente fisico da CONTRATADA, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva do
CONTRATANTE, os quais nao podem ser cedidos, copiados, reproduzidos, publicados, divulgados de
nenhuma forma, nem colocados a disposicao direta ou indiretamente, locados ou vendidos a terceiros;
8.5.1. Por ocasido da assinatura do instrumento contratual, a Contratada devera também firmar o Termo
Confidencialidade, conforme, Anexo, € obedecer as normas e procedimentos complementares da Politica
de Seguranca da Informagdo da CONTRATANTE.

9.6 - Responsabilizar-se pelos danos financeiros ou de imagem causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execugdo dos servicos, nao

excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento pela
CONTRATANTE;

9.7 - Obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos de seguranca
implantados no ambiente da CONTRATANTE.

9.8 - Apresentar, quando solicitado, a licenca de uso ou certificagcdo de posse de todos os
equipamentos e softwares de sua propriedade que serdo empregados na prestacdo dos servigos, nao
cabendo a
CONTRATANTE quaisquer 6nus decorrentes do uso indevido de equipamentos e softwares pela equipe
técnica da Contratada;

99 - Capacitar os profissionais da CONTRATANTE, responsaveis pela
operacionalizacdo e utiliza¢do dos recursos da solugdo fornecida pela CONTRATADA;

9.10 - Fornecer a CONTRATANTE os manuais de operacionalizacdo e utilizagdo do
sistema fornecido, escritos em lingua portuguesa — Brasil, com caracteres de tipo e tamanho que
possibilitem a melhor
legibilidade;

9.11 - Responsabilizar-se junto a CONTRATANTE pelo suporte técnico do sistema;

9.12 - Disponibilizar ferramenta de Service Desk para atendimento das solicitagdes de
suporte e acompanhamento de chamados e nota de avaliagdo do suporte prestado para acompanhamento.

9.13 - Quando do término da execugdo contratual, a CONTRATADA devera
disponibilizar, no prazo de cinco dias uteis, os prontuarios eletronicos mantidos na solugdo, em formato
interoperavel com o Sistema Sidams e outras solu¢cdes do mercado, além de modelo da base de dados
(dicionario de dados e modelo entidade relacionamento) e a base de dados do sistema (dump de base de
dados). Devera, também, enviar parte desses dados 30 (trinta) dias antes do fim do contrato para que a



CONTRATANTE possa testar, verificar e validar, ou ndo, os dados e seus respectivos formatos, os quais
serdo recebidos ao término do contrato.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE.

10.1. Responsabilizar-se pela operacionalizacdo e utilizacdo adequada dos servigos e
sistemas fornecidos pela CONTRATADA;

10.2. Realizar auditoria periddica (no minimo semestral) junto 8 CONTRATADA para
verificacdo do andamento dos servigos bem como do atendimento aos requisitos contratados entre as
partes;

10.3. Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execugdo do objeto desta proposicdo, bem como imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no objeto pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias.

10.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
FORNECEDORA.

10.5. Avaliar mensalmente o atendimento aos acordos de niveis de servigos estipulados,
mediante analise do relatorio mensal de performance elaborado pela CONTRATADA.

10.6. Efetuar o pagamento devido, no prazo estabelecido, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias previstas neste Termo.

11 - GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

11.1 - A responsabilidade pela gestdo desta contratacdo ficard a cargo da Diretoria de Tecnologia da
Informagao, através do servidor designado, que também serd responsavel pelo recebimento e atesto do
documento de cobranga.

11.2. A fiscalizagdo deste Contrato sera realizada por servidor a ser nomeado pela Diretoria Geral.

11.3. As atribuigdes do gestor e do fiscal do contrato estdo definidas na Instrugdo Normativa n° 03, de 28
de abril de 2014, da Diretoria Geral do TRF da 5* Regido, publicada no Diario Eletronico Administrativo
do TRF da 5* Regido n°® 77.0/2014, do dia 29 de abril de 2014.

11.4. A omissao, total ou parcial, da fiscalizagdo nao eximird o fornecedor da integral responsabilidade
pelos encargos ou servigos que sdo de sua competéncia.

11.5. - Ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por parte da contratada, os
titulares da fiscalizagdo deverdo, de imediato, comunicar por escrito ao 6rgdo de administracdo do
contratante, que tomara as providéncias para que se apliquem as sangdes previstas na lei, no Projeto basico
e na Minuta de Contrato, sob pena de responsabilidade solidaria pelos danos causados por sua omissao.

12 - FORMA DE PAGAMENTO



12.1 - Os pagamentos mensais referentes a contrata¢ao serdo efetuados em até 10 (dez) dias corridos apos
o recebimento da nota fiscal pela Diretoria de TI, devidamente atestada pelo Fiscal do contrato, sem
ressalvas, através de ordem bancaria em nome da CONTRATADA, conforme dados bancarios indicados
pela CONTRATADA, ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com cdodigo de barras,
uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste instrumento.

12.1.1 - De acordo com as normas do Tesouro Nacional a Ordem Bancaria terd sua compensacao em até
02 (dois) dias uteis;

12.1.2 — Os pagamentos, mediante a emissdao de qualquer modalidade de ordem bancéria, serdo realizados
desde que a CONTRATADA efetue a cobranga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais,
principalmente no que se refere as retencdes tributarias.

12.2 - O fiscal do contrato atestara a nota fiscal, com ou sem ressalvas, no prazo de até¢ 5 (cinco) dias
corridos a contar do recebimento da mesma;

12.2.1 — No caso da nota fiscal ser atestada com ressalva, 0o CONTRATANTE tera o prazo de 20 (vinte)
dias uteis, ap6s a ciéncia do fato, para decidir sobre o pagamento;

12.3 - No ato do pagamento serdo retidos na fonte os tributos federais e municipais de acordo com a
legislagdo vigente.

12.3.1 — Os documentos comprobatorios das retengdes ficardo a disposi¢do do interessado na Secretaria de
Orcamento e Finangas do CONTRATANTE.

12.4 — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido
de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pelo
CONTRATANTE, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, tera
a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = Indice de compensagio financeira = 0,0001644, assim apurado:

I=(TX/100)/365  I=(6/100)/365 I=0,0001644

TX = Percentual da taxa anual = 6%

12.5 — A compensacao financeira prevista no item anterior sera incluida na fatura/nota fiscal seguinte ao
da ocorréncia, se for o caso;

12.6 — O CONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a comprovacdo do cumprimento das
obrigagdes previstas neste Projeto Bésico.

12.7 - Estao incluidos no preco unitario todos os tributos e encargos sociais, obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transporte, as quais correrdo por conta da
CONTRATADA.



13 - REAJUSTE

13.1 - O reajuste de precos poderd ser utilizado na presente contratacdo, desde que seja observado o
interregno minimo de 01 (um) ano da data limite para apresentacdo da proposta, em relagdo aos custos
necessarios a execucao do objeto;

13.2 - Sera considerado indice inicial o da data da apresentagdo de proposta, com base na seguinte formula
(Decreto n® 1.054/94 e Lei n® 10.192/01):

Sendo:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual do servico;

I = Indice relativo a0 més do reajuste;

Io = Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondentes ao més

da entrega da proposta.

13.3 - O indice a ser utilizado para o célculo do reajustamento do contrato ¢ o Indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo - IPCA divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou
outro indice que venha a substitui-lo;

13.4 - Caberd a contratada a iniciativa e o encargo da apresentacdo da memoria de calculo do reajuste a
ser pleiteado, cuja aprovagdo do percentual de reajuste deverd ser negociada e aprovada pelo contratante,
observando-se os valores praticados no mercado a €poca de sua concessao para servicos compativeis com
o objeto da contratagdo;

13.5 - E vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste de itens de materiais e insumos ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca
normativa, acordo coletivo ou convengao coletiva;

13.6 - A decisdo sobre o pedido de reajuste deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos,
contados a partir da solicitagao e da entrega dos comprovantes de variacao dos custos;

13.7 - Os reajustes serao formalizados por meio de apostilamento e ndo poderdo alterar o equilibrio
economico-financeiro dos contratos;




13.8 - O prazo referido no subitem 13.6. ficara suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir os atos
ou deixar de apresentar a documentacdo solicitada pelo contratante para a comprovagao da variagdo dos
custos;

13.9 - Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia do
contrato serdao objeto de preclusdo com o encerramento do contrato;

13.10 - Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias iniciadas do interregno
minimo de 01 (um) ano da data de ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste, ou seja, do
aniversario da data de apresentacdo da proposta, em relacdo aos custos com materiais € insumos
necessarios a execugdo do objeto contratado;

13.11 - Os efeitos financeiros do reajuste ocorrerdo exclusivamente para os itens que o motivaram, e
apenas em relacdo a diferenca porventura existente;

14 - SANCOES

14.1 - Pelo inadimplemento de qualquer obrigacao ficara a CONTRATADA sujeita as penalidades a
seguir indicadas aplicadas cumulativamente ou alternativamente, com determinagdo e grau de aplicacdo a
critério da Administragdo, de acordo com a Lei n°. 14.133/2021:

14.1.1 - Adverténcia;

14.1.2 - Multa;

14.1.3 - Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

14.2 - A multa prevista no subitem 13.1.2 serd de 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, no
caso de inexecucao total.

14.3 - Em se tratando de inexecuc¢ado parcial do contrato observar-se-a:

14.3.1 - Quando do inadimplemento parcial da obrigacdo principal, a multa aplicada sera de 10% (dez por
cento), de forma proporcional a parte ndo executada, sem prejuizo da aplicagdo da sancdo prevista no
subitem 13.1.3;

14.3.2 - Quando se tratar de atraso na execu¢do do contrato, na entrega de documentos solicitados pelo
CONTRATANTE ou qualquer outro descumprimento do contrato, a multa aplicada serd de 0,25% (zero
virgula vinte e cinco por cento) ao dia sobre o valor total do contrato até o cumprimento da obrigagao
principal, a entrega da documentagao exigida ou o restabelecimento das condigdes contratuais, respeitado
o limite de 5% (cinco por cento) desse valor e aplicando-se também o disposto no subitem anterior, caso o
inadimplemento contratual persista em relagdo ao mesmo fato.



14.4 - A aplicacdo de qualquer penalidade 8 CONTRATADA sera sempre precedida da oportunidade de
ampla defesa, na forma da lei.

14.5 - Estima-se, para efeito de aplicacdo de multas, o valor total do contrato a época da infragao
cometida.

14.6 - O valor da multa devera ser recolhido diretamente a Unido e apresentado o comprovante a Se¢do
Financeira da Secretaria de Or¢gamento e Finangas do CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da ciéncia da notificacdo, podendo ser abatido do pagamento a que a CONTRATADA ainda
fizer jus, ou podera ser cobrada judicialmente, nos termos da Lei n°. 14.133/2021.

15 — CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

15.1 - Tratar-se de contratacdo direta de licengas de software, mediante inexigibilidade de licitagcdo, objeto
o qual ndo se aplicam as diretrizes e praticas consideradas sustentaveis.

16 — DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

16.1 - A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha
a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo
Contratante a tais documentos. A Contratante tera o direito de propriedade intelectual sobre toda a
documentacao e base de conhecimento porventura geradas durante a vigéncia contratual, inclusive roteiros
técnicos e configuragdes de software, permitindo a Diretoria de Tecnologia da Informacdo, a qualquer
tempo, distribuir, alterar e utilizar o material sem quaisquer limitagdes.

17 — VIGENCIA

17.1 O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado deverd ser de 12 (doze) meses, a contar da sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, obedecendo aos limites estabelecidos
na Lein® 14.133/2021 (Artigos 105 e 107).

Recife, 03 de margo de 2025.

Documento assinado eletronicamente por NEILDES PEDROSA VIEIRA PAIVA,
SUPERVISOR(A), em 17/03/2026, as 15:58, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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