TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

CONTRATAGAO DE SOLUGAO MULTICLOUD

INTRODUGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por finalidade identificar o(s) problema(s) e estudar a(s) solucéo(6es) aplicavel(eis), por meio da
documentacgéo e reunido de elementos técnicos, mercadolégicos, econdmicos e ambientais necessarios e suficientes para permitir a escolha de solugédo
adequada para CONTRATAGAO DE SOLUGAO MULTICLOUD, possibilitando ainda, na hipétese de conclusdo pela viabilidade da solugdo escolhida,
fundamentar a elaboragéo do respectivo TERMO DE REFERENCIA, a luz do disposto nos arts. 6°, incs. X, Xlll e XXIIl, 18, 23, 40 a 42 e 82 a 85, todos
d alLei Federal n° 14.133/2021, regulamentados pelos Decretos Federais n° 7.174/2010 e 11.462/2023, Resolucdo CNJ n° 468/2022, Ato da
Presidéncia do TRF5 n° 268/2021 e Acordo de Cooperagao Técnica CJF n°® 007/2021, e alteragdes posteriores.

1 - DEFINIGAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

1.1 - Identificagcao das necessidades de negécio

As necessidades de negécio descritas para o Tribunal Regional Federal da 5" Regido (TRF5) envolvem garantir uma infraestrutura tecnologica
robusta, segura e eficiente, que suporte as operagdes criticas da Justiga Federal. Abaixo, listo as principais necessidades identificadas:

e Combinar recursos de nuvem publica e privada para flexibilidade, escalabilidade e reducao da dependéncia de um tinico provedor.

e Contar com um integrador que centralize a prestagdo de servigos multicloud.

e Dispor de um modelo de servigos gerenciados que permita ajustes dindmicos conforme a demanda.

e Garantir um ambiente de TI com alta disponibilidade (minimo de 99,8%) e seguranca avancada (anti-DDoS, firewalls fisicos e virtuais).
e Utilizar data centers com certificagdo TIER IV para garantir tolerancia a falhas.

e Monitorar e simular custos de servigos em nuvem, com limitadores automaticos.

e Dispor de ferramentas que facilitem o gerenciamento de méaquinas virtuais e topologias de rede.

e Contar com uma equipe multidisciplinar de apoio e cursos de capacitagdo em nuvem.

e Prover conectividade e acesso seguro em nivel nacional.

e Estabelecer praticas de padronizagdo e melhoria continua alinhadas a frameworks renomados (como Gartner).

Essas necessidades refletem o compromisso do TRF5 em modernizar sua infraestrutura tecnologica, assegurando eficiéncia, seguranga e
disponibilidade para a prestagao de servigos judiciais.

1.2 - Identificagao das necessidades tecnolégicas



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7174.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11462.htm
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4663
https://arquivos.trf5.jus.br/TRF5/Legislacao_Atos/2021/07/01/20210701_CC437B_Portaria_da_Presidencia_n_2682021.PDF

- Possibilitar maior agilidade para escalabilidade da capacidade dos recursos de computagao de acordo com as demandas de negdcio, reduzindo a
ociosidade do ambiente contratado e consequentemente dos custos associados.

- Atender aos picos de demanda sazonal dos sistemas e servigos do Tribunal Regional Federal da 52 Regido - TRF5 sem necessidade de alocar e
comprometer com pagamentos de grande quantidade de recursos fixos.

- Possibilitar o acesso e utilizagdo de um amplo catalogo de servigos de nuvem disponibilizado pelos provedores, como Infraestrutura como Servigo,
Plataforma como Servigo e Marketplace de produtos de software, para o atendimento das necessidades de diversos sistemas desenvolvidos e em
desenvolvimento pelo Tribunal Regional Federal da 52 Regiado - TRF5.

- Reduzir as necessidades de contratacdo de licencas de software, com a possibilidade de acesso e uso de diversos softwares e servigos de nuvem
fornecidos pela plataforma Serpro Multicloud, através do Marketplace dos provedores ou como PaaS - Plataforma como Servigo.

- Possibilitar maior independéncia tecnolégica, através de um Broker multinuvem, possibilitando ao Tribunal Regional Federal da 5% Regido - TRF5
poder utilizar servicos de diferentes provedores conforme sua necessidade, considerando os fatores de performance, entrega de valor e
economicidade dos servigos de nuvem nos diversos provedores disponiveis.

- Possibilitar o uso de um provedor de nuvem de governo, o Provedor Serpro, desenvolvido, mantido e hospedado pelo Serpro exclusivamente em
territério nacional.

- Realizar a gestéo técnica e financeira centralizada de ambientes hibridos de nuvem, abstraindo os desembaragos fiscais e contabeis permitindo que
o Tribunal Regional Federal da 5% Regido - TRF5 tenha uma Unica fatura em reais, em formato simplificado, para ateste dos servigos e execugéo
orgamentaria.

- Possibilitar uma eficiente integracéo entre o Datacenter do Tribunal Regional Federal da 5% Regido - TRF5 e os ambientes de nuvem dos provedores,
por meio de uma conexao privada de baixa laténcia e baixo tempo de resposta, disponibilizada e mantida pelo Serpro.

- Agilizar o atendimento as requisicdes de suporte através da Central de Servigo Serpro, disponivel 24h por dia e em 7 dias por semana, para
atendimento unificado de todas as demandas de suporte, ordens de servigos ou quaisquer incidentes, independente do provedor de nuvem
associado, realizando toda a interagdo com os provedores para atendimento do suporte requerido, independente do canal e da linguagem utilizada
pelos técnicos dos provedores de nuvem.

1.3 - Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC

N&o se aplica.

2 — ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

Item Descrigao Grupo Qntd. Métrica ou Unidade
01 Cloud Services Brokerage Infraestrutura 12 Taxa Mensal
02 Cloud Service Management Sustentagéo 12 Taxa Mensal

3 — ANALISE DE SOLUGOES POSSIVEIS

Levantamento de solugées

Id Descrigao da solugao (ou cenario)
1 Contratacado de servigos de Multicloud computing providos com Integrador de Servigo
2 Ampliagéo da infraestrutura de tecnologia instalada no data center da instituigdo

ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

Apos a concluséo das pesquisas e estudos de caso, foram identificadas trés solu¢gdes como alternativas técnicas disponiveis no mercado de TIC capazes
de atender a demanda. Considerando a evolugdo da maturidade no uso de computagdo em nuvem, deu-se continuidade a analise de custos dessas
alternativas, a partir da avaliacdo das demandas das areas de negdcio. Cada uma das solugdes foi avaliada quanto a sua capacidade técnica de atender
as necessidades e requisitos que pudessem produzir os efeitos esperados.

Apesar de os filtros e esforgos realizados indicarem tendéncia em favor da solucéo identificada como Solugdo 1, a Equipe de Planejamento atuou com
imparcialidade, destacando a versatilidade dos servigos e produtos de Tl oferecidos em uma cesta integrada (Catalogo) na nuvem, além da integridade e
agilidade proporcionadas por essa solugao.

Vale ressaltar que, além das vantagens técnicas, o modelo de computacdo em nuvem traz beneficios em termos de sustentabilidade ambiental. A nuvem,
em geral, € mais eficiente do que a infraestrutura prépria de Tl, uma vez que, quando a demanda de um cliente por recursos computacionais diminui,
esses recursos sdo realocados para atender a outros clientes. Dessa forma, o uso de recursos de infraestrutura fisica, como energia elétrica e sistemas




de ar-condicionado, que continuariam a ser utilizados em situagdes de ociosidade em data centers proprios, € otimizado em um ambiente de nuvem.

Contudo, é importante destacar que o TRF5 ainda ndo implementou uma solugdo em nuvem, o que torna essencial a continuidade dos estudos para
identificar a alternativa mais adequada e vantajosa para atender as necessidades do Tribunal, considerando as questdes de eficiéncia, custo e
sustentabilidade.

Solugdo 1: Contratagao de servigos de Multicloud computing providos com Integrador de Servigo

Um ambiente de nuvem é realizado usando um ou mais provedores de nuvem para atender a todos os aplicativos ou servigos que a organizagao decide
implementar ou migrar para a nuvem. Ambientes de nuvem podem ser implementados sob formato privado ou publico, usando o que melhor atenda as
suas necessidades atuais e futuras.

Esses ambientes permitem que as organizagdes transfiram cargas de trabalho para a nuvem a medida que suas necessidades crescem, com a opgéo de
expandir ou reduzir rapidamente o nimero de recursos virtualizados se a demanda aumentar ou diminuir ao longo do tempo, otimizando os gastos
dispendidos com recursos computacionais.

E considerada a contratagdo de servigos de nuvem de um ou mais provedores por meio de um broker (integrador). Nesse modelo, o integrador é
responsavel por firmar contrato com os provedores de nuvem. A dindmica do processo inclui etapas de registro da demanda, analise e definicdo dos
cenarios apropriados, aprovagao opcional do melhor cenario, execugéo dos procedimentos de configuragdo, migragdo/implantagéo, testes, homologagao,
colocagao em produgdo, acompanhamento, bilhetagem e faturamento dos servigos mensalmente.

Solugdo 2: Ampliagao da infraestrutura de tecnologia instalada no data center da instituicao

E sabido que a instituigio possui infraestrutura propria para hospedar servigos de tecnologia. A solugdo aqui cogitada implica na ampliagdo dessa
estrutura para atender as necessidades que motivam a presente aquisigdo de computagdo em nuvem como servigo.

Podem ser destacados, complementarmente, necessidades particulares dessa contratagdo quanto a gestdo dos ativos de software e alocacdo de
solugdes prontas para uso bem como o licenciamento transparente de produtos e servigos de terceiros. A adogéo de Software como Servigo e Plataforma
como Servigo caracteriza a ampliagdo do conceito de Infraestrutura como Servico inicialmente empregado pela instituigao.

Oferecer tais mecanismos de controle sobre recursos tecnologicos com a flexibilidade desejada pressupde preparacéo de equipes especializadas em
diferentes tecnologias e, inevitavelmente, acordos com fornecedores e fabricantes de solugdes como orquestradores de containers, sistemas
operacionais, sistemas gerenciadores de base de dados, softwares de rede e outros.

Requisito Solugao Sim Nao Nao se aplica

A Solugé@o encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da | Solugéo 1.1 X
Administracdo Publica Federal? Solugao 1.2 X

x

A Solugéo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da | Solugéo 1.1
Justica Federal? Solugéo 1.2 X

Solugao 1.1
Solugao 1.2
Solugéo 1.1
Solugéo 1.2

A Solugéo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?

A Solugédo é um software livre ou software publico?

A Solucdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes | Solugdo 1.1
técnicas definidas pelos Padroes e-PING, e-MAG? Solugao 1.2

A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando | Solugéo 1.1

houver necessidade de certificagdo digital) Solugéo 1.2

XXX XX [X[X[X]|X

A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e especificagdes Soluggo 1.1

técnicas e funcionais do Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Judiciario
— MoReg-Jus?

x

Solugao 1.2

4 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)




A(s) solugao(des) ora identificada(s) para a(s) necessidade(s) apontada(s) foi(ram) utilizada(s) como insumo para realizagdo de pesquisa junto ao mercado
a fim de apurar os custos envolvidos na contratagéo.

As atividades de pesquisa de pregos e apuragdo das estimativas de despesas sdo realizadas pelo Nucleo de Aquisigdes e Contratagdes, a luz da Instrugdo
Normativa 73/2020 e demais normativos pertinentes, sendo o resultado do levantamento apresentado no presente processo através do PAD — Pedido de
Autorizagdo da Despesa, contemplando o impacto orgamentario no presente exercicio fiscal e seguintes (se for o caso), bem como categorizando o(s)
item(ns) de despesa conforme classificagdo orgamentaria.

CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Solugéo Viavel 1

Descrigao: Contratagao de Solugao de Conectividade

Contratagéo de servigos de Multicloud computing providos com Integrador de Servigo

Memoéria de Calculo

Item Descrigdo Grupo Volume Quantitativo Vir Unitario Vir Mensal VIr no Periodo
1 | Cloud Services Brokerage Infraestrutura Usudrios 10.027,32 RS 1,77 RS 17.748,36 RS 212.980,28

2 | Cloud Service Management Sustentacdo Equipamentos 1,00 R$ 10.000,00 R$ 10.000,00 R$ 120.000,00
Total RS 27.748,36 RS 332.980,28

5 - DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Servigos de computagdo em nuvem do tipo laaS, PaaS, Marketplace de produtos de software, servicos de consultoria especializada em computagdo em
nuvem e servigos de suporte e gerenciamento do ambiente em nuvem.

6 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

Conforme Pedido de Autorizagdo de Despesa (PAD) elaborado pelo Nucleo de Aquisi¢cdes e Contratagdes

7 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacéo.

Justificativa da Viabilidade
A equipe de planejamento, analisando a contratagdo pretendida, diante de todo o exposto nos itens anteriores deste Estudo Técnico Preliminar, considera
as solugdes acima apontadas como as mais viaveis tecnicamente e economicamente para atender as necessidades do TRF5.

8 — APROVAGAO E ASSINATURA

Integrante Integrante Integrante
Requisitante Técnico Administrativo
Bruno Figueiredo Torres Daniel Luna Silvestre Alexandre Lima Farias
1200 1278 5590

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

Robson Godoi de Albuquerque Maranhao
1101
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Documento assinado eletronicamente por DANIEL LUNA SILVESTRE, ANALISTA JUDICTARIO/ APOIO ESPECIALIZADO (INFORMATICA
(INFRAESTRUTURA)), em 28/11/2024, as 08:51, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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28/11/2024, as 10:36, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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