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TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAO

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS DE LAVANDERIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de lavanderia para este Tribunal, sob

demanda, incluindo lavagens de lengois, fronhas, tapetes, carpetes, togas, pelerines, cobertores de 13,
pijamas cirargicos, toalhas de mesa grandes (com didmetro ou maior dos lados com comprimento superior
a dois metros), sofas e cadeiras revestidas em tecido, couro ou similares, cortinas e persianas, pelo
periodo de 12 (doze) meses.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1

. Atender as demandas por limpeza de roupas, cadeiras e outros utensilios compostos de tecido,

provenientes dos gabinetes e demais unidades deste Tribunal, durante o periodo de 12 meses.

2.2. A Divisao de Cerimonial e Relagbdes Publicas e a ESMAFE (Escola de Magistratura Federal) fazem uso de

2.3.

2.4,

toalhas mesa em seus eventos. Ja o Nucleo de Assisténcia a Salde possui lengois, fronhas e, mais
recentemente, pijamas cirdrgicos que também carecem de limpeza regular. Além disso, bens como sofas,
cadeiras, tapetes e carpetes precisam ser limpos frequentemente, a fim de se manter o ambiente
higienizado.

Por fim, ha ainda a necessidade de se executar, eventualmente, a limpeza e higienizagdo de bens que
serao objeto de doacéo.

A opcgéo da contratagdo por prego global se deve ao objetivo de se promover economia de escala;
propiciar maior eficiéncia e controle para a gestdo do contrato, tendo em vista que a prestagao dos
servigos por um unico fornecedor permitira uma melhor operacionalizagao, frente a negociagdo com até 13
possiveis; além de estimular a participacdo de um maior nUmero de empresas no procedimento licitatorio,
considerando o montante total da despesa alcangado pela juncéo dos itens.

3. DAS QUANTIDADES ESTIMADAS DOS SERVICOS DE LAVAGEM

3.1

Item |Qtde [Unidade [Descrigao
01 200 Unid. |Cadeiras revestidas em tecido, couro ou similares

02 600 M2 Carpetes afixados em pisos e paredes
03 05 Unid. [Cobertores de la

04 60 Unid. [Fronhas

05 60 Unid. |Lencdis de solteiro

06 12 Unid. [Pelerines (capa / beca de secretarios)

07 25 Unid. [Togas simples

08 15 Unid. [Togas de gala com faixa

09 100 Unid. [Toalhas de mesa grandes (com didmetro ou maior dos lados com
comprimento superior a dois metros)

10 400 M2 Tapetes de diversos tamanhos
Sofas de 02 (dois) lugares, revestidos em tecido, couro ou
11 30 Unid. [similares




Sofas de 03 (trés) lugares, revestidos em tecido, couro ou

12 30 Unid. [similares

Sofas de 04 (quatro) lugares, revestidos em tecido, couro ou

13 10 Unid. [similares

Pijamas Cirurgicos (em tecido brim leve, 100% algod&do. Camisa
(blusa) com decote em "V". Blusa com dois bolsos chapados na
14 100 Unid. [|parte inferior e mangas curtas. Calga com dois bolsos, estilo faca.
Barra da roupa pespontada com 3cm, com dobra interna. Cintura
com elastico e cadarco ajustavel.

15 200 M2 Cortinas e persianas

3.2. As quantidades estimadas dos servigos de lavagem enumeradas no item 3.1 ndo se constituem em
obrigacdo para o Tribunal Regional Federal da 5a Regido, sendo elencadas com base no histérico de servigos
realizados até a presente data.

3.3 Para efeito da afericdo de preco de mercado, cada empresa proponente devera tomar como paradmetro a
planilha de composig¢ao de pregos conforme anexo “A” deste Termo de Referéncia.

4. DAS SOLICITAGOES DE SERVIGO
4.1.No primeiro dia de vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera enviar e-mail para
sa.compras@trf5.jus.br , com o titulo: LAVANDERIA, informando: nome do responséavel pelos servicos,
numero de telefone fixo, numero de telefone celular e endereco eletrénico de e-mail que sera utilizado para
as solicitacbes de servico.

5. DOS PRAZOS DE RETIRADA E DEVOLUGAO DOS MATERIAIS, LOCAL E HORARIO DE ENTREGA

5.1. Uma vez enviado, pelo Gestor do Contrato, e-mail ao enderecgo eletrénico informado pela CONTRATADA,
esta tera os seguintes prazos para a retirada e devolugdo dos materiais:

5.2. Todos os materiais: retirada em até 02 (dois) dias Uteis;
5.3. Tapetes: devolugédo em até 08 (oito) dias Uteis;

5.4.Cadeiras e Sofas revestidos em tecido, couro ou similares: lavagem preferencialmente no local ou, no
caso de retirada, devolugdo em até 03 (trés) dias uteis; bem como utilizagdo de produtos de limpeza para
uso nos pés, bragos e demais componentes, tais como silicone liquido ou vaselina liquida;

5.5. Carpetes e persianas: lavagem no local, em até 3 (trés) dias Uteis, apds a solicitagao;
5.6. Demais materiais: devolugao em até 07 (sete) dias corridos;

5.7. Para os materiais que forem lavados no local sera feito o agendamento preferencialmente para finais de
semana ou horario fora do expediente do TRF5, ficando a critério do fiscal do Contrato a definicdo quanto
aos melhores dias e horérios;

5.8. Tanto as retiradas quanto as devolugdes de materiais deverdo ser acompanhadas das Guias de
Autorizacao de Saida e Retorno de Materiais, emitidas pelo Nucleo de Aquisicbes e Contratagtes,
devidamente assinadas pelo Gestor do Contrato ou responsavel pelo NAC, e representante da
CONTRATADA,;

5.9. O enderecgo de retirada e entrega é: sala da Diretoria Administrativa, no 5° andar do prédio sede do
tribunal, localizado na avenida Cais do Apolo, s/n, edificio Ministro Djaci Falcédo, Recife / PE - CEP: 50030-
908;

5.10. Os materiais deverao ser entregues em horario previamente agendado, de segunda a sexta-feira, entre as
9h e 17h. Os telefones de contato para agendamento séo: 81-3425-9353 / 9351 / 9401 / 9130 / 9887 /
9497.
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6. DA QUALIFICAGAO DOS PROPONENTES

6.1. Comprovar aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto da licitagdo mediante a apresentagdo de pelo menos 01 (um) atestado de capacidade
técnica nos termos do subitem 7.8.1.

7. DA SELECAO DE FORNECEDORES
7.1. Modalidade: Dispensa Eletrénica, com fundamento do art. 75, Inciso Il, da Lei Federal n° 14.133/21;

7.2. Tipo: Menor preco por lote (Unico);

7.3. Adjudicacéo: Global;

7.4. Justificativa: O uso do tipo Menor Preco Global justifica-se pela vantagem econémica para a administracgao,
uma vez que o objeto se compde de varios

itens inter-relacionados e o0 seu agrupamento viabiliza a prestagdo dos servicos por uma uUnica empresa.
Ademais, as empresas do ramo se dispdem a prestar todos os servigos, ndo ocasionando restricdo a
concorréncia.
A opcdo pelo menor prego por lote (lote Unico), dar-se pelo fato de que a consecugdo do objeto em vérios
contratos maximizaria a influéncia de fatores que contribuiriam para tornar mais dispendiosa a
contratagao,dificultando assim o acompanhamento e a fiscalizagdo dos contratos.

7.5. Regime de Execuc¢ao: Empreitada por Preco Unitério;

7.6.Aplicacdo do direito de preferéncia micro e pequena empresa. Lei Complementar n° 123/2006 e Decreto
Federal n° 8.538/2015;

7.7.Justificativa: Participagdo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte, conforme determina
o art. 6° do Decreto Federal n° 8.538/2015, em razao de ter o valor estimado, por item, ficado abaixo de R$
80.000,00 (oitenta mil reais);

7.8.Apresentar, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica em nome da licitante, pessoa juridica, e
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove aptiddo da licitante para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitacao;

7.8.1. Para efeito de comprovacado dessa pertinéncia e compatibilidade sera considerado como apta a
licitante que comprovar que executou servicos em quantidades e prazos compativel com o objeto
da licitacdo, conforme ao menos uma das parcelas relevantes abaixo:

Descrigcao da Atividade Quantidade de Servico Anual

Servigo de Lavanderia - Lavagem de 500 m?
carpetes, tapetes, cortinas e persianas

Servico de Lavanderia - Lavagem de 300 unidades|
cadeiras, sofas, togas, vestuario hospitalar

ou de cama, mesa e banho

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA



8.1. Retirar e devolver os materiais nos prazos estabelecidos;

8.2. Refazer a lavagem ou substituir o(s) material(ais), caso se apresente(m) mal lavado(s) ou seja(m)
danificado(s) quando da execugao dos servigos contratados, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis;

8.3. Cumprir, no que couber, os preceitos legais insculpidos na Instrucdo Normativa n.° 01/2010 da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, mormente
aqueles referenciados no Artigo 6° daquele Dispositivo Legal, quais sejam:

| - use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificagdes e especificagbes determinadas pela ANVISA;

Il - adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

Il - Observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV - fornega aos empregados 0s equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execucgdo de servigos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execugdo contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugdo
de produgéo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

V|- realize a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinagdo as associacbes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE
n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

VII - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sdlidos; e

VIII - preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

8.4.Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressodes, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, desde que a despesa nao esteja liquidada;

8.5.Executar diretamente objeto, sem transferéncia de responsabilidades ou subcontratagbes n&o autorizadas
por este Tribunal;

8.6.Responsabilizar-se pela remogao de todos os materiais e embalagens utilizados na entrega do objeto
fornecido;

8.7.Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e padrbes estabelecidos, vindo a
responder pelos danos causados diretamente ao TRF da 52 Regido ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, nos termos da legislacdo vigente, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou acompanhamento pelo 6rgéo interessado;

8.8.Assumir todos os possiveis danos, tanto fisicos, quanto materiais, causados ao Tribunal e/ou terceiros,
advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga, quando do
fornecimento dos materiais;

8.9.Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados por este Tribunal, obrigando-se a atender, de
imediato, todas as reclamacgdes a respeito da qualidade dos materiais fornecidos;

8.10. Garantir a protecdo e seguranga das pessoas envolvidas direta ou indiretamente na entrega do objeto;

8.11. Arcar com a despesa decorrente de qualquer infragdo, seja qual for, desde que praticada por seus
empregados quando da entrega dos materiais;

8.12. Atender prontamente todas as solicitagdes do tribunal previstas no Termo de Referéncia;

8.13. Ndo empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como a néo
empregar menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir de 14 anos;
8.14. Observar o inserto no art. 3° da Resolugado n° 07 (18/10/2005), com nova redagao dada pela Resolugao

n°® 09 (06/12/2005), ambas do Conselho Nacional de Justica, no tocante a vedacdo de manutencéo,



aditamento ou prorrogacao de contrato de prestacdo de servigos com empresa que contrate empregados
que sejam cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao
respectivo Tribunal contratante, devendo na ocorréncia de quaisquer umas das hipoteses descritas,
comunicar, de imediato e por escrito, a este Sodalicio, respondendo, na forma da lei, pela omissao;

8.15. Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteracdo da constituigdo social ou do estatuto,
conforme o caso, principalmente em caso de modificagao de endereco, sob pena de infragao contratual;

8.16. Cumprir as demais obrigagdes constantes deste Termo de Referéncia.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Acompanhar, controlar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta contratagdo, se pronunciando
acerca do seu atendimento as especificacées contratuais;

9.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
necessarias a execucao do objeto;

9.3. Efetuar o pagamento dos servigos em observancia a forma estipulada pela Administragdo, mediante
comprovacao do fornecimento do objeto, no prazo e forma ajustados neste Termo de Referéncia;

9.4. Notificar a CONTRATADA a ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugao do objeto, fixando
prazo para a sua correcao;

9.5. Cumprir as demais obrigagdes constantes deste Termo de Referéncia.

10. DA FISCALIZAGAO E CONDIGOES DO RECEBIMENTO

1.

10.1. A responsabilidade pela gestao e fiscalizagdo da execugao dos servigos sera do Nucleo de Aquisi¢des e
ContratacGes, através de servidor designado, que também se encarregara do recebimento e atesto do
documento de cobranga;

10.2. As atribui¢cdes do gestor e do fiscal do contrato estdo definidas na Instrugdo Normativa n° 03, de 28 de
abril de 2014, da Diretoria-Geral do TRF da 52 Regido, publicada no Diario Eletrénico Administrativo do TRF
da 52 Regido n° 77.0/2014, do dia 29 de abril de 2014;

10.3. A fiscalizagdo deste contrato sera realizada por servidor a ser indicado pela Diretoria- Geral;

10.4. A omisséo total ou parcial da fiscalizagao n&o eximira o fornecedor da integral responsabilidade pelos
encargos ou servigos que sdo de sua competéncia;

10.5. Ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por parte da contratada, os
titulares da fiscalizagdo deverdo, de imediato, comunicar por escrito ao 6rgdo de administragdo da
CONTRATANTE, que tomara as providéncias para que se apliguem as sancgbes previstas na lei, no Aviso
de Contratagdo Direta e no Termo de referéncia, sob pena de responsabilidade solidaria pelos danos
causados por sua omissao.

DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera devido sempre que houver a prestagdo do servigo e efetuado através de crédito em
conta-corrente da CONTRATADA,;

11.2. Para fins previstos no item 11.1, a CONTRATADA apresentara no Nucleo de Aquisigbes e Contratagbes o
documento de cobranga com o valor correspondente ao fornecimento do més de referéncia, até o 5a dia util
do més subsequente, contendo nele préprio ou em documento adjacente a discriminagdo dos servigos
executados naquele periodo, agrupando os quantitativos de acordo com cada Solicitacdo de Servigo
ocorrida, indicando o banco, a agéncia e o numero da conta- corrente em que o crédito devera ser efetuado,
sendo facultado o envio para o endereco de e-mail: sa.compras@trf5.jus.br;

11.3. A CONTRATADA devera apresentar juntamente com o documento de cobranga, a seguinte
documentacéo:
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+ Certidao de regularidade com a Fazenda Federal e com a Seguridade Social (CONJUNTA);

« Certidao de regularidade com o FGTS (CRF-FGTS);

+ Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

« Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente,
na forma da Lei (CRF-ESTADUAL);

« Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente,
na forma da Lei (CND-MUNICIPAL).

11.4. A CONTRATANTE realizara o pagamento no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do primeiro dia
util subsequente ao do atesto do documento de cobranga, desde que n&o haja fato impeditivo para o qual
tenha concorrido a CONTRATADA;

11.5. Caso o objeto contratado seja faturado em desacordo com as disposi¢des previstas neste termo ou sem a
observancia das formalidades legais pertinentes, a CONTRATADA devera emitir e apresentar novo
documento de cobranga, ndo configurando atraso no pagamento.

12. DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVIGOS - ANS
12.1. O processo de avaliagdo do fornecimento a ser prestado pela empresa contratada tera como base o
atendimento aos padrdes, condicdes e especificacdes definidas neste Termo de Referéncia;

12.2. Para mensuragao dos niveis de qualidade esperados na prestacdo do servigo sera adotado o Acordo de
Nivel de Servico (ANS), conforme Anexo "B" deste Termo de Referéncia, por meio do qual, mediante a
adequagao dos pagamentos aos resultados efetivamente obtidos, verificar-se-a se os resultados
contratados foram realizados nos prazos e condi¢des exigidos.

13. DA VIGENCIA
13.1. O contrato devera ter vigéncia de 12 (doze) meses, a partirda data de sua assinatura;

13.2. A contratada devera estar apta a iniciar a prestagdo dos servigos no 5°(quinto) dia util seguinte ao da
assinatura do contrato.

Documento assinado eletronicamente por ABISAIL RIBEIRO DE OLIVEIRA JUNIOR,
DIRETOR(A) DE NUCLEO, em 20/02/2024, as 12:45, conforme art. 1°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

J@l' j
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TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAO

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS DE LAVANDERIA - ANEXO'A'

1. PLANILHA DE COMPOSIGCAO DOS PREGCOS

1.1. Para efeito de proposta, a proponente devera apresentar planilha detalhada de composicdo de precos
tendo como parametro o modelo descrito abaixo:

GRUPO 1 - UNICO

Quantidade

Undade s Preco Preco
Item Anual Descrigao e
. de Forn. Unitario (Total
Estimada

1 200 Unid. Cafiewas revestld?s lem

tecido, couro ou similares
5 600 M2 Qarpetes afixados em

pisos e paredes
3 5 Unid. [Cobertores de la
4 60 Unid. [Fronhas
5 60 Unid. |Lencgdis de solteiro
6 12 Unid. [Pelerines
7 25 Unid. [Togas simples
8 15 Unid. |Togas de gala com faixa

Toalhas de mesa grandes
(com didmetro ou maior

9 100 Unid. |dos lados com
comprimento superior a
dois metros)

Tapetes de diversos

10 400 M2
tamanhos

Sofas de 02 (dois) lugares,
11 30 Unid. [revestidos em tecido, couro
ou similares

Sofas de 03 (trés) lugares,
12 30 Unid. [revestidos em tecido, couro
ou similares

Sofas de 04 (quatro)
13 10 Unid. |lugares, revestidos em
tecido, couro ou similares




Pijamas Cirurgicos (em
tecido brim leve, 100%
algodéo. Camisa (blusa)
com decote em "V". Blusa
com dois bolsos chapados
na parte inferior e mangas
14 100 Unid.  \cyrtas. Calga com dois
bolsos, estilo faca. Barra
da roupa pespontada com
3cm, com dobra interna.
Cintura com elastico e
cadarco ajustavel.

15 200 Mz Cortinas e persianas
TOTAL GERAL DO GRUPO

Documento assinado eletronicamente por ABISAIL RIBEIRO DE OLIVEIRA JUNIOR,
DIRETOR(A) DE NUCLEO, em 20/02/2024, as 12:46, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAO

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS DE LAVANDERIA - ANEXO 'B'

1. ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS - ANS

1.1. O Acordo de Nivel de Servigcos define os niveis de qualidade esperados na prestacao do servigo de
lavagem de roupas e utensilios e as respectivas supressdes no pagamento, se for o caso.

1.2. Caso nao seja atingido o nivel de qualidade esperado na prestagao do servigo de lavagem, o valor
mensal a ser pago a contratada serd reduzido, conforme subitem 1.4 deste Anexo.

1.3. O prazo de caréncia para adaptacdo e inicio da avaliagdo por meio de ANS seré de 30 (trinta) dias.
1.4. Acordo de Nivel de Servigo:

Tabela 1 - ANS
indice de
Item Tipo Prazo para Prazo para conclusao desconto
P atendimento inicial P [IDSRA]
(ao dia)
02 (dois) dias uteis
para recolhimento,
C acrescidos dos prazos
Data da Solicit d
1 Solicitagdo de lavagem de materiais aa Tav;) |c;|na](;ao © elencados nos itens 0,2%
g 5.3 a 5.6 deste Termo
(conforme o tipo de
material a ser lavado)
2 Refazimento da lavagem Data da Notificagéo 05 (cinco) dias uteis - 0,2%
9 ¢ item 8.2 do T.R. o0
Substituicdo de materiais e 05 (cinco) dias uteis —
3 o Data da Notificagao : 0,2%
danificados na lavagem ¢ item 8.2 do T.R. °
Tabela 2 - PDP
Razao percentual do valor da
ey e Percentual de
Solicitagdo em atraso frente ao
Item valor total dos servigos realizados Desconto
1¢ Primario (PDP)
no més




1 De 1% até 29% do valor da nota
fiscal/fatura mensal
1%
2 De 30% até 59% do valor da nota
fiscal/fatura mensal
2%
3 60% ou mais do valor da nota
fiscal/fatura mensal
3%

1.5. Quando houver atraso nos prazos de atendimento de conclusao do servigo definidos na Tabela 1 - ANS,
o servigo sera considerado como atendido fora do prazo.

1.6. Na Solicitagdo de Fornecimento/Notificagdo, a contratante classificara o tipo do servigo (Tabela 1 -
ANS).

1.7. Os servicos que forem concluidos fora do prazo previsto no ANS ainda assim deverao ser executados
pela CONTRATADA, sendo levados em conta os relativos percentuais de descontos por dia de atraso.

1.8. Formula para célculo de desconto na fatura mensal:

DFM = VDSF

Equacao 1
Ou por extenso:

DFM = VDSF1 + VDSF2 + ... + VDSFn

VDSF1 = VSF1 x (PDP + IDSRA1 x NDA1)
VDSF2 = VSF2 ( (PDP + IDSRA2 x NDA2)
VDSFn = VSFn x (PDP + IDSRAN x NDAn)

Em que:

-VDSF = Valor do desconto da Solicitagdo de Fornecimento

- DFM — Desconto na Fatura Mensal.

- PDP — Percentual de Desconto Primario: Percentual de desconto sobre o valor de cada Solicitagao de
Fornecimento atendida fora do prazo - dias. (Tabela 2).

- IDSRAI — Indice de desconto por servico realizado com atraso.



- NDAi — Numero de dias de atraso para conclusao do servigo:
-n: Numero de servigos atrasados.

2. SIMULAGAO (EXEMPLIFICAGAO) DO ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO

Supondo que, em um determinado més, a CONTRATANTE requisitou 3 (trés) servigos constantes na
Tabela 1 - ANS.

Segue a analise e calculo do desconto na fatura mensal do més em referéncia:

Numero total de servigos requisitados: 3

Valor da 12 Solicitagéo de Fornecimento: R$300,00

Valor da 22 Solicitagdo de Fornecimento: R$80,00

Valor da 32 Solicitacdo de Fornecimento: R$120,00

Valor total mensal dos servigos: R$500,00

Numero de servigos atrasados: 1 — n = 1 (32 Solicitagcéo)

Considerando que a solicitagdo em atraso foi a 3% e que o valor dela representa 24% (120/500) do valor total
dos servigos no més, isto é, dentro da margem do item 1 da tabela 2 - PDP, o valor do PDP sera de 1 % (um
por cento).

Tipo de servigo em atraso, conforme a tabela 1: tipo 1; equivale a 0,2% por dia de atraso;

Total de dias em atraso: 3 dias;

Considerando que o desconto por dia de atraso definido no item 1 da Tabela 1 é de 0,2% — NDA1 =3 e

IDSRA1 =0,2

Mediante os dados apresentados, segue abaixo a aplicagcdo da féormula para obtencao do Desconto da Fatura
Mensal (DFM):

VDSF3 = R$120 x (1% + 0,2% x 3)
VDSF3 = R$120 x (1% + 0,6%)
VDSF3 = R$120 X 1,6%

VDSF3 = 120 x 0,016

VDSF3 = R$1,92

DFM = R$1,92

Segundo a memoria de calculo acima, o desconto aplicado ao valor nominal da fatura mensal sera de
R$1,92 (um real e noventa e dois centavos).

Assim, o valor a ser pago no més em questdo serd o valor da nota fiscal/fatura menos o valor do desconto,
isto é:

Valor da nota fiscal/fatura = R$500,00
Valor do desconto = R$1,92
Valor a ser pago = R$498,08

Documento assinado eletronicamente por ABISAIL RIBEIRO DE OLIVEIRA JUNIOR,
DIRETOR(A) DE NUCLEO, em 20/02/2024, as 12:46, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAO

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS DE LAVANDERIA - ANEXO 'C'

IMAGENS ILUSTRATIVAS DE ALGUNS MATERIAIS ELENCADOS NO TERMO
REFERENCIA.

ITEM 6: PELERINE / BECA DOS SECRETARIOS

ITEM 7: TOGA SIMPLES

DE



ITEM 08: TOGA DE GALA




ITEM 15: PERSIANAS

OBS.: As persianas deverao ser lavadas no local, preferencialmente.
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