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O Plano Estratégico da Justica Federal - PEJF resume as prioridades do Segmento para o
periodo de 2021 a 2026.

O Plano Estratégico da Justica Federal - PEJF resume as prioridades do Segmento para o
periodo de 2021 a 2026.

O processo de elaboragao teve inicio a partir da proposicao da Estratégia Nacional do Po-
der Judiciario para o sexénio e seus Macrodesafios, normatizada pela Resolugao n. 325 de 29
de junho de 2020.

Os macrodesafios do Poder Judiciario foram definidos com intensa participacao dos o6r-
gaos do Judiciario, que se organizaram por meio de uma rede colaborativa de governanca
coordenada pela Presidéncia do Conselho Nacional de Justica.

A Justica Federal, além de acatar todos os macrodesafios do Judiciario, propés, ainda, dois
especificos, definidos apds a realizacao de analise de cenario e pesquisa publica, da qual par-
ticiparam mais de 12.000 respondentes, entre cidadaos, magistrados, servidores e advogados.

Para atendimento aos macrodesafios, o PEJF foi estruturado em trés perspectivas: socieda-
de, processos internos e aprendizado e crescimento.

O Plano Estratégico da Justica Federal sera desdobrado em objetivos estratégicos regio-
nais, que especificarao os macrodesafios, levando em consideracao as peculiaridades locais.
Além disso, serdo monitorados indicadores e metas nacionais, definidas anualmente, assim
como sera estabelecido portfélio dos projetos estratégicos nacionais, para a sustentagdo da
estratégia definida.



B ANALISE DE AMBIENTE

Como etapa relevante da elaboracdo do planejamento, foi sugerida
aos tribunais a realizagdo de analise do ambiente externo (oportunidades
e ameacas) e do ambiente interno (pontos fortes e fracos), com a finalida-
de de auxiliar no direcionamento das propostas na medida em que identi-
fica fatores relevantes a serem incorporados a estratégia.

A analise de cenario contou com a realizacao de entrevistas e reunides,
nas quais foram levantados aspectos que podem impactar positiva ou ne-
gativamente na atuagao da Justica Federal.

O ambiente externo ndo esta sob o controle direto da organizagao, po-
rém, deve ser conhecido e monitorado para que as oportunidades pos-
sam ser aproveitadas e as amecas enfrentadas. Os aspectos observados
no ambiente interno sdo, na maioria das vezes, resultado das estratégias
de atuagdo definidas pelos proprios 6rgaos da Justica Federal.

Assim, busca-se reforcar os processos de melhoria continua, com foco
na inovagao e nos recursos tecnolégicos, a fim de possibilitar mais acesso e
efetividade ao jurisdicionado. Além disso, sera proposto incremento nas par-
cerias, que possibilitardo a adoc¢ao de solucdes eficientes para os problemas
recorrentes do Segmento.

As questoes financeiras e sanitarias, identificadas como impactantes,
tornaram urgente a discussdo sobre novas formas de comunicacao, ofer-
ta de servigos e processos de trabalho. O teletrabalho surgiu como uma
realidade, assim como a necessidade de se fazer mais com menos, nao
deixando de manter a qualidade dos servicos prestados.

O aumento no numero de casos novos demanda novas formas de
atuacao da Justica Federal, seja pelos meios alternativos de solucéao de
conflitos, pela resolucao dos processos em massa e pela automatizagao.
A estratégia definida para o periodo abarca estes desafios, e propde alter-
nativas para a prestacgao jurisdicional efetiva, transparente e sustentavel.

Coube ao CJF a consolidagdo dos levantamentos realizados, que resultou na

matriz abaixo:

CENARIO EXTERNO

Oportunidades

+ Apoio do CNJ na implantagao do PJe
e virtualizacao do acervo fisico.

« Ampliagao do trabalho remoto.

+ Uso de tecnologias para racionaliza-
¢do de recursos e facilitar o acesso da
populacao.

« Possibilidade de otimizacgéo de peri-
cias.

« Estimulo a solugdes coletivas.

 Parcerias com AGU, PFN, INSS, MPF.

Ameagas

Crise econémica e social decorrente
da pandemia.

Reducao da forca de trabalho, em
virtude da reforma da previdéncia.
Aumento do nimero de processos.
Restricdo orcamentaria.

Custo de manutencdo da infraestrutu-
ra e servigos.

CENARIO INTERNO

Pontos Fortes

+ Quadro de magistrados e servidores
qualificados e comprometidos.

+ Qualidade e possibilidade de unifica-
¢do dos sistemas processuais.

+ Instalagdes fisicas adequadas.

+ Boa relagdo com 6rgaos parceiros.

+ Infraestrutura de tecnologia da infor-
magao e comunicacao que permite
inovagao e virtualizagdo do acervo.

Pontos Fracos

Quantitativo de pessoal reduzido.
Procedimentos burocratizados em
excesso.

Necessidade de ampliar agoes de
capacitagao.

Gestoes curtas que podem gerar des-
continuidade.

Comunicagao interna e externa defi-
citaria.

Estrutura organizacional disfuncional.
Demora na sedimentacdo da jurispru-
déncia das instancias superiores.



I GESTAO PARTICIPATIVA

Ainda como instrumento de apoio na construcdo da estratégia do préximo ci-
clo, foi realizada Pesquisa Publica com o objetivo de coletar opinides de servidores,
magistrados, advogados e cidadaos sobre a efetividade, a transparéncia e a priori-
zac¢do dos macrodesafios.

A pesquisa contou com 12.582 respondentes, sendo 7.531 advogados, 3.179 ci-
dadaos, 1.745 servidores e 127 magistrados.

56,9% dos respondentes concordam que a Justica Federal tem cumprido o seu
papel com efetividade e houve 67,8% de concordancia de que a Justica Federal
cumpre o seu papel com transparéncia.

Quanto a priorizagado, ndo houve uma diferenca significativa entre os macrode-
safios, sendo que o primeiro, com 90% de escolha foi garantia dos direitos funda-
mentais, seguido pelo enfrentamento a corrupgao e a improbidade administrativa,
com 88% de indicagoes.

Comrelagao a eleicao de outros temas a serem priorizados pelo Segmento, apa-
receram como mais indicados beneficios previdenciarios, salide e meio ambiente.



B DEFINIGOES ESTRATEGICAS

Com base na analise de ambiente, entrevistas com elementos chave da administra-
¢ado, analise do desempenho do atual plano, opiniao da sociedade na pesquisa publica
entre outros, os tribunais elaboraram propostas para as defini¢des estratégicas, que nor-
teardo as proposicdes para o novo ciclo de planejamento. Elas foram assim consolidadas:

MISSAO DA JUSTICA FEDERAL:

Garantir a sociedade uma prestacao jurisdicional acessivel, rapida e efetiva.

VISAO DE FUTURO DA JUSTICA FEDERAL:

Consolidar-se perante a sociedade como justica efetiva, transparente e sustentavel.

VALORES:

+ Etica;

+ Respeito a cidadania e ao ser humano;
« Sustentabilidade;

« Transparéncia;

« Qualidade;

+ Inovacao;

« Cooperagao.
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MACRODESAFI0S

Com a edicao da Resolucdo CNJ, n. 325, de 29 de junho de 2020, que dispde sobre a Estratégia

Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, ficaram definidos 12 macrodesafios nacionais, elementos
norteadores aos quais deve-se manter alinhamento na elaboracdo e execucao da estratégia. Além
disso, a Justica Federal estabeleceu 2 macrodesafios especificos, para atendimento as expectativas
do Segmento. Desta forma, serdo foco de atuagao no sexénio:

MACRODESAFIOS NACIONAIS

Garantia dos direitos de cidadania

Fortalecimento da relagdo institucional da Justica Federal com a sociedade
Agilidade e produtividade na prestacao jurisdicional

Enfrentamento a corrupgao e a improbidade administrativa

Prevencao de litigios e adogao de solugdes consensuais para os conflitos
Consolidagdo do sistema de precedentes obrigatérios

Promocdo da sustentabilidade

Aperfeicoamento da gestdo da Justica criminal

Aperfeicoamento da gestao administrativa e da governanca judiciaria
Aperfeicoamento da gestdo de pessoas

Aperfeicoamento da gestdo orgamentaria e financeira

Fortalecimento da estratégia de TIC e de protecdo de dados

MACRODESAFIOS ESPECIFICOS

+ Fortalecimento da seguraca e protecao institucional
« Aprimoramento da gestdo do acervo de agdes relativas a beneficios previdenciarios e assistenciais
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IS MAPA ESTRATEGICO DA JUSTIGA FEDERAL

Apresentado de forma grafica, a estratégia da Justica Federal fica assim consolidada:

ISSAO VISAO DE FUTURO: V.
arantir a sociedade uma prestacao Etica, Respeito a cidadania e ao ser humano, Sustentabilidade, Consolidar-se perante a sociedade como ‘r J UST I CA F E D E RAL
jurisdicional acessivel, répida e efetiva. Transparéncia, Qualidade, Inovacéo e Cooperacao. justica efetiva, transparente e sustentavel.
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INDICADORES

A Justica Federal tera a seguinte cesta de indicadores:

Garantia dos direitos fundamentais

+ 1AJ - Indicador de Acesso a Justica.

Fortalecimento da relacao institucional da
Justica Federal com a sociedade

+ Pesquisa de Avaliagdo da Justica Federal;
« Indice de Transparéncia.

Agilidade e produtividade na prestacao jurisdicional

+ Taxa de congestionamento das execugoes fiscais;

+ TCL - Taxa de Congestionamento Liquida, exceto execugdes fiscais;

+ indice de Atendimento a Demanda;

+ Tempo médio de tramitacdo dos processos pendentes nas fases dentro
da Justica Federal.

Enfrentamento a corrupc¢ao e a improbidade
administrativa

« Indice de prescricéo;

+ TpCpICE - Tempo Médio dos processos pendentes de Improbidade
e Corrupgao;

« Tempo médio de tramitagcdo dos processos administrativos disciplinares.

Prevencao de litigios e adoc¢ao de solu¢oes consensuais para os
conflitos

« Indice de Conciliaco;

« Indice de realizacdo de audiéncias nos CEJUSCs (audiéncias realizadas nos CEJUSCs
em relagdo aos casos novos);

« Indice de casos remetidos para cAmara de conciliacdo/mediacio;

« 1C334 - indice de realizacdo de audiéncias do artigo 334 do CPC.

Consolidacao do sistema de precedentes obrigatorios

+ Tempo médio entre o transito em julgado do precedente e o transito em julgado do
processo em que a tese deveria ter sido aplicada;

+ Tempo médio entre a afetacdo/admissdo e a publicacdo do acérddo de mérito nos
Incidentes de Resolucao de Demandas Repetitivas (IRDR);

+ Tempo médio entre a afetacdo/admissdo e a publicacdo do acérdao de mérito nos
Incidentes de Assuncdo de Competéncia (IAC).

Promocao da sustentabilidade

+ Ids - indice de desempenho de sustentabilidade.

Aperfeicoamento da Gestao da Justica criminal

+ Taxa de encarceramento;

+ TpCpCCrim - Tempo médio dos processos criminais pendentes na fase de conhecimento;

+ TpDecPen - Tempo médio das decisées em execucdo penal;

+ TpPrisProv-Tempo médio de julgamento em primeira instancia dos presos provisorios;

+ TpPrisProv - Tempo médio de julgamento em primeira instancia dos presos pro-
visorios: indica o tempo médio entre o dia da prisdo dos presos provisorios e o
julgamento em primeira instancia;



Aperfeicoamento da Gestao administrativa e da
governanga judiciaria

+ Desempenho dos 6rgdos no Prémio CNJ de Qualidade nos eixos
“Governanca” e “Qualidade da Informacgao”;
+ Estagio do érgao em governanga institucional.

Aprimoramento da gestao do acervo de agoes relativas
a beneficios previdenciarios e assistenciais

« Indice de julgamento das acdes previdenciarias e assistenciais.

Aperfeicoamento da Gestao de pessoas

« Indice de absenteismo-doenca.

« PRQV - Percentual da forca de trabalho total participante de acdes de
qualidade de vida no trabalho.

« Indice de capacitacdo de magistrados.

« Indice de capacitacdo de servidores.

Aperfeicoamento da Gestao orcamentaria e financeira

« IDOB - indice de Dotag¢des para Despesas Obrigatoria;
« |EDD - indice de Execucdo das Dotacdes para Despesas Discricionarias;
« IEP - indice de Execucao das Dotacdes para Projetos.

Fortalecimento da estratégia nacionalde TIC e
de protecao de dados

+ 1GovTIC-JUD (indicador da Tl) - avalia Governanga, gestao e infraestrutura de TIC;
+ Percentual de casos eletrénicos sobre acervo total.

Aperfeicoamento da gestao de seguranca institucional

+ Nao sera definido indicador para o primeiro ano do ciclo de planejamento, pois

sera necessaria a edi¢ao do Plano de seguranca organica e do Plano de segu-
ranca pessoal.



B CONSIDERAGOES FINAIS

O Planejamento estratégico da Justica Federal consolida os propositos do
Segmento, mantendo alinhamento a Estratégia Nacional do Poder Judiciario.
Trata-se de diretriz a ser desdobrada regionalmente, para atendimento de pecu-
liaridades especificas.

Torna-se especialmente desafiadora a tarefa de monitorar a execucao do Pla-
no, com reavaliacdo constante, por se tratar de instrumento dindmico e integra-
do ao contexto interno e externo. Dessa forma, o Comité Gestor da Estratégia da
Justica Federal - COGEST, manterd, periodicamente, reunides de avaliacao da
estratégia, para reconhecer os acertos e erros, propondo corre¢do de rumos, se
necessario.

O conteldo ora apresentado deve ser amplamente divulgado, a fim de que
haja o engajamento dos envolvidos, possibilitando o alcance dos resultados de-
sejados pela sociedade: uma justica efetiva, transparente e sustentavel.
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