COMUNICADO

DATA:
06/07/2023

Prazos de Autorizagées

Prezado beneficidrio,

Os procedimentos que requerem autorizagcdes devem ser solicitados
diretamente & operadora de sadde parceira escolhida por vocé e segue o
trédmite interno de cada uma delas, respeitando os prazos definidos pela ANS.

Os prazos de autorizag@o do procedimento podem ser imediato ou levar até 21
dias Uteis.

Na hora da marcagdo do exame ou procedimento, questione ao prestador
escolhido a necessidade de autorizagdo prévia.

Medicagdes oncoldgicas e imunobioldgicas podem levar até 10 dias Uteis
para liberagdo, pois depende de cotacdes de preco e liberagdo pelo
fornecedor. Entdo, fique atento para ndo atrasar o tratamento.

Cirurgias eletivas podem levar até 21 dias Uteis, principalmente se utilizar OPME
(Orteses, Proteses e Materiais Especiais).

Buscando melhor atendé-lo, o TRFMED tem atuado com empenho junto ds

operadoras parcerias para, sempre que possivel, reduzir os prazos de
autorizacgdo.

Se vocé estd com alguma dificuldade de autorizagdo ndo deixe de entrar em
contato conosco para que possamos atuar imediatamente.

CONTATOS

(@ trfmed.trf5.jus.br (81).3425-9970 atendimento.trfmed@trf5.ius.l9
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Prazos de Autorizagées

COMUNICADO

Procedimento Dias Uteis

Sess@o com fonoaudidlogo 10 (dez)
Sess@o com nutricionista 10 (dez)
Sess@o com psicélogo 10 (dez)
Sess@o com terapeuta ocupacional 10 (dez)
Sess@o com fisioterapeuta 10 (dez)
Servigqs de diognésticp por laboratério de andlises clinicas 03 (trés)
em regime ambulatorial

Demais servigos de diagndstico e terapia em regime 10 (dez)

ambulatorial

Procedimentos de alta complexidade (PAC)

21 (vinte e um)

Atendimento em regime de hospital-dia

10 (dez)

Atendimento em regime de internacdo eletiva

21 (vinte e um)

Urgéncia e emergéncia

Imediato

Autorizagdo de Atengdo Domiciliar

10 (dez)

Lembre-se que para ser atendido dentro desses prazos vocé deverd ter

cumprido os periodos de caréncia previstos no nosso Regulamento.

Forte abrago!

CONTATOS

(@ trfmed.trf5.jus.br (81).3425-9970 atendimento.trfmed@trf5.jus.
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