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TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 5* REGIAO

NUCLEO DE ACOMPANHAMENTO DE GESTAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E
PATRIMONIAL (T5-SAI-NAGOFP)

RELATORIO N° 2815226

ASSUNTO: Monitoramento - Determina¢des ¢ Recomendagdes expedidas no Relatorio de
Inspecao do CNJ em 2019 - Processo SEI n° 0007712-50.2019.4.05.7000

1. Introducdo

Tratam os presentes autos de acdo de monitoramento das determinagdes e recomendagdes
expedidas no relatério consolidado 2682289 (de 11/04/2022) da Inspecdo realizada entre os dias 19 e 22 de
agosto de 2019. A inspe¢ao foi realizada em setores administrativos e judiciais do TRF5. O objetivo deste
relatorio ¢ avaliar a suficiéncia dos esclarecimentos prestados e as providéncias adotadas em cumprimento as
determinagdes e recomendagdes que requerem a atuacao apenas das unidades administrativas correspondentes.

2. O quadro abaixo consolida os achados, determinagdes, recomendagdes e a avaliagdo por
esta Subsecretaria das providéncias adotadas:

PRESIDENCIA
AVALIACAO DA
ACHADO DETERMINACAO PROVIDENCIAS AUDITORIA
INTERNA
Constatou-se que 21[Excluir, no prazo de|O e-mail 1182525, de 24/09/2019, da Se¢do de|Considerando que
pessoas tém|15 dias, a permissdo|Sistemas Administrativos-STI, informa aj|as providéncias

permissao igual ao da
Chefe da Folha de
Pagamento, havendo
indicios de que o
sistema atual permite
que servidores de
outros setores ou até
mesmo ja desligados
facam inclusdes ou
modificagoes na
folha de pagamento,
conforme lista
apresentada

de administrador do
modulo de
processamento da
folha de pagamento
no Sistema SARH
todos os servidores
que ndo estdo lotados
na Divisdo da Folha
de Pagamento,
encaminhando em
seguida

Corregedoria
Nacional copia da
relacdo dos servidores
com permissao de
acesso, detalhando a
lotagdo dos servidores
e a razdo pela qual foi
mantido o acesso

-

Divisdo de Folha de Pagamento que adotou as
medidas relativas a exclusdo de todas as
permissOes de acesso dos servidores que ndo
estdo lotados na Divis@o de Folha de Pagamento.
Ainda, por meio do Oficio 1189783, de
30/09/2019, ao Corregedor Nacional de Justiga,
foi encaminhada copia da nova relagdo de
servidores com acesso de administrador ao
moédulo de processamento da folha de
pagamento no Sistema SARH, apresentando a
razao pela qual foi mantido o acesso

adotadas cumprem
a determinagdo, em
prazo tempestivo,
constatamos que a
determinagdo  foi
atendida




AVALIACAO DA

ACHADO RECOMENDACAO PROVIDENCIAS AUDITORIA
INTERNA
Ha uma sérialManter os esforgos de|Ha painéis de BI que estdo acessiveis para as unidades| Apds  andlise,
preocupagio da|construir painéis de Bl|judicidrias € que permitem a coleta de informagdes considerando os
atu a lgestio emlacessiveis  para  as|diretamente pelos gestores. Sao eles: esclarecimentos
fomentar a utilizagdo|unidades ~Re}atérios de Inspegdo; prestados  pela
dos painéis de BI, ofjudiciarias permitindo 'MOQulo de Prrodut1V1dade; Divisdo de
. -Justica em Numeros; ~

que, no entanto,|que as atividades de Metas; Gesta(? .
d e p oemn d eda ge§t50 Gestio na Ponta dos Dedos: Estratégica e
conscientizagdo porjsejam  executadas  a| .Teletrabalho. Governanga
parte das areas|partir de diante da
d enegoécio quanto ajinformacdes coletadas recomendacao
importancia de diretamente pelos do CNJ,
validagdo dos dados,|gestores. verificamos que
permitindo com que o foi atendida,
corpo de TI do Tribunal uma vez que a
realize o saneamento mesma informa

das informagdes, a fim
de gerar dados cada vez
mais confiaveis e
fidedignos

a existéncia de
painéis de BI e

foram demonstrados e foi enfatizada a
importancia da utilizacdo dos mesmos e da
validacdo dos dados.

que foram
verificados.
Promover o incentivo dajCom o proposito de incentivar a utilizacdo dos | Apos  andlise,
utilizagdo dos painéis de|painéis de BI para a gestdo de metas do CNJ e considerando os
BI para gestdo de metas|dos acervos das Unidades, foi ministrado um esclarecimentos
do CNJ treinamento para as Se¢oes Judiciarias, com o prestados  pela
e dos acervos das|objetivo de capacitar os servidores ¢ Divisao de
unidades. terceirizados na utilizagdo dos painéis de Gestao | Gestao
na Ponta dos Dedos, Relatorios de Inspecao, Estratégica e
Modulo de Produtividade, Meta, Teletrabalho e | Governanga
Atuagdo na Pandemia. diante da
Durante as reunioes realizadas pela Secretaria recomendacgdo
Judiciaria com a participag@o de representantes | do CNJ,
dos gabinetes para tratar de assuntos como verificamos que
inspec¢do e metas do CNJ, os painéis do BI foi atendida,

uma vez que a
mesma informa

que foi
ministrado  um
treinamento e
reunides  para
utilizagdo  dos
painés de BI
tanto com as
Secdes
Judiciarias e
com
representantes

dos gabinetes.




Promover de
treinamento sobre
o painel de BI, mddulo
“Gestao na Pontal
dos Dedos”, destinadas
aos servidores dos
gabinetes

acoes

Durante as reunides realizadas pela Secretaria
Judicidaria ~com a  participagdo  de
representantes dos gabinetes para tratar de
assuntos como inspecao e metas do CNJ, os
pain¢is do BI foram demonstrados e
esclarecidas duvidas sobre a utilizacdo dos
mesmos.

O treinamento previsto para margo de 2020
(Processo SEI 0011327-48.2019.4.05.7000)
ndo ocorreu devido a pandemia.

Considerando
esclarecimentos
prestados pela
Divisdo de Gestdo
Estratégica e
Governanga diante
da recomendacgdo
do CNJ,
verificamos  que
nao foi atendida,
uma vez que as
agoes de
treinamento
ficaram
interrompidas
diante da pandemia
da COVID-19.

Diante
fato, apos
analise esta
Subsecretaria de
Auditoria
Interna ra
realizar 0
monitoramento
desta
recomendacao
em tempo
oportuno.

0s

deste




A Subsecretaria

esclareceu que
n o scontratos de
informatica sao
auditados

apenas a

formalizacdo e a
gestdo, ndo se
estendendo as
especificidades

d o sobjetos para
aquisigdes ou
manutengoes.

Diante do numero
cada vez maior de
sistemas
informatizados, cuja
complexidade exige
um nivel de esforco
crescente no
desenvolvimento e
na operagdo, € ante o
valor expressivo do
orcamento para
investimento em TI,
¢ importante que as
unidades

de auditorias estejam
aptas a auditar os
contratos que estdo
sujeitos a maiores

riscos, mediante
auditorias de
conformidade e

operacional sobre
controles gerais de TI

Indicar servidor
especialidade

e mtecnologia
informacao
trabalhar

n a Subsecretaria
Controle Interno

e avaliacdo dos dados

com

da
para

de

Nao houve esclarecimentos/providéncias desta
recomendacdo nestes autos.

Recomendagdo ndo
atendida.




A utilizag@o do painel|Manter o[Ha painéis de BI que permitem a gestdo administrativa) Apoés  analise,
de BI com os dados|desenvolvimento do|o controle e o planejamento financeiro. Sio eles: considerando os
gerenciais apresenta a|painel de BlIde gestio| ‘Monitoramento do Teto de Gastos (Centros de esclarecimentos
grande administrativa, Custos); ; prestados  pela
vantagem de permitir|utilizando-o ‘Monitoramento do Teto de Gastos — TRF e Segdes; | Djyiggo de
que, a partir das p a r acontrole 'C(.),nt.mle de Contratos; Gestao
. ~ . -Diarias e Passagens .
informacdes planejamento Estratégica e
disponibilizadas, Governanga
0 s gestores possam diante da
analisar a situacao recomendacao
financeira e adotar do CNJ,
medidas necessarias verificamos que
para evitar a foi atendida,
extrapolacao do uma vez que a
limite de mesma informa
pagamentos, o que € a existéncia de
especialmente desenvolvimento
importante em de painéis de BI
tempos de para gestao
diminuigdo administrativa ¢
dos limites planejamento
orgamentario. Dessa financeiro,  os
forma, quais foram
a administracdo do verificados.
tribunal também
pode verificar os
centros de custos e
a participagdo das
unidades no
cumprimento do
limite  Gnico de
gastos do TRF
PRESIDENCIA
AVALIACAO DA
ACHADOS RECOMENDACC)ES PROVIDENCIAS AUDITORIA

INTERNA




Informagoes

mostradas nos painéis
gerenciais que
dependem de

validagdo da
area demandante

Apresentar, em 60 dias,
modificagdo no processo
de trabalho de criagdo de

painéis
gerenciais para inclusdo
da validacdo

p el o demandante dos
resultados finais

apresentados

Foi publicado, no Didrio Eletronico de 04/03/2021, o
Ato n° 54/2021, que instituiu o Portal Business
Intelligence (BI) como sistema de informagoes
processuais e administrativas de dados no ambito do
Tribunal Regional Federal da 5* Regido e Segdes
Judiciarias vinculadas. O Capitulo IV define como
deve ser efetuada a validagdo dos painéis:
CAPITULO IV

DA VALIDACAO DO PAINEL

Art. 10° A validagdo das informagdes dos painéis
podera ser feita pelos diversos setores do Tribunal ou
das Sec¢oes Judiciarias a ele vinculadas.

§ 1° Para a validagdo de cada informacdo, deve-se
considerar a regra de negdcio definida.

§ 2° Caso seja identificada alguma inconsisténcia,
faz-se necessario que o responsavel pela validagdo
ndo apenas indique a divergéncia quanto ao
quantitativo numérico, mas mencione quais
informagdes devem ser exibidas ou ndo nos painéis e
0 motivo.

§ 3° O resultado da validagdo devera ser enviado para
a Comissdo Permanente do BI para os devidos
ajustes e/ou encaminhamento ao setor do Tribunal ou
da Secdo Judiciaria responsavel pelo
desenvolvimento do painel.

Apds  analise,
considerando os
esclarecimentos
prestados  pela
Divisao de
Gestdo
Estratégica e
Governanga
diante
recomendacao
do CNJ,
verificamos que
foi atendida,
uma vez que foi
publicado o Ato
n°® 54/2021.

da




Nao foi demonstrado
cronograma de
implantacdo do Ple
Versdo Nacional

Apresentar, no prazo de
30 dias, cronograma do
projeto de
implantacdo do Ple, que
contenha

detalhadamente as

acoes a serem
realizadas, com
publicacdo no site dol
Tribunal, de forma a
possibilitar

0 acompanhamento da
Corregedoria,  mesmo

que através de usuario e
senha

Entende-se que tal item foi contemplado na
Resposta  T5-SJ 1217739, da  Secretaria
Judiciaria, na qual consta cronograma previsto
de implantacdo da Versdo Nacional do Ple.

Adicionalmente. Informamos que tal
cronograma sera divulgado no Portal de
Governanga de TI. Id. 1191447

Abaixo, apresentamos o0 cronograma de
implantagdo. Destacamos, contudo, que a
realizacdo do cronograma ora apresentado

dependerd de o CNJ integrar as funcionalidades
previstas para 2019.

Turmas Recursais: SJCE - ja implantado;
SJRN - 28 a 30/10/2019; SJAL - 25 a
29/11/2019, SIPB - 04 a 08/05/2020, SJPE - 18
a 29/05/2020, SJSE - 06 a 10/07/2020.
Juizados: SJAL - ja implantado; SIRN - 20 a
24/01/2020; SJIPB (Campina Grande, Souza e
Monteiro) - 03 a 07/02/2020; SJPB (Jodo
Pessoa, Patos e Guarabira) - 01 a 10/06/2020;
SJPE (Caruaru, Garanhuns e Arcoverde) - 02 a
13/03/2020; SJIPE (Recife e demais segdes do
interior) - 15 a 19/06/2020; SJCE - 30/03 a
03/04/2020; SJSE - 22 a 30/04/2020.

2° Grau: Inicio de 2021; 1° Grau: Inicio de
2022.

Ressaltamos que a manutencdo  desse
cronograma depende do proprio CNJ, que
precisa integrar, a versdo nacional, todas as
funcionalidades que estdo sendo desenvolvidas e
disponibilizadas pelo TRFS5, e que condicionam,
a migracao da atual versdo do TRFS5 para a
nacional, sob pena de dados processuais serem
perdidos, caso essas funcionalidades ndo estejam
disponiveis na versdo. Detalhes técnicos e
condigdes envolvidas na atividade de migragdo
poderao ser fornecidos pela STI. Id. 1228703

Considerando
que
providéncias
adotadas
cumprem
recomendacao
do CNJ, em
prazo
tempestivo,
constatamos que
a determinagdo
foi atendida. T5
-SJ 1d. 1228703

as

a




Utilizagdo de

movimentos da tabela
Unica

processual sem o0
complemento

#nome da parte}

Apresentar em até 30

dias cronograma
p a r arevisdo dos
registros das tabelas

processuais unificadas,
em especial no que se
refere aos

movimentos que
envolvem o
complemento

#{nome da_ parte}

Nao existem pendéncias do TRFS5, no 2° Grau,

em relagdo as tabelas de classes e assuntos. Os
problemas  atualmente  existentes  sdo
decorrentes de  imprecisdes/erros  nessas
tabelas.

Exemplo 1: Na tabela de classes, ha varias
classes sem a informagdo sobre qual esfera e
grau da Justica sdo competentes. Essa
informacdo aparece apenas no glossario.
Existem outras classes sem essa informagao,
que sdo dificeis de detectar, em virtude da
impossibilidade de geracdo de uma planilha
com todas as classes para identificarmos quais
estdo nessa condigdo.

Exemplo 2: Na tabela de assunto, segundo o
manual, divida ativa aparecia como assunto
principal, sem nenhum assunto filho. Foram
criados trés assuntos filhos, que ndo abrangem
todo as situagdes de execucdo fiscal. Em
consequéncia, todas as execucdes fiscais da
Justi¢a Federal ficaram, da noite para o dia, com
a classificacdo errada, em torno de 4.500.000 em
2018.

Esses problemas na tabela fizeram com que os
tribunais fossem penalizados no Justica em
Numeros, que avalia se o assunto estd
cadastrado no ultimo nivel e se ¢ de
competéncia daquele 6rgdo, sem que tenham
dado causa ao erro.

Um outro problema existente diz respeito as
atualizacoes das tabelas. Nao existe um filtro
para se pesquisar as alteragdes num
determinado periodo de tempo, filtro esse que
existia na tabela do CJF. Por conseguinte, para
manter as tabelas atualizadas, ¢é preciso
verifica-las por completo a cada atualizacao.

Quanto a tabela de movimentos, a Secretaria
Judiciaria  solicitou a Subsecretaria de
Tecnologia da Informagdo a abertura de ordem
de servico para avaliar e acrescentar os
complementos dos movimentos ainda nao
disponiveis na consulta publica. Id. 1228703

Considerando os
esclarecimentos
realizados  diante
da recomendacgdo
do CNJ,
constatamos que a
recomendacao foi
atendida. TS5 - SJ
Id. 1228703




As pecas processuais
em fase de minuta

nao sdo
criptografadas em
banco de

dados, estando
visiveis para os
operadores de
infraestrutura

Apresentar em até 30
dias cronograma para

que se crie
funcionalidade no
sistema

q u e criptografe/ofusque

os dados dos

documentos  enquanto
ndo sdo publicos,
impossibilitando
qualquer forma de
leitura

que ndo seja através do
sistema

O PJe (TRF5) ¢ um sistema em uso ha mais de
dez anos na 5" Regido e que, por decisdo
estratégica do Tribunal, estd em fase de
substituicdo pela sua versdao nacional mantida
pelo CNJ e demais Tribunais do pais, incluindo
o proprio TRFS5. Neste sentido, os investimentos
necessarios para a evolugdo tecnologica e
arquitetural da versdo regional tem sido
canalizados para preparar e prover a versiao
nacional com as facilidades ¢ automagdes ainda
ndo existentes, haja vista que do ponto de vista
estritamente técnico, o CNJ ja empreendeu as
mudangas que, a principio, atenderiam ao TRFS.
Considerando o momento supracitado e que a
implementacdo de uma camada de encriptagdo e
desencriptacdo dos documentos armazenados em
banco de dados afeta a arquitetura concebida
para a solucdo atual, com consequéncia na
performance de todas as rotinas que operam com
documentos, ainda que apenas para consultas,
entende-se que uma mudanga dessa magnitude e
com essa criticidade requer uma analise técnica
abrangendo diferentes alternativas a partir de
benchmarks comparativos, considerando nao
apenas os testes funcionais, mas principalmente
testes de carga que evidenciem o desempenho
em ambiente que simule o seu uso em produgao.
Diante da diretriz do Tribunal para que se
concentre os esforcos da empresa responsavel
pelo PJe nas atividades de substituicdo dos
demais sistemas pelo PJe nacional do CNJ,
aguarda-se orientagdo quanto as iniciativas em
andamento que devam ser pausadas ou ndo
iniciadas para que se planeje o atendimento da
presente mudanca no sistema PJe TRFS.

Apds  analise,
considerando o0s
esclarecimentos
prestados  pela
STI diante da
recomendacao

do CNJ,
constatamos que
a recomendagdo
nao foi atendida.

Estrutura da unidade
de TI ndo alinhada

a 0 S Macroprocessos
da Resolucdo
211/CNJ

Realizar em até 60 dias
estudo sobre
nova estruturacdo para a
unidade de tecnologia
visando
compatibilizagdo com as
defini¢des

da Resolugdo 211/CNJ

Entendemos, s.m.j. que a estrutura atual da
STI compreende os macroprocessos principais
estabelecidos na Res. CNJ 370/2021 (que
substituiu a Res. 211/2015), que sdo:

I- Governanga e Gestao de TIC;

II- Seguranca da Informacdo e Protegdao de
Dados;

III-  Desenvolvimento
Aplicagoes;

IV- Infraestrutura e Servigos.

de Solugdes e

Adicionalmente, informamos que foi realizada
adequagdo da estrutura organizacional da STI
conforme Resolugdo Pleno n° 10, de 26/08/2020,
e que se encontra em fase inicial de estudos nova
proposta de adequacdo, com base nos servigos
fornecidos, competéncias, processos de trabalho
vinculados a cada  macroprocesso e
direcionamento estratégico.

No tocante ao fortalecimento do capital humano
de TI, vide item 2.7.

Apbés  analise,
considerando os
esclarecimentos
prestados  pela
STI diante da
recomendacao
do CNJ,
verificamos que
foi atendida,
uma vez que a
STI informa que
a estrutura
organizacional
atual atende o
estabelecido na
Resolugao
370/2021.




Infraestruturas de
integracao que

necessitam de “mini

datacenters  locais”
e “rob0s” para
sincronizagao de
dados

remotamente

Realizar estudo para
utilizacdo de PaaS, HaaS
ou SaaS para eliminar a
necessidade

de “ilhas
processamento”
Secoes Judiciarias

de
nas

A nuvem privada da JF5 j& se encontra
estabelecida através da interligacdo entre os
Datacenters da JFPE ¢ do TRFS, a fim de neles
concentrar o processamento de servicos
regionais. A comunica¢do entre os referidos
locais se da através do provimento de
comunicacao de dados através de anel Optico de
fibra Optica exclusiva para interligacdo entre as
unidades (servigo provido pela empresa
Worldnet Telecom Comércio e Servigos de
Telecomunicagdes LTDA através do contrato

Apds  analise,
considerando o0s
esclarecimentos
prestados  pela
STI diante da
recomendacao

do CNJ,
constatamos que
a recomendagdo
foi atendida uma
vez que ja se

41/2019). encontra
Atualmente ja se encontra em fase inicial de| estabelecida a
estudos expansdo da interligagio a fim de| interligacao
refor¢ar comunicagdo entre os sites, bem como| entre 0s
ressaltamos o fortalecimento em outras solugdes| Datacenters da
(processadores, equipamentos de| JFPE e do TRF
armazenamento, backup entre outros) para| onde se
aprimorar a disponibilidade de servigos, tendo| concentra 0
em vista que os ambientes sdo, também,| processamento
contingéncia entre si. de Servigos
regionais
Controles manuais de[Implementar no Ple| Os sistemas PJe 1.x e PJe 2.x utilizam como | Apdés  andlise,
prevengao, mecanismos chaves primarias na verificagdo das | considerando os
suspeicao e|de prevengdo, suspei¢do| prevencdes o CPF ou CNPJ da parte, | esclarecimentos
litispendéncia e litispendéncia que excluindo da verificacdo os advogados e as | prestados pela
auxiliem o operador €| pessoas juridicas que atraem competéncia da | STI diante da
diminuam possibilidade| Justi¢a Federal. recomendacdo
de falhas do CNJ,

O PJe 2.x possibilita, no cadastro do magistrado,
que sejam informados possiveis
suspeigdes/impedimentos. No momento em que
0 processo passa a tramitar na vara, o usuario é
alertado da possivel suspei¢do/impedimento.

Quanto a listispendéncia, ambas as versoes do
PJe possuem mecanismos de alerta nos
agrupadores.

constatamos que
a recomendacdo
foi atendida,
uma vez que o
sistema PJE se
utiliza de chaves

primarias na
verificacdo das
prevengoes 0
CPF ou CNPJ
excluindo
advogados e
pessoas
juridicas, e
quanto a
litispendéncia
possui
mecanismo  de
alerta nos

agrupadores.




Linhas de
comunica¢do com as
Secodes

Judiciarias ndo sdo
dualizadas

Realizar de estudo para
dualizacdo das linhas de
comunicagio que
interligam as Segdes
Judiciarias ao Tribunal

A comunicagdo entre os Orgdos da JF5 é
realizada através de link de comunicagdo
MPLS, através do contrato 43/2018 mantido
com a empresa FSF Tecnologia LTDA
(contrato vigente até 25/01/2023).

Adicionalmente, sao mantidos contratos de
comunicacdo via internet, sendo o servigo
principal mantido através do contrato 41/2018

Apds  analise,
considerando o0s
esclarecimentos
prestados  pela
STI diante da
recomendacao

do CNJ,
constatamos que
a recomendagdo

firmado com a empresa Worldnet Telecom| foi atendida

Comércio e Servigos de TelecomunicagOes| através das

LTDA (contrato vigente até 22/01/2023) e o| evidéncias dos

servigo de contingéncia provido pelo contrato| contratos

42/2018, de responsabilidade da empresa Algar| 43/2018 e o

Telecom S.A (contrato vigente até 15/01/2023). | Contrato

41/2018.

Ratificando informag¢do prestada na Informagao

1191447, os links de internet atuam como

contingéncia a comunicacdo MPLS, através de

uma VPN (do TRFS5 para cada um dos seis sites

da JF5), garantindo a disponibilidade dos

SErvigos.
Diferenca no|Reforgar a|Inicialmente com o advento da Resolucao CJF| Apos  andlise,
processo de aquisi¢do|governanga na justi¢a|477/2018, foram adotadas estratégias de| considerando os
dos federalrelativa ajnivelamento de infraestrutura de TIC de forma a| esclarecimentos
itens de infraestruturajpadronizagao viabilizar utilizagdo de solugdes semelhantes| prestados pela
utilizados no TRF tecnologica, entre os Orgdos, a fim de uniformizar] STI diante da
e nas Secdes|s e j aatravés deftecnologias, procedimentos, monitoramento,| recomendacao
Judiciarias comités que definam|entre outros. Adicionalmente, com o fomento a| do CNJ,

requisitos minimos ou
qualquer outro
mecanismo

q u e possibilite um
patamar razoavel de
utilizacdo dos
recursos tecnologicos

por
todas as  secdes
judiciarias

contratagdo conjunta de bens e servigos, foi
possivel reforgar pratica ja adotada entre a STI e
os NTI's na aquisicdo de solugdes de
infraestrutura. Pode-se citar, como exemplos
mais recentes, a aquisi¢do de solugdo WAF em
2021 (processo 0006163-34.2021.4.05.7000,
gerenciado pela STI), subscricdo de licencas
Office365 (processo 0003511-
33.2020.4.05.7500, gerenciado pelo NTI JFPE),
aquisicdo de solugdo e backup (processo
0004604-85.2021.4.05.7600, gerenciado pelo
NTI JFCE), entre outros. Para este ano, ha
estudos de contratacdo de novas solucdes que
também serdo tratadas em ambito regional (ex:
solucdo de hiperconvergéncia).

constatamos que
a recomendagdo

foi atendida
atraveés de
adogdo de

nivelamento de
infraestrutura de

TIC com
utilizacdo
semelhantes de
solugdes e
aquisi¢ao de
solucdo WAEF,
subscricdo  de
licengas Office
365, aquisigdo
de solucdo de

backup a fim de
reforcar a
contratacdo
conjunta de bens
e servigos entre
a STI e os
NTDs.




O tribunal ainda se
utiliza da aquisi¢do
de impressora, com a

necessidade da
garantia e da
reposicao de

insumos através de
outras contratagdes

Realizar  estudo  de
viabilidade técnica
p a r acontratagdo  de
outsourcing de
impressao

Foi celebrado contrato 07/2020, junto a
Simpress Comércio Locacdo e Servigos LTDA,
para servicos de outsourcing de impressao
(contrato com vigéncia até 21/01/2025).

Apds  analise,
considerando os
esclarecimentos
prestados  pela
STI diante da
recomendacao
do CNJ,
constatamos que
a recomendagdo
foi atendida
atraveés do
Contrato
07/2020 junto a
Empresa
Simpress
Comercio e
Locacgao e
Servicos LTDA.

A equipe de TI
encontra-se em
menor quantidade do
que a exigida para
0 cumprimento da

Resolugdo 211/CNJ

cargos

p a r
especializados
tecnologia

da informacao

Manter a conversdo de
vagos
a cargos

cm

Foram realizados, ao longo desta gestdo e
anteriores, valorosos esfor¢os que resultaram,
até entdo, na conversao de dezoito cargos para a
area de TIC (sendo nove para o 1° grau e outras
nova para o TRF), porém o quantitativo de
profissionais alocados nos quadros de TIC ainda
se encontra aquém do considerado adequado
conforme a Resolugdo CNJ 370/2021 (que
substitui a Resolugdo 211/2015).

Trata-se de iniciativa crucial para o
robustecimento da equipe técnica, de modo a
somar esfor¢cos na elaboracdo/desenvolvimento
de solucdes aos usuarios, internos ou externos,
além de agregar iniciativas inovadoras,
transformadoras e que contribuam para o
cumprimento da Missao institucional.

Nao obstante, cumpre-nos ressaltar que as
iniciativas, propostas e agdes para atendimento
de tal determinacao ultrapassam a algada da STI,
de modo que buscamos, junto a Administracao
da Corte, buscar, constantemente, alternativas
para diminuir a lacuna entre o quadro atual de
servidores e 0 minimo necessario de acordo com
a referida Resolugdo, tendo em vista limitagdes
de cargos especializados, restricoes ao
provimento decorrentes da EC 95/2016, dentre
outros fatores.

Apds  analise,
considerando os
esclarecimentos
prestados  pela
STI diante da
recomendacdo
do CNJ,
constatamos que
a recomendacdo
ndo foi atendida,
uma vez que
mesmo com a
conversao de 18
(dezoito) cargos
para a aré¢a de TI
0  quantitativo
ainda se
encontra aquém
dos cargos
especializados
do adequado a
Resolucédo
370/2020
CNJ.

do




O  Tribunal  ndo|Estruturar Catdlogo de|Informamos, abaixo, link do catdlogo de| Apods analise,
apresentou Catélogo|Servigo  de  forma|servicos publicado no Portal de Governanga de| considerando os
de a permitir sua leitura|TI: esclarecimentos
Servicos de TI com informagdes paralhttp://govti.trf5.jus.br/servicos/portfolio-de- prestados  pela
0s Servicos STI diante da
clientes sobre 0s recomendacao
servigos prestados pela do CNJ,
STI verificamos que
a recomendagdo
foi atendida
através da
criagdo do link
de catalogos de
servicos e que
permitiu a
leitura dos
servicos de TI.
Inexisténcia de|Desenvolver, no prazo|Entendemos, conforme relatado na Informacao| Apods analise,
Plenario Virtual de 90 dias, ferramenta|1191447, que o sistema de processos judiciais| considerando os
que viabilize aleletronicos viabiliza a realizacdo de julgamentos| esclarecimentos
realizagdo colegiados virtuais, haja vista a realizagdo com| prestados pela
d e julgamentos|sucesso de sessoes de julgamento virtuais desde| STI diante da
colegiados virtuais o advento da pandemia de COVID-19, quando| recomendacdo
houve restricdes sanitarias que ensejaram a| do CNJ,

instituicdo do teletrabalho extraordinario nesta
Corte. Além do proprio Ple, o servico de
conferéncia virtual (mantido através do contrato
27/2020 - uso de licencas Zoom) possibilitou a
realizagdo das sessdes remotas.

constatamos que
a recomendacdo
foi atendida
através do
contrato 27/2020

ACHADOS

RECOMENDACOES
(BOAS PRATICAS)

PROVIDENCIAS

AVALIACAO DA
AUDITORIA
INTERNA



http://govti.trf5.jus.br/servicos/portfolio-de-servicos

Utilizagdo do Ple
versao nacional
com desenvolvimento
de  funcionalidades
pela equipe

Desenvolvimento  em
conjunto com 0
CNJpara evolugdo do

PJe Versdo Nacional

Para este item, ratificamos informagdo prestada
na Informagdo 1191447 e na resposta ao item
2.1. quanto a atuagdo conjunta da STI ao CNJ e
demais Tribunais do pais nas atividades para
provimento do PJe nacional. H4 em execu¢do
contrato 14/2021, mantido entre o TRF5 ¢ o
consorcio formado pelas empresas Extreme
Digital Consultoria Representacoes LTDA e
Infox Tecnologia da Informagdo LTDA, cujo
objeto ¢ a prestagdo de servicos técnicos
especializados de informatica, compreendendo a
realizacdo de atividades para sustentacdo das
solugdes de sistemas judiciais eletronicos da 5%
Regido, incluindo-se, nesse rol, 0
desenvolvimento do PJe Nacional. Para o
referido contrato, podemos, ainda, destacar dois
de seus servicos que possuem vinculo com o PJe
Nacional: o item 1.5 (servico de manutencdo
corretiva e de outra natureza - adaptativa,
perfectiva e preventiva) e o item 1.6 (servigo de
intervencdo  evolutiva). Pode-se  inclusive
verificar a atuacdo da empresa fornecedora
através de seus relatorios gerenciais (como
exemplo, citamos o documento 2717525, que
apresenta, para os servigos 1.5 e 1.6, dados
segmentados quanto aos servigos que foram

prestados no sistema local ou no PJe nacional).

Apdés  analise,
considerando o0s
esclarecimentos
prestados  pela
STI diante da
recomendacao

do CNJ,
constatamos que
a recomendagdo

foi atendida
atraveés do
contrato
14/2021.




Excelente

organizagao dos
painéis

gerenciais  criados,
possibilitando
independéncia  das
unidades para atender
particularidades

Criagdo de estrutura de
governanga dos
painéis gerenciais, onde

as proprias
S e ¢ 0 e sJudiciarias
conseguem montar
visoes e

atender as suas
necessidades

A governanga do processo de desenvolvimento de
painéis esta disponivel no portal da Governanga de TI
do TRF5, através do link
http://govti.trf5.jus.br/Visualizador/arquivos/Processo/

O Capitulo III do Ato n° 54/2021, que instituiu o
Portal Business Intelligence (BI) como sistema
de informacdes processuais € administrativas de
dados no ambito do Tribunal Regional Federal
da 5* Regido e Secdes Judiciarias vinculadas,
menciona o processo de desenvolvimento de
painéis:

CAPITULO 111

DO DESENVOLVIMENTO DO PAINEL

Art. 9° O desenvolvimento de painéis podera ser
efetuado pelos diversos setores do Tribunal e
das Segoes Judiciarias a ele vinculadas.

§ 1° Para o desenvolvimento de painéis, os
setores do Tribunal ou das Secdes Judiciarias
deverdo seguir o processo de governanca e
desenvolvimento colaborativo definido para a 5%
Regido, disponivel no portal da Governanga de
TI do TRF5 (http://govti.trf5.jus.br).

§ 2° Cada Secdo Judiciaria deve manter uma
equipe para o desenvolvimento ou apoio ao
desenvolvimento de painéis, de abrangéncia
local ou regional, sob a orientacdo do Nucleo de
Tecnologia de Informagao.

§ 3° As areas de negocio do Tribunal e das
Secdes Judiciarias podem desenvolver painéis,
de abrangéncia local ou regional, desde que
submetidos a aprovagdo da  Comissdo
Permanente do BI, visando minimizar o
desperdicio de esforcos e recursos, bem como a
observancia dos padrdes de desenvolvimento
definidos para a 5* Regido.

Apds  analise,
considerando os
esclarecimentos
prestados  pela
Divisao de
Gestdo
Estratégica
Governanga
diante
recomendacao
do CNJ,
verificamos que
foi atendida,
uma vez que foi
publicado o Ato
n°® 54/2021.

€

da

Portal unificado para
tratar de
Governanga de TI

Criagdo do “Portal de
Governanga de TI”,
onde pode-se consultar
publicamente varios
dos instrumentos
utilizados para
garantir que a T1
aperfeicoe e suporte os
objetivos e estratégias
do Tribunal

O Portal de Governanga de TI est4 disponivel,
via internet, através do enderego
http://govti.trf5.jus.br/ (podendo também ser
acessado através da guia "Portal da
Transparéncia" da pagina do TRF5 na Web).
Para o presente ano, esta prevista iniciativa de
implementacdo de melhorias no portal, a fim de
enriquecer seu conteudo.

Apbés  analise,
considerando os
esclarecimentos
prestados  pela
STI diante da
recomendacao

do CNJ,
constatamos que
a recomendacdo
foi atendida com

a criacdo do
“Portal de
Governanga de
TI” através do
link do
endereco.

PRESIDENCIA - SETOR DE PRECATORIOS



http://govti.trf5.jus.br/Visualizador/arquivos/Processo/
http://govti.trf5.jus.br/

ACHADO

RECOMENDACAO

PROVIDENCIAS

AVALIACAO DA
AUDITORIA
INTERNA

Boa
consistente
no desenvolvimento e
utilizagdo do sistema
eletronico de
expedicdo, controle
e pagamento de
precatorios do
Tribunal Regional
Federal da 5* Regido
vinculado ao PJe

pratica

Permanecer evoluindo o
sistema eletronico

de expedigdo, controle e
pagamento

d e precatorios
desenvolvido e utilizado

no
ambito do setor de
precatorios do

Tribun alRegional
Federal da 5% Regido,
vinculado ao

Pje, por se constituir em
uma boa pratica passivel
de ser reproduzida em
outros

tribunais, inclusive
tribunais regionais
d o trabalho e tribunais
de justica

Esta Secretaria foi informada pela fabrica que a
primeira fase desta demanda, que consiste no
desenvolvimento da parte de cadastro e
expedi¢do do oficio requisitorio, tem previsao
para ser finalizada em junho de 2022.

Apés a finalizagdo dessa etapa do
desenvolvimento, sera iniciada a fase de
integragdo/merge request junto ao CNJ.

Apods analise,
considerando  os
esclarecimentos

prestados pela STI
diante da
recomendacao do
CNJ, verificamos
através da resposta
da Secretaria
Judiciaria que o
sistema eletronico

de
desenvolvimento
de cadastro e
expedi¢do do

oficio requisitério
esta em fase de
desenvolvimento

com previsdo para
ser finalizada em

Junho de 2022.
Diante deste
fato, esta
Subsecretaria de
Auditoria
Interna ira
realizar 0
monitoramento
desta
recomendacao
em tempo
oportuno.

Em

=

assinat u! a d
eletrénica

=

assinatura Ij
eletrbnica

17 de junho de 2022.

Documento assinado eletronicamente por ROSANE DE ALBUQUERQUE LIMA, DIRETOR(A) DE
NUCLEO, em 20/06/2022, as 12:38, conforme art. 1°, II[, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por CLAUDIO ALVES GOMES, DIRETOR(A) DE NUCLEO, em
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